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CAPITULO I: FUNDAMENTACION

Para lograr altos niveles de cohesion interna, las comunidades educativas requieren contar con
marcos de actuacién adecuados que regulen las maneras de relacionarse, de apoyarse y de
resolver sus conflictos. Contar con normas estables, reglas y procedimientos claros, ajustados a
derecho, con caracter formativo, basados en el PEI, consensuados y conocidos por toda la
comunidad educativa, son fundamentales para generar buenos climas de convivencia y favorecer
los aprendizajes.

La creaciéon de un Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) es necesaria e
imprescindible para relacionarse al interior del establecimiento educacional de forma arménica,
tolerante, respetuosa, pacifica y dialégica. De esta manera, se establece como una guia que
contiene los derechos y deberes de los diferentes miembros de la comunidad educativa, fija las
normas minimas para una sana convivenciay establece procedimientos pedagogicos para el
manejo de las situaciones y sus respectivas consecuencias, en consonancia con el Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

Por lo anterior, Colegio Alto del Maipo elabora de manera colaborativa el presente RICE, el cual
pretende que sus integrantes conozcan lo que se espera de su accionar, que comprendan las
normas y su utilidad, asi como los procedimientos que se utilizaran para resolver los conflictos
que se puedan generar, buscando desarrollar la reflexiéon en torno a las consecuencias de los
propios actos y, a la larga, la autorregulacion de cada uno.

El Colegio Alto del Maipo, insta a establecer compromisos de respeto, solidaridad, tolerancia y
busqueda del bien comuin entre docentes, estudiantes, apoderados, asistentes de la educacion y
autoridades; a reflexionar acerca de los valores expresados en nuestro PEI; a cavilar sobre el
comportamiento desde nuestros roles y posiciones; y a vincularnos mas intimamente con nuestra
propia vida y con nuestra misién de contribuir positivamente a la comunidad educativa.

Esperamos que la comunidad viva un proceso de adaptacién progresiva a las normas y exigencias
del colegio, ya que estas son fundamentales para la adecuada organizacion del establecimiento y
para la formacion de los estudiantes como entidades sociales, y han sido reflexionadas para
priorizar el sentido del “Bien Comun”.

En sintesis, aspiramos a que los adultos valoren la importancia que tiene la delegacién de
responsabilidades, otorgar confianza y crear oportunidades de mayor protagonismo a los
estudiantes, como medio para lograr su pleno desarrollo y el ejercicio de su autorregulacidn, es
decir, que sean capaces de comprender el contenido de este RICE y actuar proactivamente,
evitando ponerse al margen de la normativa.
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CAPITULO II: CONCEPTOS Y CRITERIOS CLAVES EN TORNO A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Conceptos a considerar

Es importante que todos los actores de la comunidad educativa tengan claridad sobre estos
conceptos y sus diferencias, para la implementacién de estrategias pertinentes, abordando las
problematicas segin corresponda. Se recomienda utilizar la presente terminologia y conceptos
por todos los actores del establecimiento.

a) Convivencia Escolar. Se entiende como un fenémeno social cotidiano, dinamico y
complejo, que se expresa y construye en y desde la interacciéon que se vive entre distintos
actores de la comunidad educativa, que comparten un espacio social que va creando y
recreando la cultura escolar propia de ese establecimiento”. (PNCE, 2015).

b) Buena convivencia escolar. Es la coexistencia armoénica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes. (Ley de Violencia Escolar, 2011)

c) Clima escolar. Percepciones que tienen los sujetos de las relaciones y de las condiciones
del ambiente en el que estas se producen. (PNCE, 2019)

d) Cultura escolar. Conjunto de declaraciones formales, valores, simbolos, ritos, tradiciones
y, principalmente, modos o formas de relacion que se dan en la comunidad. (PNCE, 2019)

e) Conlflicto. Involucra a dos o mas personas que estén en oposicion o desacuerdo debido a
intereses diferentes. Como hecho social debe ser abordado y resuelto, no ignorado,
utilizando mecanismos como la mediacidn, la negociacidon y el arbitraje.

f) Agresividad. Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como forma de
enfrentar situaciones de riesgo, es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. Es una condicién natural de las
personas, por lo que los impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados,
orientados y canalizados mediante la autorregulacidn, el autocontrol y la autoformacion.

g) Violencia. La violencia escolar es un fendmeno relacional, cultural y multicausal. Se trata
de aquellos modos de relacién que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el
poder, y que tienen como consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel fisico o
psicologico. (PNCE, 2019). La mirada formativa de la Convivencia Escolar, hace que la
violencia sea entendida como un aprendizaje, no como un hecho o condicién natural de las
personas. La violencia debe ser erradicada mediante practicas formativas, solidarias,
pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social.

2. Enfoque de la Politica Nacional de Convivencia Escolar

a) Enfoque Formativo. Implica comprender y relevar que se puede aprender y ensefiar a
convivir con los demas, a través de la propia experiencia de vinculo con otras personas. La
Convivencia Escolar es un aprendizaje comprendido en el curriculum y, en tal categoria,
posee una intencionalidad pedagogica que estd asociada a los objetivos de aprendizajes
que se deben identificar, planificar y evaluar como cualquier otro aprendizaje indicado en
el curriculum nacional.




b)

d)

3.

COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

Enfoque de Derecho. Considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa
como sujetos de derechos, que pueden y deben ejercerse de acuerdo a la legalidad vigente.
Este enfoque considera a cada sujeto como un ser humano Unico y valioso, con derecho no
solo a la vida y a la supervivencia, sino también a desarrollar en plenitud todo su
potencial; reconoce también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que
ofrecer y que requiere que sus intereses sean considerados.

Enfoque de Género. Busca resguardar en todas las personas, independiente de su
identidad de género, el derecho a ser tratados con el mismo respeto y valoracion,
reconociendo que todas y todos tienen las mismas capacidades, derechos y
responsabilidades, por lo que se debe asegurar que tengan las mismas oportunidades de
aprendizaje.

Enfoque de Gestion Territorial. Reconoce la diversidad las realidades y dindmicas de
interrelaciéon de lo social, lo cultural y lo politico institucional que existe en el territorio,
valorando y movilizando los recursos territoriales, es decir, el capital humano (capacidad
de las personas), capital econémico y capital social (relaciones y redes que facilitan y
potencian la gestion).

Enfoque Participativo. Proceso de cooperacion mediante el cual la escuela y los actores
de la comunidad educativa identifican, deliberan y deciden conjuntamente acerca del
quehacer educativo, con metodologias y herramientas que fomenten la creacién de
espacios de reflexion y de dialogos colectivos, encaminados a la participaciéon activa de
acuerdo a sus roles y atribuciones, para contribuir a la formacién integral de los
estudiantes.

Enfoque Inclusivo. Supone transformaciones profundas en la cultura escolar y en su
quehacer pedagoégico e institucional, valora y respeta a cada uno tal y como es,
reconociendo a la persona con sus caracteristicas individuales sin tratar de acercarlas a un
modelo de ser, actuar o pensar “normalizado”. Reconoce y valora la riqueza de la
diversidad, sin intentar de corregir o cambiar la diferencia, y permite asumir e intencionar
cambios estructurales en el sistema escolar que acojan la diversidad, sin pretender que
sean los sujetos quienes deban “adaptarse” a un entorno que no les ofrece oportunidades
reales de aprendizaje.

Principales cuerpos legales v normativos de convivencia escolar

A continuacion, se presentan algunos de los principales cuerpos legales y normativos que
sustentan la Convivencia Escolar.

a)

b)

Declaracion universal de los derechos humanos. La Constitucion Politica de la
Republica de Chile reconoce y ratifica en su Articulo 5° esta declaracion, estableciendo que
“el ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el respeto a los derechos esenciales
que emanan de la naturaleza humana. Es deber de los érganos del Estado respetar y
promover tales derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes”.

Declaracion de los derechos del niiio y la nifia. La Declaracion de los Derechos del Nifio
y la Nifia fue redactada por Naciones Unidas en 1959, constituyéndose en un manifiesto
ético y en un reconocimiento de ellos como sujetos de derecho. Chile ratifico la
Declaracion de los Derechos del Nifio y la Nifia en 1990, la que se rige por cuatro
principios fundamentales; la no discriminacion, el interés superior del nifio, su

supervivencia, desarrollo y proteccion, y su participacion en las decisiones que los afecten.
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Ley N° 20.370 General de Educacion y sus modificaciones, contenidas en la Ley N°
20.536 sobre violencia escolar. La Ley General de Educacion constituye el principal
cuerpo legal regulatorio de todo el sistema escolar. Para esta Ley, “la educacion... tiene
como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico
y fisico, mediante la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se
enmarca en el respeto y valoracion de los derechos humanos y de las libertades
fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional,
capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y
participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la
comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais”. La Ley N° 20.536 sobre
violencia escolar, promulgada el afio 2011, tiene por objetivo abordar la convivencia en
los establecimientos educacionales del pais, mediante el disefio de estrategias de
promocién de la buena convivencia escolar y de prevencién de la violencia escolar,
estableciendo un Plan de Gestién y Protocolos de Actuacion ante situaciones de violencia.
También crea la figura del Encargado de Convivencia y entrega nuevas tareas a los
Consejos Escolares.

Ley N° 20.609 contra la discriminacion. La Ley N° 20.609 contra la discriminacién fue
promulgada el ano 2012 y busca resguardar el derecho de las personas a no sufrir ningin
tipo de exclusion.

Ley N° 19.284 de integracion social de personas con discapacidad. La Ley n° 19.284
fue promulgada el afio 2005 y establece indicaciones sobre la integracion de personas con
discapacidad.

Ley N2 20.845 de inclusion escolar. La ley de inclusion escolar regula la admision de los
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en los
establecimientos educacionales que reciben aporte del Estado: prohibe toda forma de
discriminacion arbitraria, permite sanciones disciplinarias solo si estan contenidas en el
Reglamento Interno, establece un plan de apoyo a la inclusiéon para fomentar la buena
convivencia, obliga a reconocer el derecho a asociarse libremente.

Decreto N2 79 reglamento de estudiantes embarazadas y madres. La Ley General de
Educacién, en su Articulo 11°, sefiala que el embarazo y la maternidad de una estudiante
no pueden ser argumentados como condicionantes o excusas que limiten su respectivo
derecho a la educacidn, mas aun, la legislacion establece que son los establecimientos
educacionales los encargados de realizar las adecuaciones necesarias para que dichas
estudiantes continuen con sus estudios de manera regular.

Decreto N° 50 reglamento de centros de alumnos. La organizacion de estudiantes
posee reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las politicas publicas
educativas. Dicha instancia esta regulada por el Decreto n° 50 del Ministerio de
Educacién, promulgado el afio 2006.

Decreto N° 565 reglamento de centros general de apoderados. La organizacion de
apoderados posee reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las politicas
publicas educativas. Dicha instancia esta regulada por el Decreto n° 565 del Ministerio de
Educacién, promulgado el afio 1990 y por los Estatutos Tipo publicados en el Decreto n°
732 también del Ministerio de Educacién en el afio 1997.

Decreto N° 24 reglamento de consejos escolares. El Decreto n° 24 del Ministerio de
Educacién, promulgado el afio 2005, reglamenta los consejos escolares como “organismo

integrado por representantes de los distintos estamentos de la comunidad educativa,
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quienes serdn informados, consultados y propondrdan acciones que conlleven al
mejoramiento de la calidad de sus propios resultados en la tarea escolar”.

Estandares indicativos de desempeifio para establecimientos educacionales y
sostenedores. Decreto n? 73/2014. Los Estandares indicativos de desempefio para
establecimientos educacionales y sostenedores, fueron elaborados por el Ministerio de
Educacién y aprobados por el Consejo Nacional de Educacion. Constituyen un marco
orientador para la evaluacion de los procesos de gestion educacional de los
establecimientos y sus sostenedores, constituyéndose en la base de la evaluacién
indicativa de desempefio conducida por la Agencia de la Calidad de la Educacién. Todo lo
anterior se inscribe en el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion.

Otros indicadores de calidad. Decreto n° 381 de 2013. El Ministerio de Educacién
establece “Otros Indicadores de Calidad”. “Los Otros Indicadores de Calidad son un
conjunto de indices que entregan informacion relacionada con el desarrollo personal y
social de los estudiantes de un establecimiento de manera complementaria a los
resultados en la prueba SIMCE y al logro de los Estandares de Aprendizaje. Estos
indicadores amplian el concepto de calidad de la educacién al incluir aspectos que van
mas alla del dominio del conocimiento académico™

m) Ley N° 21.128 “Ley de Aula Segura”. Sobre Cancelaciéon de Matricula; Violencia en los

4.

Establecimiento; Expulsion del Establecimiento Educacional.

Principios que deben respetar los Reglamentos Internos

Los Reglamentos Internos de los establecimientos, en su integridad y en cada una de sus
disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el
articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevante, la observacién de
los siguientes:

a)

b)

Dignidad del ser humano. El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo
de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto,
proteccion y promocion de los derechos humanos y las libertades fundamentales
consagradas en la CPR, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que
se encuentren vigentes. En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del
Reglamento Interno deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de la
comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la
integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes de la educacién, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente. En materia educacional, este principio se
manifiesta en el deber especial de cuidado del estudiante, dado no sélo por su condicién
de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro
que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del
estudiante. Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a
ningun nifio o nifia en el goce de sus derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos
del Nifio de las Naciones Unidas ha sefialado, respecto a la violencia entre pares, que
aunque los autores sean nifios, el papel de los adultos responsables de éstos es decisivo si
se quiere que todos los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos actos no
exacerben la violencia al adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia con
violencia. Por eso es importante tener presente que en aquellas situaciones en que existan

nifios y adolescentes, cuyos derechos sean vulnerados a proposito de la actuacion de otro
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par, se evalué el interés superior de cada uno de los involucrados al determinar las
medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una contraposiciéon entre éstos. En
suma, el interés superior de nifio constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacién y orientacion, por lo que siempre debera respetarse y
considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

No discriminacion arbitraria. El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su
fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo
19, N° 2, de la CPR, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo
que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias. En el ambito
educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de
integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacion
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participaciéon de estudiantes; del principio de
diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales
de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad,
que exige el reconocimiento y valoracidn del individuo en su especificidad cultural y de
origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad de
género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y
responsabilidades. En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de
género, entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y
mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género
y asegurar la plena participaciéon de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico
y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar
por el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales
ratificados por Chile en la materia y que se encuentren vigentes.

Legalidad. Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales
de actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La
primera, exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a
lo establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se
tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas
por parte del establecimiento. La segunda, implica que el establecimiento educacional solo
podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las
causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

Justo y racional procedimiento. Este principio es manifestacion de la garantia
constitucional consagrada en el articulo 19, N° 3, inciso 6°, de la CPR. Conforme a lo
anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales
deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el
Reglamento Interno. Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido
en forma previa a la aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacién al
estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende
sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera
fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revisiéon de la
medida antes de su aplicacidn, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

Proporcionalidad. De conformidad a la normativa vigente, la calificacion de las
infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el Reglamento Interno
debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas qua las constituyen.
Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la

gravedad de las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente
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gravosas coma la expulsion o cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas no
afecten gravemente la Convivencia Escolar. En consecuencia, el principio de
proporcionalidad en el ambito educacional se plantea como un limite a la discrecionalidad
de las autoridades del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas
establecidas en el Reglamento Interno.

Transparencia. La normativa educacional reconoce como uno de los principios
inspiradores del sistema educativo, el principio de transparencia, el que segin lo
dispuesto en el articulo 3, letra j), de La Ley General de Educacion, supone que la
informacion desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo los ingresos y
gastos y los resultados académicos debe estar a disposicién de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, region y pais. En este mismo sentido, la Ley General
de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a ser
informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.
Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el ejercicio
pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar
informados, como uno de los atributos que integran la libertad de ensefianza.

Participacion. Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa
el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente. Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento, y a expresar su opinién; los padres, madres y
tutores gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de
aportar al desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la educacion,
tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Calles para el progreso del
establecimiento; mientras que los asistentes de la educacion tienen el derecho a participar
de las instancias colegiadas de la comunidad escolar.

Autonomia y Diversidad. El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento
de la autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre
eleccion y adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de
convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad. Como ha sido dicho, la educaciéon es una funcién social, es decir, es
deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se
deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir tan bien determinados deberes. Son deberes
comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y
asistentes de la educacidon, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar
en mejorar la Convivencia Escolar y la calidad de la educacidn; y, respetar el Reglamento
Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.
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CAPITULO III: DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El Colegio Alto Del Maipo, considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa como
sujetos de derechos, que pueden y deben ejercerse de acuerdo con la legalidad vigente.

Este enfoque considera a cada sujeto como un ser humano tnico y valioso, con derecho no solo a
la vida y a la supervivencia, sino también a desarrollar en plenitud todo su potencial; reconoce
también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que ofrecer y que requiere que sus
intereses sean considerados.

Desde esta perspectiva, la institucidn tiene el deber de resguardar los derechos y propiciar las
posibilidades reales del ejercicio de ellos.

Es principalmente a través de la vivencia de los derechos que los estudiantes comprenden,
resignifican y ejercitan su ciudadania, entendiendo que ellos son el foco formativo de cada
establecimiento y de la corporacion.

muni
Todos los integrantes de la comunidad educativa, tiene derecho a:

a) Ser respetados en su integridad como persona, tanto fisica, psicolégica como
culturalmente.

b) Participary expresar sus pensamientos de manera adecuada y respetuosa.

c) Ser escuchados de manera activa.

d) Desempefarse en un ambiente seguro, acogedor, agradable e higiénico.

e) Utilizar los recursos que posee la institucidn, con la previa autorizacion del encargado de
dicho recurso.

f) Recibir atencién respetuosa por parte de todos los estamentos del establecimiento.

Todos los integrantes de la comunidad educativa, tienen el deber de:

a) Mantener una relacion respetuosa, cordial y dialogante entre todos los estamentos de la
comunidad educativa.

b) Propiciar el respeto mutuo promoviendo la resolucion de conflictos de manera pacifica y
dialdgica.

c) Crear un clima escolar armonico, donde cada persona implicada asuma las
responsabilidades correspondientes a su rol.

d) Mantener una comunicacion fluida y efectiva, utilizando un lenguaje adecuado y de
respeto, evitando ofensas, comentarios mal intencionados, groserias y gestos de amenaza
fisica.

e) Mantener una actitud participativa y de cooperacion frente a las diferentes actividades
propuestas por el establecimiento.

f) Promover el buen trato y sana convivencia entre los diferentes estamentos de la
comunidad educativa.

2. Los estudiantes
Son los protagonistas del proceso de ensefianza aprendizaje, participan en forma activa y
proactivamente en las diversas actividades que la comunidad educativa provea para su
formacién y educacion integral, respetando las directrices y valores expuestos en el Proyecto
Educativo. La Ley general de Educaciéon en el Art. 10. sefiala los derechos y deberes de los
alumnos, siendo estos necesarios para convivir en sociedad. Cada derecho, debe ser respetado y
cada miembro de la comunidad escolar debe velar por que no sean vulnerados. Debe
considerarse, que éstos son reconocidos y amparados juridicamente.
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Son los reconocidos en la Ley General de Educacion y demas leyes complementarias. Los
estudiantes gozaran de los siguientes derechos y deberes, sin perjuicio de los reconocidos en

otras normas complementarias:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

DERECHOS DEBERES
1. Derecho a recibir educacién de calidad| 1. Deber de participar activa y reflexivamente
que le permita desarrollarse en su proceso de aprendizaje.

integralmente como persona.

2. Derecho a recibir educacion en un
ambiente sano y limpio.

3. Derecho a recibir educacion en un
ambiente humano en que primen los

valores de la comunicacién, Ila
honestidad, responsabilidad, la
solidaridad y el respeto a la dignidad
humana.

4. Derecho a no ser discriminado por
ninglin motivo, tal sea social, econémico,
politico, cultural, religioso, fisico, género
uotro.

5. Derecho a recibir un trato respetuoso
por parte de todos los adultos de la
escuela, asi como también de sus pares.

6. Derecho a solicitar entrevistas con los
diferentes estamentos del colegio
siguiendo el conducto regular y ser
recibidos por éstos.

7. Derecho a plantear de manera adecuada
sus opiniones, pensamientos, dudas y/o
sugerencias y ser escuchado de manera
atenta y respetuosa por los miembros de
la comunidad educativa.

8. Derecho a ser informado sobre las
normas de Convivencia Escolar y
participar, a través de sus
representantes, en su revision, ajuste y
modificaciones de manera anual.

9. Derecho a defensa, apelacién y a ser

escuchado por las autoridades en todo

procedimiento sancionatorio.

Derecho a decidir sobre la ERAC en caso

de conflicto con otro estudiante.

Derecho a conocer las sanciones que se

le apliquen y registros en la hoja de vida.

Derecho a organizarse autbnomamente

entre sus compafieros y compafieras.

Derecho a conocer los objetivos de

aprendizaje de cada asignatura,

metodologias, formas y calendario de
evaluacion de cada semestre.

Derecho a conocer el resultado de sus

10.

11.

12.

13.

14.

w

Deber de asistir en forma regular a clases, a
menos el 85% de la asistencia anual.

Deber de asistir puntualmente a clases.

Deber de utilizar el uniforme segun
normativa interna del colegio y mantener ung
adecuada higiene.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Deber de desarrollar las actividades
pedagogicas de cada clase.

Deber de ser responsable con
quehaceres y compromisos adquiridos.
Deber de ser responsable con sus materiales,
cuadernos y textos de estudio.

Deber de mantener un comportamiento
adecuado en la sala de clases respetando las
normas de convivencia consensuadas por
docentes y estudiantes.

Deber de colaborar y cooperar con el normal
y buen funcionamiento del colegio.

Deber de conocer y respetar el Reglamento
de Evaluacion.

Deber de realizar evaluaciones y entregar
oportunamente los trabajos de cada
asignatura.

Deber de conocer y respetar el presente
Reglamento.

Deber de ser honesto consigo mismo y con la
comunidad.

Deber de dejar que el profesor desarrolle su
clase.

Deber de permitir que sus compafieras y
compaferos trabajen en un ambiente de
respeto.

Deber de relacionarse de forma respetuosa
con todos los miembros de la comunidad
educativa.

Deber de brindar un trato digno, respetuoso
y no discriminatorio hacia su pares vy
adultos.

Deber de respetar la pluralidad y diversidad
de la comunidad educativa.

Deber de informar a su apoderado sobre sus
resultados académicos y registros
disciplinarios.

Deber de presentarse a clases diariamente

sus
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15

16.

17.

18

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

evaluaciones en un plazo maximo de
cinco dias habiles.

. Derecho a desarrollar
culturales, cientificas, deportivas,
artisticas y/o recreativas
extracurriculares de acuerdo a sus
intereses e inquietudes, segin la
disponibilidad de recursos y espacios
fisicos del colegio.

actividades

recursos del establecimiento, en forma
responsable, supervisados por un
docente o asistente de la educacion
cuando sea necesario.

Derecho a solicitar préstamos de libros
en la biblioteca.

. Derecho de los estudiantes con
necesidades educativas especiales a ser
evaluados diferencialmente por su
profesor de aula respectivo.

Derecho a recibir asistencia, segun
protocolos establecidos, en caso de
accidente escolar o enfermedad.

Derecho de las estudiantes
embarazadas, madres y  padres
adolescentes a continuar sus estudios
normalmente u optar a adecuaciones
curriculares y horarios especificos.
Derecho de los estudiantes con VHI a
continuar sus estudios normalmente.
Derecho a eximirse de la asignatura de
religion por objecion de conciencia.
Derecho a recibir los beneficios que
otorga JUNAEB, y todos los beneficios
otorgados por las autoridades
Gubernamentales cuando corresponda.
Derecho a ser reconocidos los logros
académicos y personales sobresalientes.

Derecho a ser derivado a un especialista,
cuando presente una  necesidad
evidente.

Se hacen parte de este Reglamento, los
derechos y deberes consagrados en la
Declaracion Universal de Derechos
Humanos, Declaracién de los Derechos y
Deberes del nifio y la Constitucion
Politica de la Republica de Chile.

Derecho a utilizar la infraestructura y

21.

22.

23.

24,

25.

con su libreta o cuaderno de comunicaciones
y utiles escolares de acuerdo al horario.
Deber de reconocer y respetar los derechos
de los otros miembros de la comunidad.
Deber de siempre utilizar el dialogo como
primera herramienta para potenciar las
buenas relaciones que son el piso base para
la buena convivencia.

Deber de cuidar la infraestructura
educacional haciendo buen uso de los
espacios.

Deber de cuidar la implementacion del
colegio dando buen uso a los equipos y
recursos que corresponda.

Deber de asumir su responsabilidad de las
propias decisiones y comportamientos,
recordando que desde los 14 afos se es
responsable penalmente y los hechos que
constituyan delitos, que serdn juzgados por
los Tribunales penales respectivos.
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3. Los padres, madres, apoderados o tutores
El apoderado es el adulto responsable ante el rendimiento académico, puntualidad, asistencia,

responsabilidad, conducta, presentacion personal e higiene del estudiante.

COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

Derechos y deberes de los padres, madres y apoderados
Constituyen derechos y deberes generales de padres y apoderados los reconocidos en la Ley

General de Educacion y demas leyes complementarias. Estos gozaran de los siguientes derechos y
deberes, sin perjuicio de los reconocidos en otras normas complementarias:

Derechos y deberes de los padres y apoderados

Derechos Deberes

1. Derecho a ser informado sobre el | 1. Deber de apoyar el proceso educativo de
Proyecto Educativo Institucional, su pupilo.

Reglamento Interno de Convivencia y | 2. Deber de enviar a su pupilo en forma
Planes existentes en el colegio. regular a clases, respetando el inicio de la

2. Derecho a participar activamente en el jornada.
proceso de aprendizaje de su pupilo. 3. Deber de justificar por escrito o de

3. Derecho a recibir un trato respetuoso manera personal las inasistencias o
por parte de todos los miembros de la atrasos de su pupilo.
comunidad escolar. 4. Deber de velar por el uso del uniforme de

4. Derecho a organizarse autébnomamente su pupilo, segin normativa interna del
con otros apoderados en relacion a colegio.
directivas de cursos y Centro de padres, | 5. Deber de velar por la presentacién
segun la normativa vigente. personal e higiene de su pupilo.

5. Derecho a participar en los Consejos 6. Deber de velar porque el estudiante
Escolares como padres y/o apoderados a cuente con un espacio adecuado para el
través del CGPA. desarrollo de sus procesos de

6. Derecho a ser informado sobre las aprendizaje fuera del establecimiento.
normas de Convivencia Escolar y | 7. Deber de proveer los materiales y utiles
participar, a través de sus que su pupilo requiera, en forma
representantes, en su revision, ajuste y oportuna y adecuada.
modificaciones de manera anual. 8. Deber de revisar diariamente la libreta o

7. Derecho a ser informado de 1la cuaderno de comunicaciones, firmando y
calendarizacién de las actividades respondiendo cuando corresponda.
académicas del colegio en relaciéon a los | 9. Deber de asistir ~ oportuna y
estudiantes. puntualmente a las reuniones de

8. Derecho a conocer periddicamente los apoderados y demas citaciones que
resultados académicos y los registros realice el personal del establecimiento.
disciplinarios de su pupilo. 10. Deber de conocer los resultados

9. Derecho a ser informado del motivo de académicos y registros disciplinarios de
cualquier medida adoptada contra su su pupilo.
pupilo y notificado ante cualquier | 11. Deber de responder econémicamente
procedimiento sancionatorio. por los dafios que su pupilo ocasione en

10. Derecho a solicitar entrevistas con los los bienes o la infraestructura del
diferentes estamentos del colegio y ser establecimiento.
recibido y atendido oportunamente, en | 12. Deber de conocer y respetar el presente
horarios establecidos por profesores y Reglamento.
otros funcionarios. 13. Deber de relacionarse de forma

11. Derecho a decidir sobre la ERAC en caso respetuosa con todos los miembros de la
de conflictos con otro apoderado. comunidad.

12. Derecho a recibir oportunamente Ia 14. Deber de utilizar un vocabulario
documentacion solicitada de su pupilo, adecuado al contexto educativo, sin
para los fines que estime conveniente, en utilizar expresiones groseras,
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13.

un plazo de 48 horas.

Derecho a retirar a su pupilo del
establecimiento en horario de clases solo
en circunstancias excepcionales, previa
autorizacion del colegio con firma en el
libro de Registro de Salidas de Alumnos.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

descalificadoras o discriminatorias.
Deber de asistir a las charlas que el
colegio realice para padres, madres y

apoderados.
Deber de acoger y gestionar toda
sugerencia de derivacién externa

realizada desde el establecimiento.

Deber de respetar el horario de atencion,
por cuanto el profesor no esta autorizado
para atenderlo en el horario en que debe
impartir clases frente al curso.

Deber de abstenerse de ingresar
cualquier tipo de alcohol o drogas al
establecimiento.

Deber de abstenerse de ingresar al
establecimiento bajo los efectos del
consumo de alcohol o cualquier tipo de
drogas.

Deber de informar al colegio, mediante
un poder simple, quién sera el apoderado
titular o reemplazante.

Deber de asumir su responsabilidad de
las propias decisiones y
comportamientos, y los hechos que
constituyan delitos, que seran juzgados
por los Tribunales penales respectivos.

IMPORTANTE: Colegio Alto del Maipo hara efectivas las denuncias a Tribunal de Familia por
vulneracién de derecho y negligencia de los padres, madres o apoderados con los estudiantes
cuando:
. No se realicen los tratamientos indicados a su hijo / hija por profesional

especialistas con un diagnodstico previo.

. Se detecte abandono en el cuidado que requieren los estudiantes.

. Se deje de enviar al estudiante al establecimiento sin justificacion.

. Se detecte maltrato infantil o cualquier otro tipo de vulneracién de derechos al
menor.

. Exista maltrato a funcionarios del establecimiento.

4. Los asistentes de la educacion
De conformidad a lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley 19.464, se entiende por asistente de la
educacién a aquellos trabajadores que desarrollen las siguientes funciones:

a) De caracter profesional, que son aquellas que realizan los profesionales no afectos al Estatuto
Docente, para cuyo desempefio deberan contar con el titulo respectivo.

b) De paradocencia, que son aquellas de nivel técnico, complementarias a la labor educativa,
dirigidas a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de enseflanza-aprendizaje, incluyendo las
labores administrativas que se lleven a cabo en las distintas unidades educativas.

c) De servicios auxiliares, que son aquellas que corresponden a las labores de cuidado,
protecciéon y mantencién de los establecimientos.

16




I 1 istent 1

COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

=7

n

La Ley General de Educacion reconoce a los asistentes de la educacién como parte de la
comunidad educativa y establece para ellos los siguientes derechos y deberes:

Derechos y deberes de los asistentes de la educacién

Derechos

Deberes

1.

10.

11.

12.

13.

Derecho a desenvolverse en un ambiente
laboral grato, tolerante, adecuado y con
las condiciones necesarias para ejercer
su trabajo.

Derecho a recibir un trato respetuoso
por parte de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Derecho a participar activamente en la
toma de decisiones del establecimiento,
proponiendo iniciativas que estime utiles
para la mejora del colegio.

Derecho a capacitarse y reflexionar
activamente sobre su ejercicio laboral.
Derecho a recibir los implementos
necesarios para el desarrollo de su
trabajo.

Derecho a desarrollar su labor
profesional, paradocente o auxiliar para
la que fue contratada.

Derecho a organizarse autébnomamente
con sus pares y otros funcionarios que
ejerzan labores en el establecimiento
educacional.

Derecho a plantear sus opiniones,
pensamientos, dudas y/o sugerencias y
ser escuchado de manera atenta y
respetuosa por sus superiores.

Derecho a réplica que le permite dar su
version frente a wuna informacién
difundida que fuere inexacta, agraviante
u ofensiva.

Derecho a decidir sobre la ERAC en caso
de conflictos con otro funcionario.
Derecho de ser evaluado internamente
mediante un sistema informado vy
socializado oportunamente.

Derecho de recibir retroalimentacion
oportuna de sus evaluaciones, para el
mejoramiento de su ejercicio laboral.

Se hace parte de este Reglamento todos
los derechos consagrados en el Estatuto
de Asistentes, Codigo del Trabajo y
acuerdos Gremiales vigentes.

1.

Deber de conocer las funciones que le
competen a su cargo y ejecutarlas en
forma idénea y responsable.

Deber de desarrollar sus funciones
disciplinarias, administrativas o de
servicio con un criterio centrado en lo
pedagdégico, priorizando la atencién de
los estudiantes.

Deber de conocer y respetar el
Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Deber de relacionarse respetuosamente
con los miembros de la comunidad
escolar.

Deber de apoyar el trabajo
administrativo, técnico y pedagoégico en
la escuela.

Deber de intervenir oportunamente en
situaciones emergentes que se
produzcan en la comunidad
(disciplina, prevencion, infraestructura)
Deber de informar al Equipo Directivo
sobre situaciones que afecten a cualquier
miembro de la comunidad,
especialmente a estudiantes.

Deber de asumir su responsabilidad de
las propias decisiones y
comportamientos, y los hechos que
constituyan delitos, que seran juzgados
por los Tribunales penales respectivos.
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5. Los docentes
Es el profesional encargado de realizar el proceso de ensefianza aprendizaje frente a los alumnos,
procurando en el aula un ambiente de trabajo respetuoso y solidario, por medio de una
comunicacién amable, franca y directa con los estudiantes. Debe mantener una relacién
asimétrica entre docente y estudiante, basada en el respeto mutuo, actuando con liderazgo
durante todo el proceso educativo y a la hora de afrontar y resolver un conflicto.

D

I rech 1 n
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Constituyen derechos y deberes generales de los docentes los reconocidos en la Ley General de
Educacion y demas leyes complementarias. Estos gozaran de los siguientes derechos y deberes,
sin perjuicio de los reconocidos en otras normas complementarias:

Deberes y derechos de los docentes

Derechos Deberes

1. Derecho a desenvolverse en un ambiente | 1. Deber de conocer las funciones que le
laboral grato, tolerante, adecuado y con competen a su cargo y ejecutarlas en
las condiciones necesarias para el forma idénea y responsable.
ejercicio docente. 2. Deber de conocer las caracteristicas

2. Derecho a recibir un trato respetuoso sociales, econOmicas, afectivas vy
por parte de todos los miembros de la culturales de sus estudiantes.
comunidad educativa. 3. Deber de planificar sistematicamente

3. Derecho a participar activamente en la todas sus actividades docentes.
toma de decisiones del establecimiento, 4. Deber de adecuar los contenidos, la
proponiendo iniciativas que estime utiles metodologia de clases considerando las
para la mejora del colegio. necesidades, intereses y experiencias de

4. Derecho a capacitarse y reflexionar vida de los estudiantes como elementos
activamente sobre su ejercicio fundamentales del proceso pedagégico.
profesional. 5. Deber de conocer y respetar el presente

5. Derecho a recibir los implementos Reglamento.
necesarios para el desarrollo de su | 6. Deber de relacionarse de forma
trabajo. respetuosa con todos los miembros de la

6. Derecho a desarrollar su labor comunidad educativa.
pedagdgica profesional. 7. Deber de capacitarse constantemente,

7. Derecho a organizarse autonomamente actualizando sus conocimientos 'y
con sus pares y otros funcionarios que habilidades compartiendo experiencias
ejerzan labores en el establecimiento pedagégicas.
educacional. 8. Deber de citar e informar al apoderado

8. Derecho a plantear sus opiniones, de situaciones relevante en lo pedagdégico
pensamientos, dudas y/o sugerencias y y conductual de sus estudiantes, al
ser escuchado de manera atenta y menos una vez por semestre.
respetuosa por sus superiores. 9. Deber de evaluar diferencialmente en el

9. Derecho a réplica que le permite dar su aula a los estudiantes con necesidades
version frente a una informacion educativas especiales.
difundida que fuere inexacta, agraviante | 10. Deber de estar siempre disponible en los
u ofensiva. horarios de atencién establecidos para

10. Derecho a decidir sobre la ERAC en caso atender a los estudiantes, padres y
de conflictos con otro funcionario. apoderados.

11. Derecho de ser evaluado internamente 11. Deber de proteger la seguridad, los
mediante un sistema informado y intereses y derechos de todos los
socializado de manera oportuna. estudiantes.

12. Derecho de recibir retroalimentacion 12. Deber de corregir las conductas
oportuna de sus evaluaciones, para el inadecuadas de los estudiantes

mejoramiento de su ejercicio laboral.

respetando su dignidad, evitando Ila
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13. Se hace parte de este Reglamento todos descalificacion y la exposicion publica de

los derechos consagrados en el Estatuto sus dificultades.
Docente, Codigo del Trabajo y acuerdos | 13. Deber de informar al Equipo Directivo
Gremiales vigentes. sobre situaciones que afecten a cualquier
miembro de la comunidad,

especialmente a estudiantes.

14. Deber de asumir su responsabilidad de
las propias decisiones y
comportamientos, y los hechos que
constituyan delitos, que seran juzgados
por los Tribunales penales respectivos.

6. Los Equipos Directivos
Son los responsables de la direccién, organizacién y funcionamiento del establecimiento

educacional, en conformidad con las disposiciones legales vigentes. Son quienes cautelan la
coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional, los instrumentos de Gestion Escolar, el
Proyecto de Integracion Escolar (PIE) y la Subvenciéon Escolar Preferencial (SEP), para dar
seguridad del cumplimiento de las acciones y estrategias propuestas que promuevan la
educacion por excelencia y la sana convivencia escolar.

Derech r los Equi Directi

Los directivos del establecimiento educacional tienen derecho a conducir la realizacion del
proyecto educativo. Para dar cumplimiento a las funciones que se les asignan en el estatuto
docente y demdas normativas, cuentan con las siguientes atribuciones:

Derechos y deberes de los docentes directivos

Derechos Deberes

1. Derecho a desarrollar sus habilidades 1. Deber de conocer las funciones que le
pedagogicas y profesionales. competen a su cargo y ejecutarlas en

2. Derecho a desenvolverse en un ambiente forma idonea y responsable.
laboral de respeto y con las condiciones 2. Deber de conducir y liderar el Proyecto
necesarias y adecuadas para su gestion Educativo  Institucional (PEI)  del
directiva. establecimiento.

3. Derecho a recibir un trato respetuoso | 3. Deber de monitorear y corregir
por parte de todos los miembros de la constantemente el funcionamiento del
comunidad educativa. establecimiento, en sus ambitos

4. Derecho a  decidir sobre las pedagébgicos, administrativos y de
intervenciones y proyectos en que Convivencia Escolar segin le compete en
participa su establecimiento. su cargo.

5 Se hace parte de este Reglamento todos | 4 Deber de convocar e incluir a todos los
los derechos consagrados en el Estatuto miembros de la comunidad escolar en
Docente, Codigo del Trabajo y acuerdos diferentes instancias de reflexiéon y toma
Gremiales de acuerdo a la relaciéon de decisiones del establecimiento.
laboral de los directivos. 5 Deber de dirigir el Consejo Escolar en las

instancias pertinentes.

6. Deber de administrar eficientemente los
recursos humanos, materiales y
financieros del establecimiento que le
competen a su cargo.

7. Deber de relacionarse en forma
respetuosa con todos los miembros de la
comunidad escolar.

8. Deber de establecer vinculos y alianzas
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de cooperacién con redes de apoyo
institucional 'y organizaciones del
entorno.

9. Deber de reconocer publicamente a los
estudiantes por su actitud, pensamiento
reflexivo y creatividad.

10. Deber de reconocer y potenciar las
habilidades y capacidades de los
funcionarios del establecimiento.

11. Deber de propiciar un ambiente
educativo en el establecimiento,
estimulante al trabajo del personal,

creando condiciones favorables para la
obtencion de los objetivos de la
comunidad.

12. Deber de crear permanentemente
canales de comunicaciéon que mejoren el
flujo de informacién dentro de la
organizacion.

13. Deber de investigar denuncias recibidas
las cuales sean presentadas por escrito o
de manera presencial, en una entrevista
formal.

14. Deber de velar por el cumplimiento de
las normas de higiene y seguridad dentro
del local escolar.

15. Deber de rendir cuenta publica de los
resultados académicos, del uso de los
recursos y del estado financiero del
establecimiento, de manera anual.

7. El sostenedor

En el marco de la nueva institucionalidad educacional otorgada por la Ley General de Educacion
(LEGE) y la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (SEP), entre otras, se ha relevado y
explicitado el rol de los sostenedores en el desafio de alcanzar una educacién de calidad y
equitativa para todos los nifios de nuestro pais. En este contexto, los Sostenedores tienen un rol
de particular importancia, mas alld de lo administrativo, puesto que son responsables del
funcionamiento del establecimiento educacional y de su proyecto educativo, y son quienes deben
comprometerse con la mejora continua de la educaciéon a través de la planificacion,
implementacion, seguimiento, monitoreo y evaluacién de un Plan de Mejoramiento Educativo
(PME) (Ley 20.529 Aseguramiento de la calidad y Ley SEP). La figura del sostenedor es clave para
asegurar las condiciones minimas que permitan una gestion efectiva y un liderazgo pedagogico
en las escuelas y los liceos. De este modo se posiciona el rol del sostenedor como un actor
participante del proceso de mejora escolar.

Derechos y deberes del sostenedor
En relacion a los deberes y derechos de los Sostenedores, la LEGE seiala lo siguiente:

Derechos y deberes del sostenedor

Derechos Deberes

1 Derecho de establecer y ejercer un 1. Deber de cumplir con los requisitos
proyecto educativo, con la participacién para mantener el reconocimiento
de la comunidad educativa y de acuerdo oficial del establecimiento educacional
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a la autonomia que le garantice la ley. que representan.

2. Derecho de establecer planes vy 2. Deber de garantizar la continuidad del
programas propios en conformidad a la servicio educacional durante el afo
ley. escolar.

3. Derecho de solicitar, cuando 3. Deber de rendir cuenta publica de los
corresponda, financiamiento del Estado resultados académicos de sus alumnos
de conformidad a la legislacion vigente. y, cuando reciban financiamiento

estatal, rendir cuenta publica del uso de
los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la
Superintendencia, informacién que
sera de caracter publico.

4. Deber de entregar a los padres, madres
y apoderados la informacién que
determine la ley, y someter a sus
establecimientos a los procesos de
aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

IMPORTANTE: Se hacen parte de este Reglamento Interno, todos los deberes consagrados en
Estatuto Docente y Cddigo Laboral de acuerdo a la relacién laboral docente. También las
orientaciones presentes en el Marco para la Buena Ensefianza. Los derechos y deberes se
ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por
el sostenedor segun corresponda.
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CAPITULO IV: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL

1. Organigrama

DEL ESTABLECIMIENTO

CORPORACION EDUCADONAL DEL

MAIPO
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2. Niveles de enseilanza que imparte el establecimiento

H ALUMNQOS PREXINDER A 4* MEDIO )—( APODERADOS PREKINDER A 4* MEDIO J

El Colegio Alto Del Maipo cuenta con tres niveles de ensefianza:

Educacion Parvularia
Enseflanza Bésica.
Ensefianza Media.

3. Régimen de jornada

El Colegio Alto Del Maipo cuenta con las siguientes jornadas:

¢ Jornada mafiana de pre kinder a 2° basico.
e Jornada completa de 3° basico a IV° medio.

4. Horarios de clases.

Cursos

Horario ingreso

Horario salida

Pre kinder

Lunes a viernes 08:30

Lunes a jueves 13:00
Viernes 12:40

Kinder

Lunes a viernes 08:30

Lunes a jueves 13:00
Viernes 12:30

1° a 2° basico

Lunes a viernes 08:00

Lunes a viernes 13:10
Un dia ala semana 13:55

3° a 8° basico

Lunes a viernes 08:00

Lunes a jueves 15:25
Viernes 13:10

[°aIV° medio

Lunes a viernes 08:00

Lunes a jueves 16:20
Un dia ala semana 17:05
Viernes 13:10
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5. Suspension de actividades
La suspension de actividades se realizara segtin lo dispongan las instrucciones dictadas por el

Ministerio de Educacion, atendiendo a las particularidades de cada nivel y modalidad
educativa, segun se determine en el Calendario Escolar de cada afio.

6. Horarios de recreos

Cursos Jornada maifana Jornada tarde
Pre kinder y Kinder 10:40a11:10 No aplica
12:00a 12:25
1° a basico a IV° medio 09:30 a 09:50 15:25a15:35
11:20a 11:40
7. Horario y funcionamien l1alm

Los estudiantes de 3° basico a 4° medio podran traer su almuerzo en termo o una colacién
fria. No se usara microondas, se recibiran solo loncheras con almuerzos cerrados desde
las 12:00 hasta las 12:30 hrs. (posterior a ese horario no se recibiran loncheras por protocolo
COVID en cual sigue vigente). Las loncheras deben venir cerradas con el nombre y curso del o
la estudiante marcados y visibles para quien las recibe. No se recibiran almuerzos en bolsas
plasticas o que no tengan claramente indicado a quien pertenece.

HORARIO DE ALMUERZO
NIVEL CURSO HORARIO LUGAR
3° A 5° BASICO 12:45
EDUCACION BASICA COMEDOR
6° a 8° basico 13:10 COMEDOR
SALAS DE
EDUCACION MEDIA 1° a 4° medio 13:10 CLASES

8. Horario y funcionamiento de biblioteca
Este espacio estara abierto a partir del mes de marzo, para que alumnos, funcionarios padres,

madres y apoderados se acerquen a leer o buscar informacidén para trabajos, tareas, etc.
Los horarios de atencidn seran durante los recreos, en colacion y contra jornada.

Lunes a viernes de 08:00 a 16:00

14:00 a 14:30 CERRADA (Colacion Encargada del CRA)

9. Sobre la puntualidad
La puntualidad, es uno de los aspectos de la formacion del caracter de los estudiantes que los

profesores y padres debemos desarrollar y educar, por constituir un rasgo de significativa
relevancia en el desenvolvimiento presente y futuro de los nifios y jovenes. Vivir la
puntualidad, significa poner toda nuestra voluntad, cuidado y diligencia en "hacer las cosas a
su debido tiempo". Todo estudiante debe vivir la puntualidad a diario y demostrarla en sus
conductas, por ejemplo:

e Llegar a clases antes del toque del timbre, que es a las 08:00 horas.

e Estar puntualmente en la sala al inicio de cada clase.

e Presentar tareas y trabajos a tiempo.

e Los atrasos deben ser justificados por los apoderados y ser controlados y registrados por
los inspectores correspondientes.

La llegada después de las 08:00 se consignara como atraso.
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Los inspectores procuraran que los estudiantes que llegan atrasados antes de las 09:30
horas accedan a sus salas de clases y queden presentes en la respectiva asistencia del dia.
Si un estudiante llega después de las 08:00 horas sin su apoderado o sin justificativo,
inspectoria dejara registro en planilla Excel de su atraso y llamara al apoderado para
informar la situacién y recabar informacion sobre el atraso.
También se consideran atrasos cuando los alumnos no llegan a la hora de clases, estando
en el interior del colegio.

nci medi 1 problem los atra
1 a 3 atrasos sin justificacién: Didlogo formativo orientado a la reflexién sobre la
puntualidad en su rol como alumno, registro en planilla para control de atrasos de
inspectoria, informar al apoderado.
Si la conducta se realiza una cuarta vez: citacion al apoderado y firma de compromiso.
En el caso de los atrasos inter clase, el profesor de asignatura que observe la conducta
enviara al estudiante a buscar el pase a inspectoria. Inspectoria realizard el didlogo
formativo en el momento y entregara el pase e informard al apoderado de manera
telefénica o por escrito en la libreta o cuaderno de comunicaciones. Al regresar a la sala
con el pase el profesor de asignatura realiza registro en libro de clases.
Para los atrasos reiterados las medidas estan establecidas en la categorizacion de las
faltas.

re las inasistenci 1
Las inasistencias de 1 a 3 dias seran justificadas por el apoderado con certificado médico o
por escrito a través de la libreta o cuaderno de comunicaciones del estudiante.
En caso de inasistencia a una evaluacion programada, el apoderado debera justificar de
forma personal en Inspectoria General.
Cualquier otra inasistencia relacionada a evaluaciones, debe remitirse al Reglamento de
Evaluacion del establecimiento.
Las inasistencias de 4 o mas dias seguidos deberan ser justificadas con certificado médico
por el apoderado en forma personal y al momento que se presente el estudiante a clases.
Dicha justificacion se hara en inspectoria y posteriormente se registrara en archivo de
justificativos, disponible para estos efectos en inspectoria general.
Todo estudiante que falte al colegio, tiene la obligacién de presentar el justificativo en
cuanto se reintegre a clases.
Es obligacion de inspectoria en el primer bloque, exigir el justificativo del estudiante que
hubiesen faltado a la o la jornada(s) anterior(es). Los inspectores pasaran por todas las
salas de clases solicitando la informacién de respaldo de dichas inasistencias.
Las inasistencias que no han sido justificadas seran controladas por los inspectores,
quienes deberan recopilar diariamente esta informacion de los libros de clases.
Diariamente, inspectoria general o quien ésta designe, se comunicara con los apoderados
de los estudiantes que faltaron a clases, con el propoésito de informar la situacién a la
familia y para recabar informacién en torno a la ausencia.
Al cuarto dia de inasistencia injustificada inspectoria citara al apoderado y aplicara la
medida correspondiente, dejando registro y firma de las partes.
A aquellos estudiantes que tengan un porcentaje de inasistencia grave (entre 50% y 84%)
y critica (menos del 50%) se les realizara “Seguimiento de trayectoria educativa”, cuyo
procedimiento estara a cargo de la Trabajadora social del establecimiento.

Sobre los ttiles de estudio
Los textos de estudio deben estar forrados e individualizados de forma clara e indeleble
con su nombre y curso.
Los cuadernos deben permanecer limpios y ordenados con sus materias al dia.
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e La libreta o cuaderno de comunicaciones debe estar visada con timbre de Inspectoria y
permanentemente en poder del estudiante. Toda comunicacién oficial debe efectuarse por
su intermedio.

13.Sobre los bienes propios v ajenos
e Todo estudiante es responsable de sus bienes personales. Las pérdidas y hurtos son un

mal indeseable dificil de probar en cualquier comunidad educativa, por lo que debemos
promover los valores de honestidad y responsabilidad presentes en nuestro PEI.

e Si un estudiante dafiara o destruyera algin bien de un compafiero, se aplicaran las
medidas que se estipulan en la categorizacion de las faltas, segin corresponda.

14.Sobre las observaciones

e Toda observacion de un estudiante debe ser consignada exclusivamente en el libro de
clases en la hoja de vida del estudiante.

e Las observaciones deben ser anotadas en forma clara, objetiva y no podra incluir juicios
de valor o interpretaciones personales de lo ocurrido.

e Una vez registrada la observaciéon no podra ser borrada y/o anulada, salvo decision del
profesor con Inspector General o Direccién, previo andlisis de la situacién.

15. re el 1 ienes muebl inmuebl 1 lecimien

e Los estudiantes no deben cambiar mobiliario de la dependencia asignada, salvo que una
autoridad competente lo solicite.

e Los estudiantes deberan subir la totalidad de las sillas sobre las mesas de la sala al
terminar la jornada de clases, asi mismo deberan bajar la totalidad de ellas al comienzo de
las actividades académicas.

e El uso de los bienes muebles y/o inmuebles del establecimiento por parte de estudiantes
y/o apoderados, para actividades extracurriculares, se hara con la autorizacion del
Inspector General. Los apoderados y estudiantes que reciban en préstamo este mobiliario
se haran responsables de dafios y pérdidas.

e El uso de los equipos tecnoldgicos del establecimiento, en actividades extracurriculares
sera autorizado por el o la encargado CRA.

16.Sobre las formaciones generales
e Los estudiantes deben mantenerse en silencio y en el lugar indicado durante actos o

actividades realizadas en el patio. El incumplimiento de esta norma esta tipificado como
una falta leve y se aplicaran las medidas establecidas.

e Los docentes y asistentes de la educacion deben cooperar activamente con el orden de los
estudiantes del curso a su cargo.

17.Sobre el uso de la libreta o cuaderno de comunicaciones

e El cuaderno o libreta de comunicaciones, debe ser traido de manera diaria al
establecimiento, debiendo presentarlo cuando le sea requerida por un profesor, Inspector
o una autoridad del establecimiento.

e En general, las comunicaciones entre el apoderado y el colegio, que no pueda hacerse en
forma personal, se realizara a través de la libreta o cuaderno de comunicacién. Este
instrumento asegura una constancia en la comunicacién. En consecuencia, el apoderado
debera revisarla periddicamente, leer y firmar cuando sea necesario.

e (Queda erradicada la practica de enviar comunicaciones a través de los cuadernos de
materia.
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.Relacion familia-establecimiento

Todo estudiante debe contar con un apoderado debidamente oficializado al momento de
la matricula. El apoderado entregara al establecimiento datos de contacto y emergencia
tales como teléfono (fijo y mévil), direccidn, correo electronico, entre otros. De acuerdo al
Ordinario N° 027 del afio 2016 de la Superintendencia de Educacidn, “los establecimientos
educacionales deben garantizar en sus Reglamentos Internos el ejercicio pleno de los
derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable, por tanto,
ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de naturaleza
administrativa”.

.Mecanismos de comunicacion con la familia

La via oficial de comunicacién entre el establecimiento y la familia es el correo electrénico
a través de la plataforma educativa utilizada por el colegio y el cuaderno de comunicados.
A su vez, se valida el contacto a través de llamada telefénica. Otros medios de
comunicacién con la familia son la visita domiciliaria y la carta certificada. Por esta razon,
el apoderado esta obligado a informar oportunamente cualquier cambio en sus datos de
contacto, ya sea numero telefonico, direccién y/o correo electrénico.

.Solicitud de documentacion

Toda documentacion se debe solicitar a través de correo electrénico a
fresia.suazo@altodelmaipo.cl o al WhatsApp de secretaria: +56959242571 Recordar que
todo documento se entregara dentro de las 48 horas posteriores a su solicitud. Esta
medida es para evitar el transito libre por la entrada principal.

Reuniones de padres, madres y apoderados
Las reuniones de padres, madres y apoderados son instancias de comunicacion y reflexion

colectiva entre el profesor jefe y los apoderados de un curso, en torno a los aprendizajes
de los estudiantes, abarcando tanto lo académico como la Convivencia Escolar. Las
reuniones tendran una periodicidad minima de tres meses, en horarios que potencien la
participaciéon activa de la mayoria de los apoderados. Estas seran planificadas y
calendarizadas al comienzo del ano escolar, siendo recordadas, via correo electréonico o
comunicacién escrita, con una semana de anticipacién a su fecha de realizacién. Los
apoderados que no pudiesen asistir a la reunion deberan justificar por escrito a través del
cuaderno de comunicados o correo electrénico al profesor del curso, debiendo concurrir a
la citacién programada por el profesor jefe.

Citaciones

Los docentes, directivos y profesionales que se desempeiien en el establecimiento, podran
citar al apoderado para tratar temas puntuales referidos a dmbitos académico o de
convivencia de algun estudiante. Estas citaciones deberan ser comunicadas por escrito a
través correo electrénico, de una comunicacién escrita o de una llamada telefénica y
realizadas en los horarios de atencién establecidas por la persona que cursa la citaciéon. La
asistencia a estas citaciones es de caracter obligatorio, por lo que su inasistencia debe ser
justificada por escrito.

Los profesores NO estan autorizados para atender fuera del horario establecido por ellos
mismos, ya que deben atender cursos o se encuentran en trabajo de planificaciéon de sus
clases y de procesos evaluativos entre otras tareas administrativas.

Conducto regular para solicitar entrevista
Los alumnos y apoderados del Colegio Alto del Maipo deberan recibir en todo momento

una buena atencion. A su vez deberdn plantear sus inquietudes respetando a todos los
miembros de la comunidad escolar. Las relaciones establecidas serdan regidas por un
Compromiso de Aceptacion del Proyecto Educativo Institucional que debe ser firmado por
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el apoderado al momento de matricular. Junto con lo anterior y para una mejor atencion,
tanto alumnos como apoderados deberan respetar un conducto regular. Este conducto
esta dado por tres grandes temas: lo académico, lo disciplinario y la convivencia escolar,
teniendo que solicitar a través de la secretaria o directamente con el funcionario un dia y
horario para la entrevista.

e Paradar solucién a temas académicos el conducto regular es:

a) Profesor Asignatura; b) Profesor Jefe; c) Unidad Técnica Pedagégica; d) Direccion.
e Paradar solucidén a temas disciplinarios el conducto regular es:

a) Profesor Asignatura; b) Profesor Jefe; c) Inspector General; d) Direccion.

e Paradar solucién a temas de convivencia escolar el conducto regular es:
a) Profesor Jefe; c) Encargada de Convivencia Escolar; d) Direccion.

Durante la entrevista deben quedar registrados en la hoja de entrevista del apoderado: los
datos y antecedentes del estudiante, fecha y firma del apoderado y funcionario que
entrevista. En el libro de clases digital, el profesional registrara el motivo de la entrevista,
desarrollo y acuerdos de esta.

El colegio promueve las buenas relaciones entre los miembros de la comunidad y la
generacion de ambientes de convivencia sanos, los cuales estdn dados por el respeto de los
procedimientos y asi resolver conflictos, diferencias e inquietudes y acoger sugerencias.

24.Retiro de alumnos

e Por seguridad, el alumno al ingresar al establecimiento no puede volver a salir de éste
durante la jornada escolar, salvo que sea retirado personalmente por su apoderado o
apoderado suplente, siguiendo el procedimiento de retiro de alumnos.

e Los estudiantes no deberan permanecer en el colegio si sus actividades académicas,
deportivas y recreativas planificadas han concluido.

e Al término de lajornada, los alumnos deberan:

a) Dejar la sala limpia, ordenada y su silla sobre el banco.

b) Retirarse en forma ordenada y formados bajo la guia del profesor hasta la puerta
correspondiente.

c) Dirigirse de inmediato a su hogar y/o esperar a los apoderados o transportista escolar,
dentro del colegio en la zona previamente indicada.

e Los transportistas autorizados, deberan retirar a sus transportados desde el ingreso a los
pasillos de acceso a las salas de clases, donde deberan recibirlos, por parte del Docente o
Inspector a cargo.

e Lasalida de los alumnos sera por la puerta principal y en compafiia de su profesor jefe, en
los horarios establecidos.

25.0tras instancias formales de participacion de miembros de la comunidad educativa
En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de

participacion:

a) Consejo de Curso. De acuerdo con el Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones
del Decreto N° 50 del afio 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Consejo de Curso, como
forma de organizacion estudiantil, constituye el organismo base del Centro de Alumnos.
Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza democraticamente, elige
su directiva y representantes ante el Consejo de delegados de Curso, y participa
activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro
de Alumnos. Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de
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Curso contemplada en el plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del
Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias
relativas al Centro de Alumnos. El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante
los primeros 30 dias del afio lectivo del establecimiento”.

Centro de Estudiantes. De acuerdo con el Decreto N° 524 del afio 1990 y las
modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Centro de
Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo de ensefianza
basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad es servir a
sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio
critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos
para participar en los cambios culturales y sociales. En ningtin establecimiento se podra
negar la constitucion y funcionamiento de un Centro de Alumnos”.
Siguiendo al mismo decreto, en la estructura del Centro de Estudiantes se debe
considerar:

- Asamblea General de estudiantes.

- Directiva del centro de estudiantes.

- Consejo de delegados de curso.

- Consejo de curso.

- Junta Electoral.

- Comisiones de trabajo.

De acuerdo con el Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del
afio 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos tendra asesores
pertenecientes al cuerpo docente del establecimiento para orientar el desarrollo de sus
actividades y para relacionarlo con el mismo”

Centro General de Padres y Apoderados. De acuerdo con el Decreto N° 565 del afio
1990, del MINEDUGC, “los Centros de Padres y Apoderados, en adelante Centros de Padres,
son organismos que comparten y colaboran en los propésitos educativos y sociales de los
establecimientos educacionales de que forma parte. Los Centros de Padres orientaran sus
acciones con plena observancia de las atribuciones técnico- pedagégicas que competen
exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre
sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y,
estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar”.
La estructura del Centro de Padres y Apoderados se debe considerar:

- Asamblea General de apoderados.

- Directiva del Centro de apoderados.

- Consejo de delegados de curso.

- Sub centros o directivas de cada curso.

El Decreto también sefiala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad
juridica, se constituiran de acuerdo con las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro I
del Codigo Civil”. Finalmente: “La Direccion del establecimiento educacional debera
facilitar al Centro de Padres el uso del local para sus reuniones y asambleas las que no
podran interferir en el desarrollo regular de clases”.

Consejo de Profesores y/o Reflexiones Pedagogicas. De acuerdo con el Articulo 15 del
Decreto con Fuerza de Ley N2 1 del afio 1996, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N2 19.070 que aprobo el estatuto de los profesionales de la
educacion, y de las leyes que la complementan y modifican, del Ministerio de Educacion,
“en los establecimientos educacionales habra Consejos de Profesores u organismos

equivalentes de caracter consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-
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pedagogico y docente. Sin embargo, los Consejos de Profesores podrdn tener caracter
resolutivo en materias técnico pedagogica”.

Consejo Escolar. De acuerdo con el Articulo 15° Decreto con Fuerza de Ley N2 2 de 2009,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 20.370 con las normas
no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N2 1, de 2005, del Ministerio de Educacidn,
“en cada establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un
Consejo Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la
participacién de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demds areas
que estén dentro de la esfera de sus competencias”.

De acuerdo con el Decreto N° 24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través
del Decreto N° 19 del afio 2016, ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe
estar integrado a lo menos por:

- El Director del establecimiento (quien presidira el Consejo).
- Unrepresentante de la entidad sostenedora.

- Un docente elegido por sus pares.

- Un asistente de la educacion elegido por sus pares.

- Elpresidente del Centro General de Apoderados.

- El presidente del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses
distintos del afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la
mayoria simple de sus miembros. La Direccion del establecimiento “debera mantener a
disposicion de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que
éstos puedan participar de manera informada y activa en las materias de su competencia...
En ningln caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucién del Consejo
Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular”.

Atribuciones del Consejo Escolar
Son de caracter informativo, consultivo y propositivo, en los casos que el sostenedor
decida, podra tener caracter resolutivo.

Materias que el Director debe informar al Consejo Escolar

Logros de aprendizaje integral de los estudiantes: el Director del establecimiento debera
informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento académico,
el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacién sobre
los resultados SIMCE, estandares de aprendizaje y otros indicadores de calidad educativa,
obtenidos por el establecimiento.

Informes de las visitas del Ministerio de Educacion y otros organismos relacionados. En lo
normativo, los informes de fiscalizacién realizados por la Superintendencia de Educacidn.
Informe sobre el estado financiero, entregado por el sostenedor de establecimientos
subvencionados al Consejo Escolar (primera sesion de cada afo).

Informe de ingresos percibidos y gastos efectuados.

Enfoque y metas de gestion del Director del establecimiento.

Materias que el Director debe consultar al Consejo Escolar:

Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

Metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y las estrategias que
pueden contribuir al logro de los objetivos institucionales.

Informe de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente,

antes de ser presentado a la comunidad educativa.
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Calendario detallado de la programaciéon anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

Elaboracion, modificacién y revision del Reglamento Interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobaciéon del mismo, si se hubiese otorgado esta
atribucién.

Cuando el establecimiento se proponga llegar a cabo mejoras, de infraestructura,
equipamiento u otro elemento que sirva al proyecto educativo, y éstas superen las 1.000
UTM, deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar.

Materias especificas sobre convivencia escolar.

La Ley sobre Violencia Escolar sefiala que el Consejo Escolar tiene como funcién adicional,
promover la buena convivencia escolar y prevenir cualquier tipo de agresion,
hostigamiento y violencia fisica o psicolégica hacia los estudiantes.

El Consejo Escolar debe elaborar un Plan de Gestién de Convivencia Escolar, en el que se
establezcan responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacion, con el fin
de alcanzar el o los objetivos dispuestos en esta materia.

Anualmente se organizard una jornada de discusion, para recabar las observaciones e
inquietudes de la comunidad educativa sobre el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.
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CAPITULO V: REGULACIONES SOBRE EL PROCESO DE ADMISION

1) Criterios generales
El Colegio Alto Del Maipo es particular subvencionado, gratuito, el cual cuenta con Proyecto de

Integraciéon y adscrito a la Ley SEP, impartiendo ensefianza en Pre basica, basica y media,
Cientifico humanista.

Para el proceso de admision NO existe proceso de seleccion alguno, quedando las vacantes
sujetas SOLAMENTE a cupos generados en cada uno de los niveles a los que se postula un alumno
nuevo, es decir: en el nivel inicial todos los cupos disponibles en plataforma; en los otros niveles,
en relacion a los alumnos antiguos que se cambien de colegio.

En cumplimiento a lo dispuesto en la legislacion vigente, el COLEGIO ALTO DEL MAIPO informara
cada afio en el mes de agosto, sobre el Proceso de Admision y Matriculas para el afio siguiente,
accion que estara a del encargado de Admisién y Matricula.

2) Proceso de admisiéon

Para el afio 2024, el proceso serd el siguiente:

2.1) ALUMNOS NUEVOS SAE 2024
De acuerdo al nuevo Sistema de Admision Escolar SAE y tiene el siguiente calendario:

PERIODO PRINCIPAL POSTULACION SAE 04 de agosto al 01 de septiembre 2023.
PUBLICACION DE RESULTADOS aceptacién y rechazo 19 al 25 de octubre de 2023.
ENTREGA RESULTADOS POSTULACION 6 Y 7 de noviembre 2023.
PERIODO COMPLEMENTARIO POSTULACION 17 al 24 de noviembre de 2023.
PUBLICACION FINAL RESULTADOS APODERADOS Y COLEGIOS 07 de diciembre de
2023.

Los  resultados de esta  postulacibon se informardn en la  pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl

Matricula alumnos nuevos SAE: Los Padres y/o Apoderados de los postulantes admitidos en el
establecimiento deberan formalizar la matricula directamente en el establecimiento del 11 al 22
de diciembre de 2023. Si no se realiza la matricula en este plazo y horario se entiende de
acuerdo a la ley que se renuncia al cupo y la vacante queda disponible para ser usada por el
Establecimiento.

Todas las familias que deseen incorporarse al colegio deberan presentarse personalmente con los
documentos que a continuacion se detallan:

» Copia de la cédula de identidad del Estudiante o Certificado de Nacimiento o Certificado
IPE

» Copia de la cédula de identidad del Apoderado
En caso de asignar a un representante o tercero para realizar la matricula:

» Poder simple emitido por el apoderado, con los datos del apoderado y los datos de la
persona designada en su representacion.

» Copia de la cédula de identidad del apoderado por ambos lados, o en su defecto,
certificado IPA y pasaporte, y copia de la cédula de identidad del representante por ambos
lados, o en su defecto, certificado IPA y pasaporte.
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2.2) REGISTRO PUBLICO PERIODO DE REGULARIZACION GENERAL
Las solicitudes de vacantes se incluiran en El Registro Publico del Colegio que llevara fisicamente
en Secretaria del colegio a partir de la fecha de Regularizacién General que comienza el 28 de
diciembre de 2023. El él se consignara: Nombre y Run del o la estudiante, el dia, hora, teléfono y
firma del apoderado, garantizando la integridad de la informacién sobre las vacantes y su
respectiva asignacidn. El orden de inscripciéon de estas solicitudes se hara en estricto orden de
llegada y en las fechas y horarios informados por el Colegio.

2.3) REGULARIZACION REPITENTES

Se realizara los dias 26 Y 27 de diciembre. El Colegio matriculara en el curso de repitencia sélo si
cuenta con vacante disponible en ese nivel, de lo contrario el postulante podra exigir su derecho a
derecho en su establecimiento de origen.

2.4) ALUMNOS ANTIGUOS QUE CONTINUAN EN EL ESTABLECIMIENTO

Para los estudiantes antiguos que contindan en el establecimiento la recepcion de las fichas de
matriculas se realizaran presencialmente del 11 al 21 de DICIEMBRE de 2023. Si no se realiza el
retiro y posterior entrega de la ficha de matricula en este plazo y horario se entiende que el
apoderado se renuncia al cupo y la vacante queda disponible para ser usada por el
Establecimiento.

Las fichas de matricula 2024 serdn actualizadas en las fechas y horarios que se detallan en el
cuadro siguiente. También se debe completar formulario opcién Clase Religion Educacion en
Valores.

Los estudiantes que se matriculan en la Ensefianza Media 2024 deben entregar documento
“Eleccion Asignaturas” firmado por el apoderado.

2.5) MATRICULAS REZAGADOS

Solo se aceptaran matriculas rezagadas a los apoderados que justifican por escrito o con
certificado médico, en las fechas y horarios que informa el Colegio.
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CAPITULO VI: REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION
PERSONAL

1. Sobre el uniforme escolar

Es importante para la imagen personal e institucional que todos los alumnos usen diariamente el
uniforme escolar. Un uniforme dnico y representativo genera sentido de pertenencia y sobre todo
minimiza las diferencias socioeconémicas, evita la discriminacién y las desigualdades que las
personas pudieran tener dada cualquier condicion.

Su uso obligatorio depende del acuerdo entre el Director, el Centro de Padres y Consejo de
Profesores, previa consulta al Centro de Alumnos. El uso obligatorio o cambio de uniforme, se
debera comunicar a padres, madres y/o apoderados a mas tardar en el mes de marzo de cada
afio, indicandose ademas la fecha en que se hara exigible. No se podra exigir el uso de uniforme
escolar antes de cumplirse 120 dias de comunicado el acuerdo de su uso obligatorio a los padres,
madres y/o apoderados.

No se puede sancionar el incumplimiento del uso obligatorio de uniforme con la prohibicién de
permanecer o ingresar al establecimiento educacional o a la sala de clases. Por razones de
excepcion y debidamente justificadas por padres, madres y/o apoderados, los Directores podran
eximir a los alumnos por un determinado tiempo, del uso total o parcial del uniforme escolar.

El uniforme escolar no puede ser un obstaculo para que el alumno desarrolle sus actividades
escolares y tampoco puede estar sometido a calificacion por dicho concepto.

El uniforme escolar puede adquirir en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

Se debe garantizar el derecho de alumnas embarazadas a adaptar el uniforme a sus especiales
condiciones.

Considerando lo anterior, los nifios y jovenes, tienen el derecho a utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que consideren mas adecuados a su identidad de género, cumpliendo
con los colores institucionales.

Uniforme de estudiantes migrantes. No sera impedimento que los estudiantes en el primer afio
de su incorporacion al sistema escolar no cuenten con uniforme escolar, tomando en
consideracion la necesidad de las familias de establecerse en Chile en una primera etapa. Con
todo, si en el ropero escolar se encuentra un uniforme, en buen estado, de la talla del estudiante
migrante, el estudiante debera cumplir las normas de uso escolar indicadas precedentemente.

El Colegio Alto del Maipo usara como uniforme institucional lo siguiente:

a) Los estudiantes asistirdn a clases a diario con el buzo oficial del colegio en buen estado,
limpio, bien puesto y sin modificaciones, usando polera institucional y zapatillas negras o
blancas. Si un estudiante tiene dificultad para obtener el uniforme o si
circunstancialmente no lo puede usar, debe justificar al menos por escrito la situacion en
Inspectoria Geeneral. Mientras tanto podra utilizar cualquier otro buzo no oficial, siempre
y cuando sea de color azul marino o negro sin disefios.

b) En época invernal, damas y varones podran asistir al colegio con parca, chaquetdn, abrigo,
polar, gorro, orejeras o bufanda de color azul marino o negro, sin la combinacién de otros
colores.

c) En época de calor, damas y varones podran asistir con pantaldn corto o calzas baikers de
color azul marino o negro sin disefio.

d) Queda prohibido combinar otras prendas de vestir que no correspondan con las
establecidas en el presente Reglamento.

e) Sugerimos marcar en forma legible e indeleble toda prenda de vestir.

f) Sobre el cambio de ropa y pafiales para estudiantes de pre kinder y kinder, por la atenciéon
especial que requieren nuestros parvulos, la regulacion sobre el cambio de ropa y pafiales
de nuestros estudiantes se regula en punto 10.2. del capitulo 7 del presente Reglamento.
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El Colegio Alto del Maipo en la asignatura de Educacidn Fisica exigira la siguiente indumentaria:

a) Polera institucional de educacidn fisica (cuello polo).

b) Pantalon de buzo institucional (de recambio).

c) Calzas baikers o pantaldn corto de color azul o negro para en la época de calor.
d) Zapatillas acordes a la clase y de color blancas o negras.

e) Bolso con ttiles de aseo personal (jabon, toalla, shampoo, chalas de bafo, etc.).

El Colegio Alto del Maipo exigira la siguiente presentacion personal:

a) Pelo limpio, silo lleva largo debe estar cepillado y ordenado. En caso de utilizar algin
accesorio éste debe ser azul o negro.

b) Solo se autoriza el uso de un par de aros pequeiios, no mas grande que el 16bulo de la
oreja.

c) Enel caso de los varones rostro rasurado y sin patillas.

d) No se permite el uso de objetos decorativos tales como: piercing, expansiones o
extensiones en cualquier parte del rostro, collares, pulseras, cadenas, colgantes u otros
similares, tintes para el pelo, lentes de sol.

e) Solo se permite el uso de jockey o gorros que sean parte del uniforme.

f) Se autoriza en temporada de calor a usar jockey de color azul marino o negro, fuera de la
sala de clases.

g) Se autoriza en temporada de invierno a usar gorro de color azul marino o negro, con
rostro descubierto.

h) Se permite el uso de maquillaje descrito: mascara de pestafias transparente, negra o café,
brillo labial o labial en tonos pasteles, ufias naturales, con brillo o colores en tonos
pasteles.

3.Procedimientos ante el incumplimiento sobre la presentacion personal
Cualquier profesor o asistente que observe la conducta informara a Inspectoria.

Inspector General realizard didlogo formativo, registro en libro de clases e informara al
apoderado de manera telefénica o por escrito en la libreta o cuaderno de comunicaciones.

Ante el tercer incumplimiento Inspector General aplicard la medida correspondiente, dejando
registro y firma de las partes e informara al resto del equipo la situacion con el estudiante.

En ningun caso el estudiante sera privado de su derecho a educacion por no atender alguna de
estas exigencias, es decir, no se le puede tener fuera de la sala de clases ni ser suspendido por
este incumplimiento.
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CAPITULO VII: REGULACION REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD E HIGIENE

1.

Sobre el Plan Integral de Seguridad Escolar

Con el fin de reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad educativa, se han
establecido politicas de prevencién de riesgos e incorporado protocolos de actuacién ante
diferentes emergencias, que se encuentran contenidos en el Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE) del establecimiento. El PISE se encontrara disponible en secretaria.

. Sobre las medidas orientadas a garantizar la higiene de establecimiento

educacional Todos los bienes materiales e infraestructura del colegio estan al servicio y
disposicion de nuestros alumnos. El colegio procurara mantener un ambiente cuidado,
ordenado y limpio para que sus actividades se desarrollen en las mejores condiciones.

El aseo de las salas de clases es una de las funciones principales de las y los auxiliares de
servicio del establecimiento, sin perjuicio de lo cual, su mantenciéon y cuidado es
responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

Al respecto, se deberan cumplir las siguientes normas:

Se espera que todos los alumnos cooperen con el aseo de sus salas y sus patios; recojan
papeles, aunque no los hayan botado y participen en la limpieza.

Los alumnos deben mantener siempre sus salas de clases ordenadas y limpias, por lo que
semanalmente el profesor jefe podra designar a 2 o mas semaneros que colaboren con el
aseo de la sala de clases al terminar cada clase y al finalizar la jornada escolar.

El personal de servicios menores externo del establecimiento no hara aseo a las salas de
clases que estén muy sucias y desordenadas, previa autorizacion de alguien del Equipo
Directivo, con el objetivo de que los alumnos tomen conciencia de su desorden y puedan
reparar su falta como curso.

. Sobre el uso de aparatos electrénicos

El uso de celulares, pendrives, discos duros, iPod, netbooks, notebooks, tablets, parlantes,
audifonos, smartwatch, consolas de videojuegos, juguetes, naipes, o cualquier otro tipo de
dispositivos portatiles o no, queda sujeta a exclusiva autorizaciéon del docente a cargo,
previa informacién a Inspectoria General y unidad técnico-pedagégica, en un contexto
educativo pertinente.

El uso de cualquiera de los elementos descritos en el inciso anterior, u otros que distraigan
o interrumpa el normal desarrollo de las clases, sin autorizacién del docente, conducira a
la aplicacion de la sancién que el presente Reglamento contempla.

En caso de que un estudiante no cumpla con esta condicidén, debera entregar el objeto
(celular u otro) al docente, asistente o directivo que se lo solicite, el que sera devuelto
exclusivamente al apoderado, dejando registro de ello en la Hoja de Vida del estudiante.

El personal que requisa, debera consignar la falta en el libro digital y de manera inmediata
hacer entrega del objeto a la Inspectoria General, para su resguardo en la caja de
seguridad del colegio, con el fin de su entrega al apoderado en la fecha citado.

En el caso, que el alumno se resista a entregar el objeto solicitado, el docente en cuestién
debera consignar en la hoja de vida del estudiante y derivar a Inspectoria General, si la
actitud del alumno persistiese pasa a constituir una falta grave y se deberan activar los
protocolos de accion de dicha falta.

El extravio, uso indebido o dafo de cualquier objeto mencionado anteriormente es de
exclusiva responsabilidad de su duefo. El colegio NO se hace responsable.

Sobre accidentes escolares
De acuerdo con el Decreto N° 313, que incluye a escolares en el seguro de accidentes de

acuerdo a la ley N2 16.744, del afio 1972 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
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accidente escolar es “toda lesiéon que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus
estudios, o de la realizacién de su practica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte. Se consideraran también como accidente del trabajo, los ocurridos
en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante
y el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realice su practica educacional
o profesional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos
lugares. Exceptuense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga relacion
alguna con los estudios o practica educacional o profesional y los producidos
intencionalmente por la victima”. (Articulo 32 Decreto 313)

Las acciones en caso de accidente escolar se encuentran contenidas en el Protocolo de
Actuacion en caso de Accidente Escolar.

5. Sobre eluso de imagen
Producto del quehacer educativo inherente del Colegio Alto del Maipo y en las actividades

propias del proceso de ensefianza - aprendizaje o en actividades extracurriculares y/o
eventos institucionales, se realizara la inclusion del uso de imagen, ya sea en fotos, afiches,
pagina web, etc., de los alumnos, como también, de los diversos estamentos (padres y/o
apoderados y familiares y profesores, personal de la instituciéon y comunidad del colegio)
que conforman la unidad educativa y destacandose la ceremonia, evento, acto u otros, en
los que se hubiere participado.

Si un padre, madre o apoderado no desea que se haga uso de la imagen de su hijo con los
fines descritos anteriormente debera acercarse al establecimiento y dejar estipulada su
“no autorizacion” en la Hoja de Vida del estudiante, con su firma. Este procedimiento debe
realizarlo en Inspectoria General.

6. Recomendaciones a los alumnos, madres, padres y apoderados para resguardo de la

seguridad de los estudiantes
a) No usar, especialmente en talleres, laboratorios y Educacion Fisica: uias largas, argollas,

relojes, anillos, corbatas, collares y cadenas.

b) Los juegos bruscos se encuentran prohibidos.

c) Accionar o reparar equipos eléctricos (enchufes) y deportivos.

d) No jugar ni tomar elementos y dispositivos de seguridad: extintores de incendios, cajas
eléctricas, etc.

e) No bajar o subir corriendo por escaleras, ni empujar a sus compafieros a las bajadas o
subidas de ellas.

f) No botar restos de comida, trapos, etc., en desagiies o servicios higiénicos o en lugares no
destinados especificamente para ello.

g) No correr por los pasillos o lugares resbalosos.

h) No jugar con objetos cortantes o contundentes, ejemplo: reglas metalicas, palos, piedras,
etc. con los que puede herir a sus compafieros.

i) No subirse a techos, panderetas, muros, arboles, arcos, etc.

j) Evitar correr con objetos duros en la boca.

k) No jugar sobre las mesas o sillas, apoyarse en las ventanas, ni asomar el cuerpo por esta.

1) No colgarse o columpiarse en los arcos, sillas 0 mesas.

m) No utilizar cualquier elemento deportivo sin la autorizacidn y vigilancia del profesor.

n) Evitar cualquier otra acciéon que atente contra la integridad fisica de cualquier miembro de
la comunidad educativa.

0) Se da por entendido que los estudiantes que ingresan a educacién parvularia manejan el
control de esfinter y son autonomos en su higiene personal. Sin embargo, es aconsejable
que el apoderado informe oportunamente a la educadora para tomar las acciones de
apoyo correspondientes.
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Obligaciones de los alumnos en materia de seguridad personal
Seguir las instrucciones y recomendaciones impartidas por los profesores y autoridades.

Informar a los profesores o inspectores, las condiciones que signifiquen riesgos.

Mantener las salas de trabajo y lugar de recreacion en un buen estado de orden y limpieza.
Obedecer los avisos colocados en lugares de seguridad.

Informar a los profesores o inspectores cualquier accidente que ocurra.

Una vez finalizada las actividades deportivas, guardar los elementos tales como:
colchonetas, aros, cajon de salto, etc., para evitar el uso inadecuado de los elementos.

reelu 1 il
Cada alumno debe cumplir con los habitos de higiene en forma rigurosa, para preservar su
salud y mantener el aseo de bafios.
Cada alumno debe dar un buen uso al papel higiénico y toallas de papel.
Los alumnos deben evitar ir al bafio en horario de clases a menos que sea de urgencia y
autorizado por el profesor respectivo.
Los alumnos deben cuidar los artefactos del bafio.
Los alumnos no deben jugar en el bafio.
Los alumnos deben respetar el bafio asignado de acuerdo a su edad y curso. Esto es:

- Bafios de pre basica.

- Bafios de ensefianza basica (1° a 6° basico).

- Bafios de ensefianza media (7° basico a IV° medio).
- Bafio inclusivo.

9.

a)
b)

c)
e)

Medidas de higiene vy salud en caso de enfermedades transmisibles mas comunes
v/o de alto contagio.

El Colegio se adhiere a las campafias de vacunacién masiva implementadas por el
Ministerio de Salud. En cada oportunidad se informara a los padres y apoderados sobre el
dia que se proceda a realizar la vacunacién, solicitando su autorizacién cuando
corresponda.

En caso de enfermedad de un estudiante, es responsabilidad del apoderado tomar las
medidas necesarias para favorecer su recuperacion y bienestar. Frente a enfermedades
contagiosas, también es de su responsabilidad respetar el reposo en el hogar indicado por
el médico e informar al Colegio de esta situacidon de la manera mas inmediata posible, con
el objetivo que el establecimiento adopte todas las medidas de resguardo que estén a su
alcance para que los demas estudiantes se mantengan sanos y estar atentos a posibles
contagios. Se podra asistir a un estudiante en la toma de medicamentos siempre que se
cuente previamente con la autorizacién de padres y/o apoderados, presentando receta
médica.

El personal del Colegio no esta autorizado para suministrar medicamentos a los
estudiantes. Excepcionalmente y a solicitud expresa de los padres y/o apoderados, y a fin
de no interrumpir un tratamiento médico durante la presencia del nifio en el
establecimiento, se podra administrar el medicamento. La persona encargada de
administrar estos medicamentos sera la encargada de enfermeria. Para ello se debe
adjuntar la receta médica emitida por el profesional de la salud, la cual debera contener:

El nombre del estudiante,

Nombre del medicamento,

Dosis,

Frecuenciay

Duracion del tratamiento.
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Con el propdsito de evitar el contagio de enfermedades infecciosas, todos los funcionarios
y estudiantes deberan lavarse las manos con jabon, enjuagarse con abundante agua (bajo
la llave corriendo) y secarse con toalla desechable. El lavado de manos se realiza:

Antes y después de efectuar labores de aseo.

Antes y después de alimentacion.

Antes y después de ayudar a sonarse, estornudar y toser a los estudiantes.

Después del uso del bafio.

Después de las actividades educativas que comprometan la limpieza de manos.

7

ion Parvulari

10.1. En el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de
nuestro colegio en el nivel parvulario y con el fin de disminuir el impacto
negativo de factores ambientales, previniendo propagacion de gérmenes al
interior de la sala de clases y espacios comunes del parvulario, se tomaran las
siguientes medidas:

a) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,

teniendo como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la Organizacion

Mundial de la Salud. Deben determinar los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula.

b) Incorporar en los ambientes, alcohol desinfectante al 70% con el fin de mantener
los espacios y materiales libres de contaminantes.
) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de

clases y a la salida de recreo de los estudiantes. En época de verano enfatizar en las
primeras horas del dia, en época de invierno durante el mediodia.

d) El establecimiento cuenta con un “Procedimiento de aseo, higiene y desinfeccién”
que describe qué limpiar, como y con qué frecuencia, los distintos espacios del
establecimiento, mobiliario y materiales, y sus responsables.

e) El establecimiento contrata los servicios de empresas externas, debidamente
certificadas para el servicio de desinsectaciéon (controla oportuna y eficazmente de
insectos, plagas en todas las dependencias aplicandose productos insecticidas y repelentes
autorizados no tdéxicos en los meses de febrero, julio y septiembre).

f) Sanitizacion (servicio fundamental para prevenir y controlar eficazmente la
presencia de colonias de bacterias, virus, hongos y otros microorganismos capaces de
afectar la salud. Este procedimiento se aplica mensualmente mediante aspersion de
productos especializados); y el servicio de desratizacién, que se realiza cada 3 meses,
mediante estaciones cebadoras.

10.2. La higiene de los estudiantes sera de total responsabilidad del apoderado,
esto incluye que el apoderado debera enseiiar en el hogar y previo a la fecha
del inicio del afio escolar las siguientes conductas a su hijo:

a) Control de esfinter (retencion de orina).

b) Limpiarse después de ir al bafio.

) Comer los alimentos de la colacién (o certificar que es alérgico a alguno de ellos).

d) Lavar y secar su cara y manos.

e) Abotonar su delantal o cotona.

f) En casos excepcionales y debidamente justificados, acordado con la madre, padre o

apoderado, se recibiran estudiantes sin control de esfinter, siendo de responsabilidad
absoluta del apoderado su cambio de pafial o muda de ropa.

10.3. Consideraciones de higiene al momento del uso de bafio por los parvulos

a) Iniciar siempre esta actividad con el lavado de manos de la educadora y técnico.
b) Los nifios asistiran al bafio acompafados por un adulto del nivel y se organizaran
por grupos.
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C) La educadora o técnico debe orientar a los nifios para realizar la limpieza luego del
control de esfinter, la eliminacién del papel higiénico, el correcto lavado de manos con
jabon, y secado con toalla de papel.

d) Los servicios higiénicos deben siempre estar limpios y desinfectados, y mantener el
piso seco para evitar caidas. Todo tipo de elemento para el aseo y desinfeccién deben
permanecer fuera del alcance de los nifios.

10.4. Consideraciones sobre higiene en el momento de la alimentacion

a) El proceso de alimentaciéon es una instancia educativa integral, orientada a
favorecer la formacion de habitos saludables de higiene y alimentacion de los nifios.
b) En todos los momentos previos a la alimentaciéon, la educadora o técnico

responsable debe invitar a los nifios a lavarse cara y manos y secarse con toalla de papel,
ayudando a quienes lo requieren.

c) No se debe soplar los alimentos, ni probar con la cuchara de los nifios, debido a que
se corre el riesgo de infecciones.

d) Los cubiertos y vajilla de los parvulos es de uso individual.

e) Observar que los niflos mastiquen bien los alimentos, mantengan medidas de

higiene (no intercambiar cucharas, usar servilleta), y mantener un estado de alerta ante el
riesgo de asfixia con alimentos.
f) Al término de esta actividad se organiza la ida de los nifios al servicio higiénico.

10.5. Protocolo de muda para estudiantes de educacion parvularia

a) En primer lugar, es necesario hacer presente que los parvulos, en su proceso
creciente de autonomia, dentro de un contexto de cercania, contacto afectivo y personal,
utilizan los bafios para el nivel supervisados siempre por un adulto, pero sin lavar ni
limpiar los genitales de los menores.

b) Frente a un estudiante que presente un problema de orina, deposiciones, vomitos, o
cualquiera que requiera cambio de ropa, se debera llamar al apoderado o apoderado
suplente para que asista al Colegio a realizar el cambio de ropa.

) En el caso de que el apoderado no sea ubicado o no pueda asistir de manera
inmediata al Colegio, dos adultos responsables ayudaran a realizar el cambio de muda, en
virtud del interés superior del estudiante que enfatiza su bienestar, su cuidado y
proteccion.

d) Cuando el estudiante es auténomo, un adulto responsable supervisara, desde fuera
del bafio, para que el estudiante efectiie el cambio de muda respectivo. De igual forma se
contactara e informara al apoderado de la situacién.
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CAPITULO VIII: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A
LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

1. Regulaciones técni i romocion v evaluacion

1.1 Definiciones

Entendemos la accién educativa como un camino de acompafiamiento de nuestros alumnos, con
el objeto de ayudarles en el proceso de acceder a su pleno desarrollo y socializaciéon. Toda la
comunidad educativa participa de esta labor ejerciendo, preferentemente, un rol de mediacién
cultural.

Entendemos a la familia como la base de la sociedad, transmisora de la cultura, primera y
principal educadora de sus hijos. En ella radica el derecho y la responsabilidad de la educacidn.
Nosotros colaboramos con ella, ofreciéndole una institucién organizada sobre la base de un
Proyecto Educativo.

Ademas, propendemos a una educacién no sexista, entendida como aquella en que no existe
division entre lo que se espera de hombres y mujeres de acuerdo con los estereotipos de género
que hoy existen en la sociedad y donde se promueve el respeto y la valoracion de la diversidad.

En virtud de lo anterior, los docentes y asistentes de la educaciéon deben generar condiciones para
el aprendizaje de todos los estudiantes, dejando de lado estereotipos de género, y tomando en
cuenta sus creencias, identidades y valores, respetando delicadamente sus conciencias. Las clases
en que los contenidos se relacionen directa o indirectamente con la sexualidad u orientacién
sexual deben ser cuidadosamente disefiadas y evaluadas antes de ser implementadas. La
actividad debe ser explicada y contextualizada, para favorecer un clima sano de aprendizaje y
evitar interpretaciones errdneas. Si un alumno tiene preguntas acerca de la actividad, el docente
debe abordarlas con respeto.

1.2 Investigacion pedagodgica

La Corporacién Educacional del Maipo cuenta con un sistema de gestién basado en la elaboracion
de un Plan de Mejoramiento Educativo de 4 afos. El PME 2023-2026 contempla dentro de sus
distintas Dimensiones, la “Excelencia e Innovaciéon Académica”, en que entre sus desafios busca
introducir progresivamente innovaciones pedagodgicas que permitan generar mejoramientos
significativos en los aprendizajes de nuestros estudiantes.

En este contexto el Colegio ha ido definiendo areas de innovacion en las que se estan
implementando diversos proyectos. De este modo el Colegio favorece que el desarrollo y la
investigacion docente se enfoque prioritaria, aunque no exclusivamente, en dichas areas de
desarrollo estratégico, manteniendo una légica de mejora continua.

1.3 Orientacidn vocacional

Nuestro colegio cuenta con un programa de orientaciéon que se imparte en una hora pedagoégica
semanal desde kinder a 2° Medio y un Programa orientado a generar un Proyecto de Vida de dos
horas semanales de 3° a 4° Medio . El objetivo principal del programa, tal como lo plantea el
Ministerio de Educacidn, se orienta al desarrollo de actitudes y la adquisiciéon de herramientas
que permitan a nuestros estudiantes crecer en el plano personal, conocerse, respetarse y
cuidarse; establecer relaciones con los demas en un marco de respeto y colaboracion; participar
de manera activa en su entorno. Se busca que aprenda a ejercer grados crecientes de
responsabilidad, autonomia y sentido de compromiso y que adquiera las habilidades relacionadas
con la resolucion de conflictos y la toma de decisiones en una sociedad democratica.

40




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

Las actividades son planificadas en conjunto con el Equipo de Convivencia Escolar y los
profesores jefes de cada nivel. Este programa se desarrolla en cuatro unidades tematicas
principales: Proyecto de Vida, Educacién Sexual, Convivencia Positiva y Formacién Ciudadana. En
la unidad Proyecto de Vida el estudiante define su vida a partir de los valores que ha ido
integrando, con el fin de alcanzar la realizaciéon personal y contribuir a la sociedad. Para
complementar el trabajo en clases se realizan charlas y ferias vocacionales. La unidad de
Educacién Sexual se trabaja con la propuesta y orientaciones que pueden emanar tanto del
Ministerio de Educacion como de alguna entidad que trabaje y colabore con el Colegio Alto del
Maipo, materializandose a través de un programa de educacién en sexualidad, afectividad e
inteligencia emocional en todos los niveles. En la unidad de Convivencia se desarrolla el valor del
respeto, relacion con el otro, el cuidado mutuo, resolucion de conflictos, de manera de favorecer
el bien comun y generar un clima de buena convivencia. Finalmente, en la unidad de Formacion
Ciudadana se busca que el estudiante tome conciencia de los derechos, responsabilidades y roles
que le son propios como ciudadano y asi pueda aportar y contribuir con el desarrollo de su
comunidad.

1.4. Supervision pedagdgica, planificacion curricular y evaluacion del aprendizaje
Nuestros lineamientos académicos estan basados en las orientaciones del Ministerio de
Educacion.

Los objetivos de Aprendizaje Transversales buscan que nuestros estudiantes, a través de todas las
asignaturas y de la totalidad de los elementos que conforman la experiencia escolar, adquieran el
conocimiento y aceptacién de si, el desarrollo del pensamiento formal, la proactividad, y el
trabajo, la adhesién consciente y voluntaria a los valores que humanizan, la dimension
sociocultural y ciudadana, la capacidad de generar proyectos personales, generar actitudes
positivas de integracidon en el medio y desarrollar las habilidades tecnoldgicas necesarias para
desenvolverse en un mundo digital.

En nuestro colegio se desarrollan una serie de pasos que aseguran que el proceso de aprendizaje
de los estudiantes contemple las etapas necesarias que permitan el aprendizaje de calidad de
todos ellos. En ciclos semestrales se desarrollan instancias de planificacion curricular por
asignatura y nivel, luego la planificaciéon es implementada en la sala de clases para lo cual los
profesores cuentan con un proceso de acompafiamiento periodico tanto de su coordinador y/o
jefe directo.

Los estudiantes tienen derecho a:

a) A serinformados de los criterios de evaluacidn;

b) A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.

c) Nuestros alumnos de 1°Basico a 4to Medio, seran informados de los criterios de
evaluacion por escrito, en el caso de Pruebas Parciales y Semestrales, mediante un
calendario de evaluaciones en el cual se indicardn fechas, contenidos y habilidades.

d) Todos los estudiantes del Colegio tendran derecho a ser evaluados en un proceso
formativo y sumativo dentro del afio Escolar en curso.

e) A los estudiantes les corresponde, segun su etapa escolar y su madurez en formacion,
tener gradualmente capacidades para comprender su propio proceso de aprendizaje y
reconocer las fortalezas y debilidades de su trabajo escolar.

1.5. Coordinacion de procesos de capacitacion y perfeccionamiento

En su constante compromiso por el desarrollo personal y profesional de sus docentes y asistentes
de la educacion, la Corporacién organiza jornadas destinadas al Aprendizaje Profesional al menos
en dos oportunidades durante el afio. En ella se realizan capacitaciones que buscan entregar
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nuevas herramientas y estrategias educativas para mejorar su gestion educativa y asi impactar en
el aprendizaje de los estudiantes.

Para los procesos de perfeccionamiento el colegio considera un andlisis de temas o dareas
especificas a profundizar en su Equipo docente y/o comunidad educativa y plantea qué
capacitaciones son pertinentes para la tematica que sera abordada en ese afio escolar.

Sin perjuicio de ello, cada area o nivel puede requerir perfeccionarse en tematicas de acuerdo a
los requerimientos ministeriales o bien a las necesidades que se detecten en cada una de ellas.
Este perfeccionamiento debe considerar por una parte los presupuestos institucionales, la
necesidad especifica y la coherencia con el PEI del colegio.

1.6 Regulaciones sobre estructuracion de los cursos de educacion parvularia, periodo de
adaptacion y la trayectoria de los parvulos

Todos los cursos de kinder se conforman a fines de febrero, esto con la finalidad de iniciar en
marzo las actividades segtn calendario escolar del Ministerio de Educacion. Para ello se considera
unicamente los cupos disponibles y tratando de distribuir equitativamente nifios.

En relacion al traspaso de informacion entre los Equipos Pedagogicos de educacion parvularia
durante marzo de cada afio, se realizard una reunion técnica a fin de analizar en conjunto los
informes finales de cada parvulo (del afio anterior), de manera que el personal de aula que reciba
al nifio el nuevo afio, cuente con la mayor informacién para atender adecuadamente sus
necesidades.

Todas las situaciones de evaluacion y promocién Escolar deben ser contempladas en el
documento denominado Reglamento de Evaluacion, que se encuentra en otro apartado. Es
necesario indicar que las situaciones no contempladas en el Reglamento de Evaluacién sera
analizada y resuelta de acuerdo a las competencias de cada estamento de la funcién educacional.
Aquellas situaciones de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar que no sea posible resolver
por el Establecimiento, seran comunicadas al Departamento Provincial de Educaciéon para su
conocimiento y resolucidn. En el caso que no sea de ambito del DEPROV resolver lo expuesto le
correspondera a la Superintendencia de Educacién y /o  Secretaria Regional Ministerial de
Educacion respectiva y, en ultima instancia, a la Divisiéon de Educacién General dentro del ambito
de sus respectivas competencias en conjunto con la Direccion del Colegio Alto del Maipo.

2. Protocolo de retenciéon y apoyo a padres, madres v embarazadas
Las estudiantes embarazadas, madres y/o padres adolescentes, tienen derecho a continuar sus

estudios y es responsabilidad del establecimiento educacional velar para que se realicen todas las
acciones correspondientes detalladas en el Protocolo de Actuacion frente a Embarazo,
Maternidad y/o Paternidad Adolescente, para cautelar dicha continuidad, ya sea a través de
adecuaciones curriculares y/o administrativas que faciliten su situacion.

Conforme a lo establecido en el Reglamento del Ministerio de Educacion N°79 que reglamente el
inciso 3° del articulo 2° de la Ley N° 18.692, el colegio no exigira a las alumnas en estado de
embarazo o maternidad del 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando las
inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el
post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo, del post
parto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico tratante.

En el caso que la inasistencia a clases durante el aflo escolar alcance menos de un 50%, el
Director resolverd de conformidad con las normas establecidas en los derechos exentos de
educaciéon N°s 511 del ano 1997, N°s 112 y 158, ambos del afio 1999 y el decreto exento de
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educacion N° 83, del afio 2015 o los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de
apelacion de la alumna ante el secretario regional ministerial de educacién respectivo.

3. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas
Las salidas pedagogicas constituyen experiencias académicas y de aprendizaje para el desarrollo

y complemento de las distintas asignaturas, las cuales se despliegan fuera del establecimiento.
Estas salidas podran tener una duracion de horas, de un dia o mas, dependiendo de los objetivos
que se desean lograr para la formacion de los estudiantes de los distintos niveles de ensefianza.
En este caso se requerira cumplir los pasos establecidos en el Protocolo correspondiente.
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CAPITULO IX: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Convivencia Escolar Altomaipina

Colegio Alto del Maipo, concibe la sana convivencia escolar como la capacidad que tienen las
personas de convivir en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la
interrelacién armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad
educativa.

Se reconoce que es en la escuela donde se aprende a convivir, por tanto, la convivencia tiene un
caracter formativo, “pues a convivir se aprende principalmente conviviendo, por lo que los
establecimientos educacionales son verdaderas escuelas para aprender a vivir juntos. La
convivencia es, en si misma, un instrumento privilegiado para ensefiar e internalizar las diferentes
formas de vivir con los demds, ya que los modos de relacion, para bien o para mal, se socializan y
aprenden participando de la vida del establecimiento y de las relaciones entre los actores de la
comunidad.” (PNCE, 2019. p.11)

En este sentido, los propésitos de la Convivencia Escolar son: (PNCE,2019. p.15)

a. Promover los modos de convivir que se espera lograr en los miembros de la
comunidad educativa.
b. Actuar de manera preventiva y formativa cuando se producen problemas en

la convivencia.

A su vez, la gestion de la Convivencia Escolar debe ser: “sistémica, coherente, pertinente y
pedagdgica” (PNCE,2019. p.16)

SISTEMICA COHERENTE Y PERTINENTE PEDAGOGICA

Abarca todas las instancias de
la vida escolar, por lo que su
gestion as una gran
oportunidad para organizar y
comprender el establecimiento
como  un gran sistema de

Debe tener una coherencia ética
entre los modos de convivir y de
participacion que se proclaman, y
la pertinencia cultural en funcién
del contexto y las necesidades
de la comunidad.

Aborda el caracter formativo de
la C.E. v |a formacion debe ser
gestionada de manera
diferenciada a nive! individual o
grupal, segun las caracteristicas y
necesidades identificadas en

relaciones. cada uno de los actores.

Colegio Alto del Maipo aborda la gestién de la Convivencia Escolar desde una estrategia integrada
lo que “implica el trabajo intencionado, complementario y coherente en cuatro niveles”. (PNCE,
2019.p.16)

Estos niveles abarcan las distintas dimensiones y procesos relacionados con la convivencia:

a. Desarrollo de contextos de aprendizaje
institucionales para la convivencia.

b. Desarrollo de contextos de aprendizaje
pedagégicos para la convivencia.

c. Disefio e implementacion de d. Participacion en redes territoriales de

procedimientos, protocolos y practicas convivencia.
para abordar situaciones especificas de

convivencia.
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2. El Consejo Escolar
Para la promocion de la participacién de la comunidad educativa, Colegio Alto del Maipo cuenta

con el Consejo Escolar, cuyo objetivo en relacién a la Convivencia Escolar es:

e Estimular y canalizar la participacién de la comunidad en el Proyecto Educativo
Institucional.

e Promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia y discriminacién.
e Participar en la elaboracién del Plan de Gestiéon de Convivencia Escolar.

Consideraciones importantes:
» Debe existir un acta sobre su constitucidn, la cual debe ser informada al Departamento de
Educacién Provincial (DEPROV) respectivo.
* Debe levantarse un acta para cada una de las reuniones realizadas.
* Debe presentar a la comunidad educativa el Plan de Gestiéon de Convivencia.

3. ElEquipo de Convivencia Escolar
La convivencia no se aprende ni gestiona a puertas cerradas o cargo de un solo profesional. La

convivencia se genera mediante dinamicas de relacion entre distintos actores, situando a la
colaboracién como una condiciéon fundamental para el logro de buenos modos de convivir, por tal
motivo se espera que cada establecimiento educacional conforme su Equipo de Convivencia
Escolar.

Sus integrantes deben trabajar de manera colaborativa, en funcién de objetivos comunes en
torno a la convivencia y que ello se traduzca en acciones con sentido como producto de la
interaccion planificada entre el equipo y todos los actores de la comunidad, para el logro del
aprendizaje de los modos de convivir. De esta manera, el equipo debe realizar un trabajo
reflexivo sistematico y colaborar en la operacionalizaciéon y proyeccion de los contenidos en sus
instrumentos de gestion. Esto implica participar en la articulacion del Plan de Gestion de
Convivencia Escolar con todos los otros instrumentos que defina el establecimiento.

El Equipo de Convivencia utiliza practicas democraticas e inclusivas como expresion de valores y
principios éticos, intenciona buenas experiencias de convivencia y genera espacios de reflexion
sobre como se convive. También moviliza y guia para que la comunidad en su conjunto aprenda,
ensefie y modele los estilos de relacién acordes a sus valores y comprenda que la convivencia
escolar es una labor de todos. (Politica Nacional de Convivencia Escolar, 219, cartilla 02)

El Equipo de Convivencia Escolar esta conformado por:

Cargo Funcionario

Encargada de Convivencia Escolar Sujey Malverde Azdcar
Inspector General Pablo Hernandez Bastias
Psicologa Francisca Le6n Becerra
Trabajadora Social Araceli Aguilera Carvajal

4. ElEncargado de Convivencia Escolar
El Encargado de Convivencia Escolar es una figura clave para el éxito en la implementacién de

cualquier PGCE.

La Ley N° 20.536 Sobre Violencia Escolar, en su articulo 15, establece que todos los
establecimientos educacionales deberdn contar con un Encargado de Convivencia Escolar mas su
trabajo debe ser en colaboracion con un equipo con quien complemente las diferentes acciones y
responsabilidades que conlleva la gestion de la convivencia en el establecimiento. Por lo tanto,
directivos y docentes deben generar las condiciones necesarias para que este Encargado y su
Equipo puedan gestionar las medidas sugeridas por el Consejo Escolar e implementar el PGCE.
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De acuerdo a esta normativa y la Ley de Inclusion se deben considerar las siguientes funciones
para el encargado:

a) Coordina el Equipo de Convivencia Escolar.

b) Coordina y monitorea el disefio e implementaciéon del Plan de Gestién de Convivencia
Escolar y revision y actualizacion del Reglamento Interno.

c) Informa de las actividades del Plan de Gestién al Consejo Escolar e incorpora las medidas
propuestas por éste.

d) Fortalecey desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

e) Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la Convivencia Escolar
(PNCE y PEI).

f) Promueve la participacion de los distintos actores en la Convivencia Escolar.

g) Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con Equipo Directivo o de gestiéon para
garantizar la articulacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con el resto de la
gestion institucional.

h) Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacién en la convivencia.

i) Desarrolla junto al Equipo de Convivencia Escolar actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacidn, estudiantes, padres y apoderados.

j) Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia Escolar para
articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal.

k) Registra las acciones realizadas por el Equipo de Convivencia Escolar y sus integrantes
(actas, evidencias, otros).

5. Plan de Gestién de Convivencia Escolar
La Ley N° 20.536 sobre violencia escolar (2011), establece que cada establecimiento educacional
debe contar con un Plan de Gestion de la Convivencia (PGCE). Su propoésito es la promocién de la
buena convivencia, los aprendizajes requeridos para ellos y la prevencién de cualquier forma de
violencia. El PGCE es un instrumento que orienta a la comunidad educativa altomaipina en el
desarrollo de estrategias para promover el buen trato, el respeto y prevenir cualquier tipo de
manifestacién de maltrato entre sus integrantes. Integra acciones determinadas por el Consejo
Escolar.
Colegio Alto del Maipo cuenta con su Plan de Gestion en el cual se definen las iniciativas
tendientes a promover la buena convivencia. El disefio e implementacién considera un ciclo de
mejoramiento de 4 afos, dividido en una fase estratégica y una fase anual. Las acciones
plasmadas en este instrumento estan orientadas al resguardo del derecho, al cuidado, el buen
trato, y a la promocién de estrategias de resolucién pacifica y dialogada de conflictos. Estas
acciones son coherentes con los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional, y con
las normas de convivencia establecidas en el presente Reglamento Interno.
El PGCE esta articulado en su coherencia y consistencia con:

e El Proyecto Educativo Institucional (PEI) en la implementaciéon de los principios y
valores declarados en la misién y vision del establecimiento.

e El Plan de Mejoramiento, (PME) en la planificaciéon y cumplimiento de las acciones
comprometidas. Por ejemplo, en la dimension de Formacion y Convivencia.

e El Reglamento Interno Escolar (RIE) en la composicion y funciones de los cargos y
equipos encargados de la convivencia y con la coherencia de las regulaciones referidas a la

convivencia: normas, descripcidn de faltas, procedimientos y protocolos de actuacidn.

e El Plan de Formacién Ciudadana en apoyo al desarrollo de una ciudadania democratica,
responsable, critica y respetuosa de las personas e instituciones.
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CAPITULO X: CONDUCTAS ESPERADAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

1. nduct r
Corresponde a la materializacidn de los valores institucionales descritos en el proyecto educativo
del colegio, en comportamientos observables (concretos), positivos (lo que se espera, en vez de
lo que no se espera), y sencillos (claros).

Valores Conductas esperadas
Institucionales
Honestidad Decir la verdad en cualquier situacion.

Reconocer la falta y buscar la forma adecuada de remediarla.
Hacer las evaluaciones con mis propios conocimientos.
Devolver las pertenencias ajenas.

Si alguien molesta a otro, debo decirle a un adulto.

Si encuentro algo en el patio que no es mio, devolverlo.
Colaborar diciendo la verdad para aclarar un conflicto.

Respeto Botar la basura al basurero.

Usar un vocabulario adecuado con todos.

Utilizar las palabras, permiso, por favor y gracias.
Compartir armoénicamente los espacios comunes.

Esperar los turnos para hablar.

Dar mi opinién sin herir a otros.

Relacionarme cordialmente con los demas.

Aceptar y cumplir las normas.

Tener un buen trato con todos, en su diversidad.

Escuchar atentamente a quien me habla.

Ocupar adecuadamente los espacios del colegio.

Dejar limpio el lugar que uso para que otro lo pueda usar después.
Tratar cordialmente alaspersonas que trabajan en el colegio.
Resolver mis conflictos dialogando y llegando a acuerdos.

Responsabilidad Al toque del timbre abandonar los bafios o el patio e ir a la sala.
Cuidar mis libros, materiales, cuadernos y cosas personales.
Trabajar y poner atencion en clases.

Cuidar los espacios compartidos.

Mantener lalimpieza.

Hacer las tareas y trabajos.

Esforzarme por mejorar mi rendimiento académico.
Esforzarme por mejorar mi conducta.

Asistir diariamente al colegio.

Llegar a la hora al colegio y a la sala después de recreos.
Cumplir con los deberes de estudiante.

Cumplir con los materiales.

Cuidar de mi mismo y de los otros.

Evitar accidentes.

Caminar con un paso adecuado el colegio, sin correr.
Utilizar el agua adecuadamente.

Lavarse las manos antes de salir del bafo.

Dejar limpio el lavamanos.

Cerrar la llave de agua.

Comerse toda la comida.
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Solidaridad Compartir con mis comparieros.

Compartir con la familia.

Compartir con las personas que trabajan en el colegio.
Ayudar a quienes lo necesitan.

Invitar a jugar a los compafieros que estén solos.

Ceder el puesto a un compafiero que este mas necesitado.
Pedir ayuda a un adulto si veo aalguien en problemas.
Invitar a los compafneros que estén solos para almorzar.
Ayudar a los nifios pequenios que no pueden realizar algo.

Tener buena disposicidn si alguien me pide ayuda.

2. Reconocimientos y estimulos
Las conductas esperables anteriormente descritas, requieren de ser reforzadas y destacadas

desde su dimension individual, pero también en su dimension colectiva, ya que promover
objetivos y logros comunes reconocidos publicamente permite crear un clima de mayor
colaboracion, por lo tanto, mas seguro y amable.

A continuacidn, se detallan las formas de destacar a los alumnos que se utilizan en el Colegio Alto
del Maipo a modo de tener mds instancias de promocién de actitudes de honestidad, respeto,
responsabilidad y solidaridad:

Periodo Conducta reforzaday Estimulos a utilizar Responsables
destacada
Mensual Reconocimiento individual | Tarjeta de reconocimiento al | Profesor jefe.
individual | a: estudiante en la ultima clase
del mes de orientacion. Convivencia
Buen trato y respeto. Comunicaciéon al apoderado | Escolar.
Responsabilidad. de que su hijo ha sido
Asistencia. destacado. Equipo Directivo.
Superacion conductual. Publicacién en diario mural
Solidaridad. del curso.
Honestidad. Publicacién en cuadro de
honor del colegio.
Observacion positiva en hoja
de vida.
Mensual Reconocimiento colectivo a: | Cuadro de honor con foto del | Profesor jefe.
colectivo curso en el diario mural del
(para un Buen trato y respeto. colegio. Convivencia
curso por | Responsabilidad. Presente para cada curso | Escolar.
nivel: Asistencia. destacado.
PK a 2°; Superacion conductual. Observacion positiva en hoja | Equipo Directivo.
3°a 6% Solidaridad. de vida del curso.
7°alV°) Honestidad.
Periodo Conducta reforzada y Estimulos a utilizar Responsables
destacada
Semestral | Reconocimiento individual | Medalla de reconocimiento.| Profesor jefe.
Individual | a: Comunicacién al apoderado
(para un de que su hijo ha sido| Convivencia
estudiante | Mejor rendimiento. destacado. Escolar.
por curso) | Talento artistico. Publicaciéon en diario mural
Talento deportivo. del curso. Equipo Directivo.
Talento musical. Publicacibon en cuadro de
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Superacién conductual. honor del colegio.

Superacion académica. Observacion positiva en hoja
Responsabilidad. de vida.

Buen trato y respeto.
Solidaridad.
Honestidad.

Mejor compaiiero.
Asistencia.
Destacado PIE,

Semestral | Reconocimiento individual | Diploma de reconocimiento. | Profesor jefe.
individual | por una  caracteristica

(para todos| positiva que los destaque. Convivencia
los Escolar.
estudiantes
del curso) Equipo Directivo.
Periodo Conducta reforzada y Estimulos a utilizar Responsables
destacada
Anual Reconocimiento individual | Diploma y medalla de | Profesor jefe.
Individual | por destacarse en diferentes | reconocimiento.
talleres. Publicacion en cuadro de | Convivencia
honor del colegio. Escolar.
Reconocimiento al Espiritu| Para el Espiritu Altomaipino
Altomaipino. (solo se da a| galvano. Equipo Directivo.

estudiantes de 4° medio)

3. Estrategias de prevencion y acciones formativas para promover la buena
Convivencia Escolar

La prevencion de faltas a la buena convivencia se realizard a través de acciones de difusidn,
promocion e incorporacidon de normas y de conductas esperadas, segun los valores propuestos
en nuestro PEL
Las acciones iran dirigidas a:
a. Promover y exigir un ambiente de respeto y buen trato entre todos los miembros de la
comunidad.
b. Valorar y promover la diversidad como parte de la riqueza de los grupos humanos, y
prevenir cualquier tipo de discriminacion.
c. Contar, conocer, difundir y cumplir con un RICE que explicita las normas para organizar la
vida en comun.
d. Realizar rutinas y procedimientos para facilitar el desarrollo de las actividades
pedagdgicas y socioemocionales.
e. Abordar y corregir formativamente las conductas que atenten contra el bienestar de toda
la comunidad.
f. Prevenir y enfrentar el acoso escolar o bullying (presencial o virtual) mediante estrategias
sistematicas.

Algunas acciones seran:

e Talleres preventivos y formativos para estudiantes, ya sea con redes externas o internas.

e Espacios constantes de reflexién y formacién para funcionarios.

e Acompafiamiento a través de reuniones mensuales entre profesor jefe y Equipo de
Convivencia Escolar para analizar casos y necesidades puntuales de cada curso y generar
acciones especificas para cada grupo de estudiantes.

¢ Promover en el hogar espacios e instancias educativas de los valores institucionales.
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e Acto civico mensual donde se reforzaran valores previamente determinados por la
comunidad. En caso de mal tiempo se elaborara una capsula que se vera en el mismo
momento por toda la comunidad.

¢ Reflexidn en torno a situaciones conflictivas en hora de Orientacidn.

e Mediacion con estudiantes y/o padres y/o apoderadosen conflicto.

¢ Sistema de turnos de inspectoria, docentes y paradocentes durante colacién y recreos.

¢ Reconocimiento y estimulos a los estudiantes, grupos cursos y funcionarios que destaquen
en la sana convivencia.

¢ Unidades de orientacion implementadas en los Consejos de Curso y Orientacion.

¢ Entrevista en forma individual a los padres y/o apoderados de estudiantes que tengan
dificultades de Convivencia Escolar.

o Reuniones generales para padres y/o apoderados.

e Escuela para Padres (charlas de prevencion sobre alcoholismo, drogas, sexualidad,
autoestima, entre otras tematicas).

e Participacién en competencias deportivas y/o artisticas y redes con otras instituciones.

e Publicar en sala de clases extractos del RICE, ademas de la utilizacién de otros medios de
difusién como las redes sociales oficiales del establecimiento.

¢ Paneles informativos de Convivencia Escolar.

e Celebracion del dia de la Convivencia Escolar con multiples actividades.

e Socializacién oportuna del RICE, conductas esperadas, faltas y sanciones con los
apoderados y estudiantes en el mes de marzo.

Refuerzo positivo

Todos los adultos que en el colegio participan de la formacién de nuestros estudiantes, son
responsables de hacer prevalecer la estrategia del refuerzo positivo hacia los NNA como un
medio eficaz para la incorporacion adecuada de habitos de diversa naturaleza, asi como
aprendizajes significativos y perdurables en nuestros estudiantes.

Reforzar positivamente no sera en contraposicion a aplicar la normativa vigente, ya que incluso
en estos casos, la posibilidad de sacar provecho para los estudiantes debe ser una de nuestras
orientaciones.

El ejercicio de tal actitud en el personal del establecimiento, creara condiciones favorables para
que los estudiantes manifiesten, desarrollen o sientan:

Creciente motivacion hacia las actividades académicas.

Mejor armonia en la relacién profesor-estudiante.

El desarrollo creciente de sus potencialidades.

Mayores posibilidades de descubrir sus talentos e ir en procura de su desarrollo.
Sensacion de reconocimiento a la tarea bien hecha.

Sentido de superacion.

Perseverancia en la tarea.

Desarrollo de una personalidad sana.

En forma evidente, queda desterrada y prohibida cualquiera de las siguientes practicas con los
NNA:

Estigmatizar negativamente, tanto individual como colectivamente.
Comparar en perjuicio con otros grupos.

Menospreciar fisica, intelectual o socio-econ6micamente.

Postergar la atencion profesional como castigo.

Abusar de la autoridad al solicitar favores.

Demostrar agresividad en el trato.

Castigar fisica o psicolégicamente.

Ridiculizar a algun estudiante frente a sus pares o en cualquier situacidn.
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e Norespetar la confidencialidad ofrecida que se desprende del secreto profesional.
e Sancionar con perjuicio a los rendimientos logrados por los estudiantes. (bajar notas o
puntajes)

4. Descripcion de las conductas esperadas y faltas de los estudiantes.
Para cumplir con los objetivos propuestos por el Establecimiento Educacional y fomentar las

buenas relaciones entre todos quienes componen la comunidad educativa, es necesario que cada
uno asuma y desarrolle conductas orientadas a lograr tales objetivos.

Para lograr tal proposito, es que a continuacion se presenta un cuadro que contiene:
1. Las conductas esperadas de los miembros de la comunidad educativa.

2. Elincumplimiento o falta a tales conductas.
3. Categorizacién de cada una de estas conductas (en faltas leves, medianas, graves y

gravisimas)
Conducta Esperada Falta Clasificacion
1. Ser responsable en asistencia: Faltar de manera reiterada. Leve

Asistir regularmente al colegio y a todas | No justificar inasistencia.

las clases: implica justificar la inasistencia | No entrar a clases estando en el
oportunamente a través de la agenda| establecimiento, o a otras actividades
escolar y/o la presentacion de certificado| del colegio sin justificacién ni permiso.
médico que acredite atencidon e indique| Salir de clases sin autorizacion.

reposo.
Permanecer en clases estando en el Asistir a clases y no entrar al|Grave
colegio. establecimiento, es decir, hacer la

Salir del colegio so6lo con la cimarra.

autorizacidn correspondiente.

Salir del colegio sin la justificacion del | Grave
apoderado correspondiente o sin
autorizacion del establecimiento.

2. Ser responsable en puntualidad: Ingresar a clases después de la hora de | Leve
Llegar a la hora a clases al inicio, en los | inicio de la jornada escolar u otra
cambios de hora y recreos. Esperar a los | actividad escolar. Asimismo, el ingreso
profesores en la sala de clases en orden. | atrasado a cada una de las horas de

Respetar el horario de salida. clase.
Cumplir con los plazos dados para alguna | Salir de la sala antes del horario de
tarea o trabajo. término sin autorizacidn.

No entregar o entregar fuera de plazo
una tarea o trabajo dado.

Ser responsable en el uso del uniforme y | Presentarse sin cumplir las normas | Leve
presentacion personal: minimas de presentacién y aseo
Presentarse en el colegio con un |personal, reguladas en el presente
adecuado aseo personal y uniforme | Reglamento.

completo: llegar en forma aseada y
ordenada, sin maquillaje ni pelo tefiido
de fantasia, sin prendas u objetos que no
se ajusten al ambito escolar establecido
en el presente Reglamento.
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Conducta Esperada

Falta

Clasificacion

Ser responsable con sus quehaceres
escolares:

Presentarse al colegio con todos sus
utiles, materiales requeridos, la libreta o
cuaderno de comunicaciones.

Acudir al colegio sin libreta o cuaderno
de comunicados, sin comunicacion
firmada o sin utiles y/o materiales
requeridos.

Leve

Ser responsable con sus quehaceres
escolares:

Cumplir oportunamente con las tareas,
trabajos y evaluaciones fijadas: Mantener
cuadernos y apuntes al dia, cumplir las
tareas y trabajos encomendados y asistir
a rendir las evaluaciones programadas
(controles, pruebas, disertaciones,
entrega de trabajos, etc.) en las distintas
asignaturas.

Acudir al colegio sin las tareas o los
trabajos  encomendados y  sin
justificacion.

Leve

No trabajar en clase de acuerdo a las
indicaciones.

Leve

No asistir a las evaluaciones
programadas sin justificacion.

Mediana

Ser responsable al cumplir los
compromisos adquiridos.

Incurrir en la misma falta leve 3 veces
0 mas dentro de un mismo semestre.

Mediana

No cumplir con los compromisos
adquiridos formalmente con profesor
jefe o Encargado de Convivencia
Escolar, o no cumplir con las medidas
formativas o reparatorias impuestas
producto de una falta leve.

Mediana

No cumplir con las medidas formativas
0 reparatorias impuestas producto de
una falta mediana o grave.

Grave

Ser respetuoso con su educacién y la de
los otros:

Cuidar el clima educativo, propiciando un
ambiente de concentracidn, respetando
el trabajo de los demas. Esto incluye
mantener un ambiente propicio para
realizar correctamente las clases,
respetando tanto a compafieros como
profesor, mantener atencion y
desarrollar las actividades programadas
para la clase.

Realizar actividades que no son
propias de la clase (como dormir,
comer, magquillarse, etc.), hacer
desorden, conversar o levantarse
cuando no corresponde.

Leve

Utilizar  cualquier elemento que
distraiga en clases. Se considerara
como elementos distractores cualquier
aparato tecnolégico que no haya sido
solicitado por el profesor a cargo.

Leve

Interrumpir la clase o actos, ya sea con
gritos, ruidos, conversaciones u otra
accion similar, o incentivar a qué otros
lo hagan.

Mediana
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Conducta Esperada

Falta

Clasificacion

Ser respetuoso y responsables con los
bienes propios, ajenos y comunes:

Cuidar el mobiliario y material de las
salas de clases, del colegio y los bienes de
los miembros de la comunidad educativa.

Preservar el material administrativo y
pedagoégico (libros, mapas, etc), la
infraestructura del colegio y los bienes
de los miembros de la comunidad
educativa.

Tener respeto por el medioambiente,
cuidar nuestro entorno y lugares
comunes.

Ensuciar o botar desperdicios en la
sala, pasillos, patios, jardines o
cualquier otra dependencia del colegio.

Leve

Mal utilizar espacios del colegio como
jugar en lugares no autorizados o usar
dependencias del colegio fuera de
horario sin previa autorizacion.

Leve

Mal utilizar materiales o aparatos
tecnolégicos del colegio (radios,
parlantes, proyectores, televisor, etc.)

Leve

No devolver materiales prestados por
el colegio, profesores, compafieros o
encargada CRA.

Mediana

Dafiar arboles, plantas o jardines del
colegio o dar un uso inadecuado al
agua.

Mediana

Rayar, ensuciar o maltratar mobiliario,
materiales o infraestructura.

Mediana

Romper o dafar deliberada e
intencionalmente la infraestructura,
muebles, materiales o equipamiento
del colegio o de algun miembro de la
comunidad educativa.

Grave

Ser amable, educado, cuidadoso vy
respetuoso con todos los miembros de la
comunidad educativa.

Tener wun trato respetuoso entre
compaferos, profesores y todos los
miembros de la comunidad educativa y
mantener un ambiente apropiado para
asegurar la regular realizacién de las
clases y la adecuada convivencia en los
diferentes espacios educativos y los
recreos.

Respetar los espacios comunes y
mantener una conducta adecuada al
contexto escolar.

Manifestaciones de indole afectiva en
una relacion de pareja al interior del
colegio, tales como besarse o
acariciarse.

Leve

Utilizar un lenguaje grosero (oral,
gestual, escrito) con sus compafieros
sin la intencion de agredir y ofender,
dentro o fuera de la sala de clases.

Mediana

Promover el desorden del grupo en
cualquier espacio educativo.

Mediana

No respetar las normas de seguridad al
jugar o realizar acciones peligrosas o
irresponsables que signifiquen riesgo
para la integridad fisica o psicolégica
de si mismo o los demas (por ejemplo,
tirar piedras, subirse a techos, lanzar
objetos, jugar con agua o fuego,
patadas, golpes, etc.).

Grave
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Conducta Esperada

Falta

Clasificacion

Proferir amenazas, levantar injurias y
calumnias o faltas a la verdad respecto
de otro miembro de la comunidad
educativa, ya sea por cualquier medio.

Gravisima

Expresarse con groserias, agresiones
verbales, escritas, gestos ofensivos, o a
través de redes sociales, hacia
compafieros u otro integrante de la
comunidad educativa.

Gravisima

Tomar fotografias o grabar videos sin
autorizacion a cualquier miembro de la
Comunidad Educativa.

Grave

Tomar fotografias o grabar videos sin
autorizacion, a cualquier miembro de
la Comunidad Educativa, y exhibirlos
por cualquier medio.

Gravisima

Divulgar material audiovisual que
ofenda y/o comprometa la integridad
de cualquier miembro.

Gravisima

Burlarse o adjudicarse apodos entre
pares, menospreciar o ridiculizar a
compaiferos.

Grave

Discriminar  por aspecto fisico,
psicolégico, condicion  econdmica,
social, religiosa, étnica, orientacion
sexual o cultural, entre otros.

Gravisima

Incurrir en actos de acoso escolar o
bullyng, Incurrir en actos de
hostigamiento virtual o digital o el uso
de cualquier tipo de tecnologia que
signifiquen amedrentamiento 0
denigracion de cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Gravisima

Amenazar a cualquier miembro de la
comunidad educativa con la comision
de un delito que le pueda provocar
dafio a su integridad fisica o material.

Gravisima

Agredir  fisicamente a  cualquier
miembro de la comunidad, sea que
cause o no lesiones.

Gravisima

Incitar a otros para agredirse.

Grave
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Conducta Esperada

Falta

Clasificacion

Mandar a agredir a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Gravisima

Incitar y/o participar activamente en
actos contrarios a la comunidad escolar
y al colegio como tomas de espacios
fisicos, impedimentos a la realizacién
de las clases y actividades escolares,
encerrar o hacer salir o impedir la
entrada de estudiantes, apoderados o
personal del colegio debidamente
habilitado. Especial gravedad son los
actos delictivos realizados a favor,
junto o con participaciéon de terceros
que no forman parte de la comunidad
educativa.

Gravisima

Incitar, promover o facilitar el ingreso
al interior del establecimiento, de
personas ajenas a la institucion que
perturben o alteren las actividades
académicas y dafien la seguridad y la
integridad de los miembros de la
comunidad educativa.

Gravisima

Ser responsables y conscientes ante:
delitos y conductas dafiinas para el

cuerpo, la sexualidad y la salud mental.

Tener una actitud activa, responsable y
decidida de cuidado y conciencia frente a

los riesgos de ejecutar delitos

(0]

conductas que sean dafinas para el
cuerpo, la sexualidad y la salud mental
propia y de los demas miembros de la

comunidad educativa.

Concebir y cuidar el espacio del colegio y
sus alrededores como un lugar seguro y
libre de consumo, trafico, microtrafico de

drogas y pornografia, actos sexuales y

porte de armas, asi como también de

consumo de alcohol y tabaco.

Participar en robos o hurtos al interior
del colegio o en actividades
desarrolladas en el contexto escolar,
asi como tomar sin autorizacion bienes
ajenos, aun cuando no constituya un
delito.

Gravisima

deliberada e
infraestructura,

Romper o dafar
intencionalmente la
muebles, materiales o equipamiento
del colegio y que esto implique riesgo
propio o a otros miembros de la
comunidad (encender fuego, lanzar

bombas, utilizar el extintor, etc.)

Gravisima

Ingresar al establecimiento con
evidencia de haber consumido alcohol
o drogas.

Grave

Portar y/o consumir tabaco, alcohol,
remedios no autorizados y/o drogas en
dependencias del colegio o durante las
salidas pedagégicas-formativas.

Grave
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Conducta Esperada

Falta

Clasificacion

Vender, distribuir, intercambiar o
regalar tabaco, alcohol, remedios no
autorizados y/o drogas en
dependencias del colegio o durante las
salidas pedagdgicas-formativas

Gravisima

Portar cualquier tipo de objeto
descrito en la Ley de Armas (Ley N°
17.798), cualquier objeto susceptible
de ser usado como arma corto
punzante o contundente, o utilizar
indebidamente elementos de uso
escolar como armas.

Gravisima

Portar, distribuir, traficar,
microtraficar o intercambiar material
pornografico o gore (como peliculas
con contenidos  violentos, por
ejemplo).

Gravisima

Ser sorprendido en conductas de
connotacion sexual explicita o incurrir
en conductas que impliquen abuso
sexual en contra de un miembro de la
comunidad escolar.

Gravisima

Ser honesto, leal y veraz consigo mismo y
con los demas. Ser honrado en el actuar,
enfrentar los actos y asumir las

consecuencias.

Dar importancia a quienes nos rodean,

no esconder la verdad para

buscar el

propio beneficio; ser honesto en la
adquisiciéon del conocimiento; cumplir
los compromisos contraidos con los
compafieros, profesores y/o la Direccién
del Colegio, y entregar a sus apoderados

todas las comunicaciones
desde el colegio.

emanadas

Mentir 0 no asumir  hechos
comprobados.

Mediana

Simular o dar falso aviso de situaciones
de emergencia que provoquen
evacuacion o alteracion de las
actividades académicas.

Grave

Plagiar total o parcialmente algin
material (ya sea de un compafiero o de
internet) y hacerlo pasar como propio.

Leve

Copiar en una evaluacién o ayudar
indebidamente a los compaferos
durante  distintos  procedimientos
evaluativos

Mediana

Plagiar trabajos 0 adulterar
evaluaciones.

Grave

Falsificar, eliminar o  adulterar
comunicaciones o justificativos.

Grave
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Conducta Esperada Falta Clasificacion

Hacer uso indebido de timbres o | Gravisima
simbolos de la institucion.

Suplantar identidad haciéndose pasar| Gravisima
por un adulto de la comunidad
educativa, por medio de una firma,
llamada o escrito.

Adulterar el libro de clase u otros | Gravisima
documentos oficiales del colegio.

5. Graduacidén de las faltas
En el presente RICE se clasifica las faltas en Leves, Medianas, Graves y Gravisimas y cada una
contempla medidas que seran aplicadas a quienes trasgredan los acuerdos convivencia.

A. Faltas leves: Se consideran faltas leves, actitudes y comportamientos que alteren la
convivencia, pero que no involucren dafo fisico o psicolégico a otros miembros de la
comunidad. Son de facil reparacién, sin embargo, se van agravando en la medida que se
reiteran.

B. Faltas medianas: Son comportamientos que, sin constituir faltas graves o gravisimas,
atentan contra otro miembro de la comunidad educativa o del bien comin y demuestran
falta de compromiso con los valores institucionales. Se entiende entre ellas incurrir en la
misma falta leve 3 veces o0 mas dentro de un mismo semestre o negarse a cumplir un
acuerdo o medida formativa o reparatoria de faltas leves.

C. Faltas graves: Se consideran faltas graves las actitudes y comportamientos que atentan
contra la dignidad, seguridad o bienestar fisico y/o psicologico propio o de otra persona; o
dafian los espacios comunes (tanto al interior como en espacios aledafos al
establecimiento), infraestructura o bienes del Colegio. Implica abrir formalmente un
proceso sancionatorio (punto 13 del presente capitulo). Negarse a cumplir una sancion,
medida formativa o reparatoria de faltas medianas o reiterar (3 o mas) faltas medianas en
el periodo de un semestre constituye una falta grave.

D. Faltas gravisimas: Se consideran faltas gravisimas las actitudes y comportamientos que
ocasionan un dafio mayor a otros, a si mismo o a la comunidad o a los bienes del Colegio o
de otros miembros de la comunidad, las cuales atentan contra los valores del Colegio,
tanto en la formacién personal como de la convivencia y que, debido a sus caracteristicas,
pueden incluso tener una connotacion legal. Implica abrir formalmente un proceso
sancionatorio (punto 13 del presente capitulo).

6. Sobre las consecuencias a las faltas
Teniendo en vista la labor formativa del establecimiento, las sanciones que se imponen por faltas
al presente Reglamento deben entenderse como una consecuencia formativa, por lo que buscan
una accion que el estudiante pueda cumplir y que sea factible de acompafiar.

Asimismo, y al entender las sanciones no como un castigo sino como algo formativo, se busca
evidenciar la necesidad de ser responsables de sus actos, comprendiendo las consecuencias de
tal actuar.
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Las conductas contrarias, que amenacen o alteren la sana convivencia en la comunidad
altomaipina, sea que involucren o no dafio fisico o psicologico a otros miembros de la comunidad,
o a los bienes de estos o del establecimiento, constituyen faltas a la Convivencia Escolar, que
seran abordadas con medidas formativas, reparatorias y/o disciplinarias, segiin los criterios de
clasificacion y graduacidn.

7. Medidas Formativas o Pedagégicas
Son aquellas medidas que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de
sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de
reparacion del dafo, de crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que indujeron la
falta. Se pueden aplicar de forma unica o de manera complementaria a otras medidas,
dependiendo de la gravedad.

Son medidas formativas:

e Dialogos Formativos o Pedagogicos:
Implica la conversacién inmediata del adulto que observoé la conducta con el NNA, con el objetivo
de reflexionar acerca de su conducta y actitud en una determinada situacién, formas de prevenir
esa conducta y posibles formas de reparar la falta. En situaciones de mayor gravedad implica la
entrevista personal con otros miembros de la comunidad (Directivos, Encargado de Convivencia
Escolar, Dupla Psicosocial).
Los didlogos formativos o pedagégicos deben aplicarse siempre ante cualquier falta y son
complementarios a una medida disciplinaria.

e Acciones pedagoégicas:
Tiempo de reflexion. Esta medida implica apartar al estudiante de la actividad en curso, por un
tiempo breve, que no exceda los 15 minutos, después del cual puede reintegrarse a la clase. Es
un espacio que se genera para evitar una escalada de la conducta negativa y para que el alumno
pueda realizar el cambio necesario con el fin de poder seguir participando de la clase. En ningun
caso implica la pérdida de contenido académico. La forma y lugar en que se realizar, sera
definida caso a caso.
También es una acciéon pedagégica la reubicacion del estudiante, medida que implica cambiar de
puesto al alumno en clase para potenciar su proceso pedagogico.
Trabajo formativo. Consiste en una medida que implica intervenir la conducta negativa del
estudiante buscando otra actividad alternativa, incluso enviandolo a otro espacio supervisado
por un adulto con el trabajo pedagoégico pertinente. En ningin caso implica la pérdida de
contenidos académicos.
Presentacion de un tema o Reflexion escrita. Consiste en que el estudiante realiza un
presentacion oral o trabajo escrito donde desarrolla una tematica relacionada con la falta,
identificando alternativas positivas que se podrian realizar en una situacion similar a futuro.

e Acciones Terapéuticas:

Contempla la derivacion externa a redes locales de apoyo. Estas derivaciones pueden ser
individuales y familiares, que permitan comprender y evitar las conductas contrarias a la sana
convivencia escolar.

También se consideran acciones que realice el propio establecimiento, ya sea a través de
programas o planes de accién de las duplas psicosociales (talleres, charlas, intervenciones
individuales y/o grupales, plan de accion individual y/o grupal, entrevistas apoderados). El
colegio no puede hacerse cargo de realizar terapia clinica psicoldgica, sino que solo realiza la
pesquisa y un andlisis preliminar para realizar un informe y derivar cuando sea necesario.

o Estrategias de Resolucion Alternativa de Conflictos (ERAC):
Colegio Alto del Maipo propone utilizar esta técnica o estrategia que responde a un enfoque
colaborativo y solidario de asumir las diferencias y conflictos entre las personas como alternativa
58




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

al modo tradicional. Este método se denomina Estrategias de Resoluciéon Alternativa de
Conflictos (ERAC), de las cuales se implementan la Mediacion, Negociacion y Arbitraje.

Mediacion

Negociacion

Arbitraje

Es un procedimiento en el que una
persona ajena al conflicto, ayuda a
los involucrados a llegar a un
acuerdo y/o resolucion  del
problema, sin establecer sanciones
ni culpables, sino buscando el
acuerdo para restablecer la relacién
y la reparacion cuando sea necesaria.
El sentido de la mediaciéon es que
todos los involucrados aprendan de
la experiencia y se comprometan con
su propio proceso formativo. El
mediador adopta una posiciéon de
neutralidad respecto de las partes en
conflicto y no impone soluciones,
sino que orienta el didlogo y el
acuerdo. Es importante tener
presente que no es aplicable la
mediacién cuando ha existido un uso
ilegitimo de la fuerza o el poder,
porque esta estrategia no esta
orientada a sancionar conductas de
abuso.

Se realiza entre las partes
involucradas en un conflicto, sin
intervenciéon de terceros, para que
los implicados entablen una
comunicacién en busca de una
solucién aceptable a sus diferencias,
la que se explicita en un
compromiso. Los involucrados se
centran en el problema pensando en
una solucién conveniente para
ambos y en la que las concesiones se
encaminen a satisfacer los intereses
comunes.

Es un procedimiento que estd guiado
por un adulto que proporcione
garantias de legitimidad ante la
comunidad educativa, con
atribuciones en la institucién escolar
quien, a través del dialogo, la
escucha atenta y reflexiva de las

posiciones e intereses de los
involucrados, indaga sobre una
solucion justa y formativa para

ambas partes, en relacion a la
situacién planteada. La funcién de
esta persona adulta es buscar una
solucion formativa para todos los
involucrados, sobre la base del
didlogo y de una reflexiéon critica
sobre la experiencia vivenciada en el
conflicto.

Aplicacion: Este procedimiento puede ser aplicado en cualquier situacion de conflicto que
involucre a dos sujetos del mismo estamento. Las dnicas situaciones en las que las ERAC no
podran ser utilizadas, son aquellas que segun la ley deban ser derivadas a la intervencidn judicial,
por ejemplo: acciones realizadas por estudiantes bajo Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

8. Medidas Reparatorias
Son aquellas medidas de reparacion aquellos actos o gestos dirigidos a restituir el dafio causado a

un tercero por cualquier tipo de accién perpetrado. Estas medidas reparatorias deberan
implementarse por el estudiante que cometi6 el dafio o por sus padres, apoderados o tutores si
es el caso. Las medidas preparatorias del colegio podran ser acordadas y aceptadas por los
involucrados y son las siguientes:

e Presentacion de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito.

e Restitucidn del objeto dafiado, perdido, etc. indemnizacién por el dafio causado.

e Servicio Comunitario: Contempla el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la
comunidad educativa, en especial, a faltas que hayan implicado deterioro del entorno, lo
cual implica hacerse cargo de las consecuencias de su conducta a través del esfuerzo
personal y una oportunidad real para el aprendizaje del estudiante, en la cual se busca
reparar el dafio causado. Se empleara so6lo en la medida que no constituya un menoscabo
para el estudiante y debe ser socializada con el apoderado. Ejemplos: limpiar un espacio
del colegio, pintar algiin espacio, cuidar el jardin, ayudar en el recreo a la vigilancia de
conductas de riesgo, colaborar con actividades extra programaticas, recolectar o elaborar
material para cursos inferiores, colaborar en labores de biblioteca, otras medidas que se
consideren adecuadas a la edad de los NNA y en concordancia con la falta.
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9. Medidas Disciplinarias
La disciplina es un acto de respeto de la persona consigo misma y de adhesion y lealtad al grupo

al que pertenece.

Su objetivo ultimo es la educacién de la libertad, la responsabilidad y la busqueda de actuar en
consecuencia. Esta supone un compromiso que no puede darse mas que en la interioridad del
educando, pues implica la aceptacion personal y libre, de valores y normas que acata como
validos y justos para ordenar la diaria convivencia, asi la disciplina para el Colegio es la expresion
del Bien Comun.

Debe desarrollarse en un proceso graduado de internalizacion y en congruencia con la gravedad
de la falta, la edad y proceso de crecimiento del estudiante. El desarrollo personal de los
estudiantes exige un continuo seguimiento por parte del docente estimulando actitudes positivas
y corrigiendo las negativas, dejando constancia de ellas en el libro de clases.

La aplicacion de medidas graves y gravisimas debera respetar lo regulado en el punto 13 del
presente capitulo.

Las medidas disciplinarias pueden ser:

a) Anotacion: medida que implica un registro de la falta cometida, de manera objetiva, breve
y generalizada. Puede ser aplicada por el profesor y, segin el caso, se informa al
apoderado.

b) Citacion e informacion al apoderado: entrevista con el apoderado para informar sobre
la falta y/o la reiteraciéon de estas que podra implicar la aplicacién de mayores medidas
disciplinarias y/o derivacién a especialistas externos. El apoderado firma el documento de
la entrevista el que se archiva en la carpeta del estudiante.

c) Carta de compromiso: entrevista con el apoderado por parte del Director para informar
sobre la falta y/o la reiteracién de éstas que podra implicar derivacion a especialistas
externos y firmar una carta compromiso. El apoderado se compromete a implementar las
medidas sugeridas por el Colegio, firma el documento, el que se archiva en la carpeta del
alumno.

d) Suspension como sanciéon o medida disciplinaria: la suspensiéon como sancién a faltas
medianas, sera de un maximo de 2 dias habiles. Como medida ante faltas graves y
gravisimas podra ser de 3 a 5 dias habiles, lo que pueden ser renovados solo hasta 5 dias
habiles mas.

El alumno y apoderado deberan ser notificados de la medida al retirar al estudiante. Si el
apoderado estuviese impedido de retirar a su hijo podra hacerlo el apoderado suplente, o
bien se le dara aviso via telefénica que el estudiante se retirara al finalizar la jornada de
clases, debiendo el apoderado presentarse al dia siguiente al establecimiento educacional.
Ya sea al momento de retirar al pupilo o al reintegrarse a clases, tanto el alumno como su
apoderado deberan sostener una entrevista con el profesor jefe o en su defecto con el
Orientador o Encargado de Convivencia Escolar a fin de reflexionar acerca de la falta
cometida y la necesidad de un cambio de conducta, tanto para su bienestar como para el
resto de la comunidad educativa.

Toda suspension incluira para el estudiante el desarrollo de un trabajo formativo.

e) La suspension como medida cautelar se encuentra regulada en el punto 16 del presente
capitulo, dentro de las medidas excepcionales de expulsién o cancelacién de matricula.

f) Condicionalidad: medida que procede ante faltas graves o gravisimas y condiciona la
continuidad del estudiante en el establecimiento al cumplimiento de las condiciones
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estipuladas en su formulacién, situacién que sera revisada, al menos una vez por semestre
a fin de determinar si se mantiene por otro semestre o se levanta.
El apoderado junto con la notificacién de la medida debe tomar conocimiento de que en
caso de no cumplir con lo exigido y de incurrir el alumno en una nueva falta grave o
gravisima durante su condicionalidad, pudiera dar lugar a las medidas mas gravosas como
la no renovacion de la matricula para el afio escolar siguiente, o incluso la expulsidn.
El estudiante debe ser conminado a demostrar con hechos concretos que quiere seguir en
el establecimiento y revertir su comportamiento.
El instrumento de sanciéon debe incluir el plazo para la evaluacién de la medida y
compromisos concretos a los que se realizara seguimiento.

g) Suspension de asistencia a ceremonias de premiacion, licenciaturas y graduaciones:
consiste en que el alumno queda imposibilitado de asistir a una o mas ceremonias de
premiacion, licenciaturas y graduaciones por un semestre determinado.

h) Cancelacion de matricula: consiste en que el estudiante deja de pertenecer al colegio a
partir del afio escolar siguiente. Se podra aplicar excepcionalmente ante las faltas graves o
gravisimas descritas en el presente RICE que dafen la integridad fisica o psicolégica de
algin miembro de la comunidad educativa, o por actos que afecten gravemente a la
Convivencia Escolar, segin lo dispuesto en la ley.

i) Expulsion del establecimiento: consiste en separar definitivamente a un estudiante del
establecimiento, perdiendo este su calidad de alumno regular desde el momento que la
medida queda consolidada. Se podra aplicar excepcionalmente ante las faltas graves o
gravisimas descritas en el presente RICE que dafien la integridad fisica o psicologica de
algin miembro de la comunidad educativa, o por actos que afecten gravemente a la
Convivencia Escolar, segin lo dispuesto en la ley.

10. Medidas excepcionales
Son medidas excepcionales:

A. Reduccidn de jornada escolar, sugerida por especialista.

B. Separacion temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada escolar,
acompafado por un adulto funcionario del establecimiento.

C. Asistencia a solo rendir evaluaciones, previo acuerdo con el apoderado, Inspectoria
General u otro estamento del establecimiento, por medio de una calendarizacién.

D. Plan de vinculacién paulatina pedagégica.

Las medidas excepcionales antes descritas, de conformidad a la legislacién vigente, solo se
podran aplicar si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolédgica de algin miembro
de la comunidad educativa.
Tal circunstancia debe encontrarse previamente justificada y acreditada en el procedimiento
respectivo, el que sera notificado al estudiante y a sus padres y apoderados, dejando constancia
expresa:

e Delasrazones por las cuales son adecuadas las medidas adoptadas

e Medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial que se adoptaran.

11. Situacion especial de los estudiantes de parvulos y alumnos con TEA:
La alteracion de la sana convivencia entre nifios de educacién parvularia, como asi mismo entre

un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da a lugar a la aplicacion de ninglin
tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia que presenta dicho comportamiento, por
cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de formacién de su personalidad, de autorregulacion
y de aprendizaje de las normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa, es clave el
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aprendizaje de la resolucién pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y
relacionarse con el entorno social y cultural.

El colegio aplicara resolucion pacifica de conflictos, medidas reparatorias y/o medidas
formativas, las cuales se contemplan en este Reglamento.

Respecto a los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, toda medida que se aplique en
contra de ellos, ya sea medida pedagégica, disciplinaria y/o reparatoria, debe tener especial
atencion a esta condicion de estos estudiantes, debiendo ser considerado como una atenuante al
momento de aplicar dichas medidas.

12. Atenuantes
Seran consideradas como atenuantes las siguientes situaciones:

Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de ésta.
Inmadurez fisica, social y/o emocional del alumno responsable de la falta.

La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

Presencia de alguna condicién o variable personal, de caracter fisica, emocional y/o
cognitiva, que inhibiera el buen juicio del alumno, las que deberan ser avaladas con
certificado médico.

Presencia de alguna condicion o variable familiar que inhibiera el buen juicio del alumno.
Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otros.

Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor el afectado.

Actuar bajo coerciéon o manipulacién por parte de otro, dependiendo de las condiciones
particulares de cada estudiante.

Aceptacion de disculpas del agredido.
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13. Agravantes
Seran consideradas como agravantes las siguientes situaciones:

A. Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

B. Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

C. Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el afectado.
D. Presencia de discapacidad o condicion de indefension por parte del afectado.

E. Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la indagacién de la
falta.

Haber inculpado a otro por la falta propia cometida.

Haber tenido conductas reiteradas que alteren la buena convivencia y el proceso de
aprendizaje propio y del grupo curso.

o™

14. Clasificacidon de faltas v sus medidas

FALTA SANCION O MEDIDA MEDIDA FORMATIVAS Y/O DE MEDIDAS
DISCIPLINARIA ACOMPANAMIENTO REPARATORIAS
Leves 1. Anotacion 1. Conversacion individual 1. Disculpas
2. Carta de | 2. Reubicacion en la sala de clases. publicas  y/o
informacién al | 3. Tiempo de reflexion privadas.
apoderado. 4. Presentacion de un tema o 2. Restitucion del
reflexion escrita. objeto dafiado
5. Entrevista con apoderado. o perdido.
6. Gestidn de plan de accion entre | 3. Trabajo en
colegio y apoderado. beneficio de la
comunidad
educativa.
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Medianas Anotacién 1. Entrevista con apoderado. Disculpas
Carta de | 2. Gestion de compromiso entre publicas  y/o
informacion al estudiante, apoderado, profesor privadas.
apoderado. y/o Encargado de C.E. Restitucién del
Carta de | 3. Trabajo formativo. objeto dafiado
compromiso. 4, Presentacion de un tema o o perdido.
Suspensién de 1 a reflexion o escrita. Trabajo
2 dias. 5. Gestion de plan de accion entre comunitario.
colegio y apoderado. Cambio de
6. Intervencion a nivel de grupo curso.
y/o del curso.
7. Derivacion interna a C.E.
8. Derivacion a especialistas
externos.
Graves Carta de | 1. Gestibn de compromiso entre Disculpas
compromiso estudiante, apoderado, profesor publicas  y/o
Suspension de 3 a y/o Encargado de C.E. privadas.
5 dias. 2. Trabajo formativo. Restitucién del
Condicionalidad. 3. Presentacién de un tema o objeto dafiado
Suspension de reflexion o escrita. o perdido.
ceremonias. 4. Gestion de plan de accién entre Trabajo
No renovacién de colegio y apoderado. comunitario.
matricula. 5. Intervencién a nivel de grupo Cambio de
Expulsion y/o del curso. curso.
6. Derivacion interna a C.E.
7. Derivacion a especialistas
externos.
Gravisimas Condicionalidad 1. Trabajo formativo Disculpas
Suspension de 3 2. Presentacion de un tema o publicas  y/o
a 5 dias. reflexién escrita. privadas.
Suspension  de 3. Gestion de plan de acciéon entre Restitucion del
ceremonias. colegio y apoderado. objeto dafiado
No renovacion 4. Intervencion a nivel de grupo o perdido.
de matricula y/o del curso. Trabajo
Expulsion 5. Derivacion interna a C.E. comunitario.
6. Derivacion a  especialistas Cambio de
externos. curso.
Importante:

e Las medidas mencionadas para cada falta no necesariamente deben ser implementadas en
su totalidad y en ese orden.

e Las faltas seran evaluadas en forma independiente y considerando todas las agravantes
(historial disciplinario del mismo afio, hoja de vida, etc.) y atenuantes de la misma.

e Las faltas no son acumulativas de un afio a otro.

e Toda adopciéon de medida debera ser graduada, con el menor o mayor impacto que tales
acciones o hechos tienen en el entorno educativo.

e Estas medidas y/o acciones seran impuestas conforme a la gravedad de la conducta,
respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y
reparacion de la afectada y la formacién del responsable.
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e Las sanciones disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacion el nivel de
ensefianza al que el estudiante pertenece.

e Es importante considerar que, ante las faltas leves y medianas, el encargado de aplicar
dichas medidas sera el docente y/o funcionario que haya tomado conocimiento del hecho
especifico. En el caso de las faltas graves y gravisimas, debera seguirse lo establecido en el
capitulo 11.

e Al momento de escoger alguna alternativa de sancion del cuadro anterior, se debera
tomar en consideracion las atenuantes y agravantes contempladas en los puntos 11y 12
del presente capitulo.

15. Expulsién ncelacion de Matricul
Ley N°21128: Aula Segura y su procedimiento
La expulsion o cancelaciéon de matricula corresponden a las sanciones o medidas disciplinarias
mas gravosas contempladas en la normativa. Dada su entidad, tienen un procedimiento
expresamente regulado por la normativa para su aplicacién y estdn asociadas a la comisién de
faltas gravisimas segun el criterio de proporcionalidad.

La cancelacién de matricula de un alumno constituyen la maxima sancién disciplinaria que se
aplica cuando, superadas las instancias correspondientes, se considere que la transgresion
cometida es de tal gravedad que requiere la no continuidad del estudiante. La cancelaciéon de
matricula se hace efectiva al término del afio escolar, es decir, el estudiante pierde su matricula
en el establecimiento para el afio escolar siguiente.

La expulsiéon es la interrupciéon abrupta e inmediata del proceso de aprendizaje, donde el
estudiante queda sin escolaridad hasta que se matricule en otro establecimiento. Se hace efectiva
una vez que se notifica de la resolucion final del procedimiento sancionatorio, es de ir, recién en
ese momento el estudiante deja de ser alumno del colegio.

La Ley de Inclusién establece un procedimiento comun aplicable a ambas medidas, disponiendo
que éstas solo podran aplicarse cuando:

v Sus causales estén claramente descritas en el Reglamento Interno y afecten gravemente la
Convivencia Escolar.

v' Se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicologica
de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Las medidas disciplinarias de cancelacién de matricula y expulsién son excepcionales, y no
podran aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser
matriculado en otro establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integralidad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar y se hayan realizado todos los procesos descritos en este Reglamento.

Requisitos
v" Ambas medidas solo pueden ser adoptadas y aplicadas por el Director del Colegio.
v" Sus causales deben estar descritas en el RICE o debe tratarse de aquellos actos que
afecten gravemente la Convivencia Escolar segiin la normativa legal.
v" Previo al inicio del procedimiento sancionatorio de expulsion o cancelacién de matricula,
el Director debe:
e Haber presentado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones.
e Haber implementado a favor de él o la estudiante medidas de apoyo pedagogico
o psicosocial.
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Importante: ambos requisitos anteriores no son necesarios aplicarlos si la conducta haya

atentado directamente contra la integridad fisica o psicolégica de otro miembro de la

comunidad educativa, incluso si el estudiante no tiene historial.

v" Debe desarrollarse un procedimiento sancionatorio previo contemplada en el RICE.

v" Su decisién y fundamentos deben ser notificados por escrito al estudiante y a su padre,
madre o apoderado.

16. Procedimiento Sancionatorio
Antes de aplicar estas medidas, el Director debera seguir el siguiente procedimiento, que
comienza con la fase de denuncia de la falta:

Fase de denuncia: Se iniciard por la denuncia o reclamo de un estudiante, profesor, madre,
padre, apoderado o cualquier miembro de la comunidad escolar que haya observado la conducta,
sea victima de ella o la haya conocido de cualquier manera.

La denuncia deberd efectuarse al Inspector General o al Encargado de Convivencia Escolar, u otro
integrante designado por el Director, instancias que quedara registrada en la ficha de testimonio
anotando textualmente el reclamo, firmando la ficha acta tanto la persona que presenta el
reclamo como quien lo recibe. La denuncia debera contener los hechos ocurridos, las fechas en
que acaecio, las posibles victimas o afectados por la situacidn, los posibles testigos. En caso de
que el reclamante se niegue a firmar, se debe dejar la observacidén en la ficha, indicando el hecho
y la causa, por ejemplo: temor, vergiienza, entre otras.

Recibida la denuncia o reclamo, el Inspector General o Encargado de Convivencia Escolar, debera
de inmediato revisar si es necesario adoptar una medida preventiva para garantizar la integridad
fisica o psiquica de algun miembro de la comunidad escolar, y en caso de que asi sea, debera
adoptar esa medida de manera inmediata, sin que ello implique una sancién o un adelanto de la
misma.

El Inspector General o Encargado de Convivencia Escolar debera llevar a cabo personalmente la
recopilacion de antecedentes.

Luego de adoptar la medida preventiva, en el caso de que ello corresponda, debera llamar a los
miembros de la comunidad involucrados en los hechos y tomar nota lo mas textual que se pueda
de lo que declaren los involucrados.

» Etapas del Procedimiento Sancionatorio

1) Notificacion. Todo procedimiento sancionatorio debe partir con la notificaciéon por escrito al
afectado, su padre, madre o apoderado, de los hechos que le acusan. Una vez notificado el inicio
del procedimiento sancionatorio, el Director tiene la facultad para disponer de la suspensién
como medida cautelar, que puede durar todo el proceso sancionatorio o menos. Es importante
considerar que la suspensién como medida cautelar es accesoria al PS, no existe sin él. Solo
procede cuando esta asociada a la expulsidn o cancelacion de matricula, ya que no es una medida
disciplinaria. Siempre debe ir acompafiada de apoyo pedagogico.

2)Recopilacion de antecedentes. Si se dispone suspension como medida cautelar, la
recopilacion de antecedentes debe durar maximo 7 dias habiles desde que se notifica hasta que
se entrega el informe al Director. Durante esta etapa el Inspector General o Encargado de
Convivencia Escolar podra solicitar la colaboraciéon de otros profesionales del colegio para la
realizacion de algunas gestiones requeridas durante el procedimiento de investigacion (Ejemplo:
hacer entrevistas, diagnosticos, observaciones conductuales, etc.). Lo anterior incluye la
posibilidad de contar con orientacién y/o apoyo directo por parte del asesor juridico del colegio.

Escuchara a las partes involucradas, quienes podran presentar todos los antecedentes que
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estimen necesarios para fundamentar su posicion. Cuando una de las partes sea un estudiante,
sus padres o apoderados podran solicitar o ser convocados a una entrevista, a la que deberan
concurrir con todos los antecedentes que estimen pertinentes.

Podra conversar con testigos, consultar asesores (internos y/o externos), solicitar informes a
docentes o profesionales del establecimiento, pedir informes a especialistas externos, recabar
evidencia documental o disponer de cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad
de los involucrados, pudiera ser conveniente o necesaria para esclarecer los hechos. Recopilara y
procesara la evidencia levantada cuando se encuentre agotada la etapa indagatoria.

El encargado de la recopilacién de antecedentes deberd emitir un informe sefialando los hechos
que estima probados y aquellos que desecha, indicado las razones de esta conclusion, una
proposicion de tipo de falta de la conducta (grave, gravisima), la consideracién de circunstancias
agravantes o atenuantes y la proposicion de una sanciéon o medida disciplinaria al Director, quien
es el resolutor.

3) Descargos. El afectado y/o su padre, madre o apoderado tienen el derecho de presentar
medios de prueba para desvirtuar los hechos que se le acusan, en un plazo maximo de 5 dias de
realizada la notificacién del inicio del procedimiento sancionatorio. Los descargos deben
presentarse por escrito y entregarlos a la secretaria del colegio dentro del plazo sefalado.

4) Resolucion 1. A la luz de los antecedentes recopilados y los descargos, el Director tiene 3
dias para resolver la sancién o medida a aplicar e informar. La informacién de la resolucion
debe ser por escrito y en ella se deben indicar todos los fundamentos que sustentan la sancién
(elementos de hecho y derecho). Se debe notificar por escrito al estudiante y su padre, madre o
apoderado. Se deben indicar las etapas que siguen en caso que corresponda. Este acto no
requiere el acuerdo del estudiante o apoderado. Es importante mencionar que los medios de
notificacion contemplan la carta certificada.

5) Reconsideracion o apelacion. El estudiante y su apoderado pueden solicitar revisar la
sancion o medida disciplinaria de expulsion o cancelacion de matricula adoptada por el colegio,
El estudiante y su apoderado exponen las razones de por qué la medida debe ser revisada. La
solicitud de reconsideracidon debe presentarse por escrito y entregarlos al Director del colegio en
un plazo maximo de 5 dias de realizada la notificacion de la resoluciéon 1 en caso de existir
suspension como medida cautelar de por medio. En caso de no existir suspensién como medida
cautelar, este plazo es de 15 dias.

6) Resolucion final. El Director resuelve si mantiene o modifica la medida aplicada, previa
consulta al Consejo de Profesores. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes. La decision debe
ser fundada con elemento de hecho y derecho. Debe indicar que no existen otras instancias ni
recursos que procedan. Debe notificarse por escrito al estudiante y su apoderado.

El Director, una vez que haya ratificado la medida de expulsion o cancelacién de matricula,
debera informar de aquella al estudiante, madre, padre o apoderados y a la Superintendencia
de Educacion, dentro del plazo de cinco dias héabiles.

Ante eventuales faltas que revistan caracter de delito, el Colegio se abstendra de comentar las
actuaciones judiciales o de Fiscalia y solo la persona designada por Direccion debera informar a
la comunidad educativa, segin lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas
detalles del caso; siempre que los antecedentes no hayan sido declarados como reservados por
las autoridades competentes.

17. De los registros del procedimiento.
De cada actuacién y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del

establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada denuncia o reclamo. Sin
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perjuicio de lo anterior, el Unico registro valido para verificar la aplicacién y seguimiento del
debido proceso, en caso de tomar una medida disciplinaria contra un alumno sera su hoja de vida
en el libro de clases respectivo.

nfidenciali del r imient

Los contenidos y registros de los protocolos de manejo de faltas sélo podran ser conocidos por
las partes involucradas y por los funcionarios e instancias del Colegio responsables de su manejo,
quienes, por otra parte, velardn porque tal conocimiento no vulnere la integridad fisica o
psicoldgica de las partes, y que respete la proteccion de la vida privada y la honra de los
involucrados y sus familias. Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de
protocolos de manejo de faltas las autoridades competentes en tales materias y/o aquellas
personas que cuenten con las autorizaciones requeridas para ello.

19. Principios que fundamentan y regulan la aplicacion del procedimiento

A) El debido proceso. Cualquiera sea la conducta contraria a la buena convivencia se tendra
precaucion en la aplicabilidad de las medidas de manera racional, justa y equitativa, sin
arbitrariedades, enmarcandola en el debido proceso, el que establece:

a) Escuchar al o los involucrados.

b) Considerar los argumentos.

c) Presuncién de inocencia.

d) Investigar las pruebas relevantes que demuestren la responsabilidad en los hechos.

e) Reconocer la instancia de apelacion.

f) Aplicar solo las medidas contenidas en el presente Reglamento.

B) Gradualidad. La gradualidad es el principio que materializa la racionalidad y equidad.
Consiste en aplicar medidas de manera escalonada o secuencial, con diferentes intensidades para
orientar progresivamente la adecuacidon de las conductas de los estudiantes al logro de los
objetivos de Convivencia Escolar.

La aplicacion gradual de las medidas formativas, reparatorias y/o disciplinarias puede ser
alterada en atencion a la gravedad del hecho. Las medidas reparatorias o formativas como la
disculpa, compromisos, servicio comunitario, entre otros, se aplicaran copulativamente con
cualquier otra medida tomada.

Cualquiera de las medidas que se haya aplicado debe ser informada a los profesores jefe, de
asignatura, UTP, asistentes y Equipo de Convivencia Escolar.

C) Oportunidad de resolucion. El principio de oportunidad tiene la funcién de permitir la
efectividad en la aplicacion del Reglamento Interno. Toda situacion atendida y resuelta
extemporaneamente es poco eficiente ya que no permite la comprensiéon e internalizacion
profunda de la gravedad de las faltas y el sentido de las medidas aplicadas, por lo tanto, deben ser
atendidas y resueltas en la misma oportunidad que se presentan.

20. Conductas que constituyen faltas de madres, padres v apoderados v sus

medidas
Sera aplicable a los padres, madres, tutores y apoderados las conductas esperadas y las
infracciones asociadas contempladas en el presente Reglamento y que corresponden
propiamente a su rol dentro de la comunidad educativa.
Se debera privilegiar, primeramente, la utilizacion de mecanismos de resolucién pacifica de
conflictos, como, por ejemplo, mediacién a través del Equipo de Convivencia.
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Ante faltas leves y medianas. Ante las faltas leves y medianas que los apoderados puedan
cometer el colegio podra aplicar algunas de las siguientes medidas:

a. Entrevistas.

b. Compromisos.

c. Amonestacion escrita.

Ante faltas graves y gravisimas. Tratandose de faltas graves y gravisimas procedera:

a. Suscripcion de Compromiso.

b. Suspensién temporal de su caracter de apoderado.

c. Cambio de apoderado.

d. Prohibicion de asistir a eventos de la comunidad educativa, ceremonias y/o graduaciones.

e. Prohibicion de ingreso al establecimiento.
Lo anterior se podra imponer, sin perjuicio de la adopciéon de medidas reparatorias tales como
disculpas publicas o privadas, reparacion del dafio y trabajo comunitario, asi como de denuncia si
se ha incurrido en hechos que revisten caracter de delito.

Cabe hacer presente que, en el caso de maltrato entre apoderados en el contexto educativo, tal
como se describe en el Protocolo de Maltrato, se espera en primer término que encuentren una
resolucion constructiva de conflicto entre privados. De no suceder asi el colegio ofrecera una
instancia de conversacion mediada siempre que haya voluntad de ambas partes.

21. Conductas que constituyen faltas de funcionarios y sus medidas

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar regula los derechos y deberes de los
diferentes trabajadores del establecimiento educacional, en el capitulo correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, es el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) el
que establece el procedimiento y las sanciones transgresiones de los trabajadores, considerando
su especial relacion con la Corporacion Educacional como empleador y sostenedor educacional.

Tanto las obligaciones, las prohibiciones y las sanciones establecidas que deberan observar todos
los trabajadores se encuentran en dicho Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
(RIOHS).

Asimismo, en situaciones de conflictos interpersonales que no lleguen a constituir falta al
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, el colegio podrad aplicar estrategias de
resolucion pacifica de conflictos. Las medidas disciplinarias seran decididas por la Direccion y/o
el representante legal de la Corporaciéon Educacional, en virtud de haber comprobado
previamente los hechos y antecedentes que respaldan la medida, y se entienden sin perjuicio de
la facultad de decidir el despido inmediato, de acuerdo a la ley.
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CAPITULO XI: APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL RICE

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar se actualizarg, al menos, una vez al afio.

Su aprobacion y modificaciones deben ser consultadas al Consejo Escolar, quedando registro de
ello en acta.

El proceso de actualizacion anual supone ajustar el Reglamento Interno a la normativa vigente y a
las necesidades propias del establecimiento.

El Reglamento Interno estard publicado en la pagina web del colegio y disponible en el
establecimiento para consulta de los estudiantes, padres, madres y apoderados; y, ademas, se
entregara un extracto a los estudiantes y en el momento de la matricula y al inicio de cada afio
escolar se entrega un extracto del mismo a cada apoderado, dejandose constancia escrita de ello,
mediante la firma del padre, madre o apoderado.

Asimismo, se mantendra una copia del Reglamento Interno que se dio a conocer a la comunidad
escolar en secretaria, biblioteca y la plataforma que el Ministerio de Educacién dispone para ello.
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CAPITULO XII: PROTOCOLOS DE ACTUACION

Estos protocolos tienen por finalidad potenciar y fortalecer una educaciéon de proteccién y
cuidado hacia los nifios y adolescentes, tarea que es responsabilidad de toda la comunidad
educativa, siempre en miras de que cada estudiante sea responsable en su autocuidado.

CAPITULO XII: PROTOCOLOS DE ACTUACION
1. Protocolo de actuacidn frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa
1.1.  Protocolo frente a bullying o ciberbullyin
1.2.  Protocolo frente a maltrato entre estudiantes
1.3.  Protocolo frente a maltrato de adulto a un estudiante
1.4. Protocolo frente a maltrato a un funcionario del colegio
2. Protocolo de actuacion frente a la detecciébn de vulneracion de derechos de
estudiantes
3. Protocolo de actuacidn frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual
que atenten contra la integridad de los estudiantes
4. Protocolo de actuacién para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento
Protocolo de accidentes escolares
Protocolo frente a conducta suicida
Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género
Protocolo frente al porte de armas
Protocolo frente a embarazos, maternidad y paternidad adolescente
10. Protocolo acerca del uso de celulares u otros aparatos tecnoldgicos
11. Protocolo de permiso para estudiantes deportistas y permisos por viaje
12. Protocolo para salidas pedagogicas
13. Protocolo de retiro de estudiantes por consultas médicas
14. Protocolo de seguridad en talleres, laboratorio y CRA
15. Protocolo por clases virtuales

ORIy
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1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1.1. PROTOCOLO FRENTE AL BULLYING Y CYBERBULLYING

Definicion

La ley 20.536 en el art. 16 B lo define como: “Se entendera por acoso escolar toda accién u
omisién constitutiva de agresiéon u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicién”.

El acoso permanente o bullying atenta contra la dignidad de la persona porque tiene como
intencionalidad causar un dafio sistematico.

El bullying tiene 4 caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones de
violencia:
a) Se produce entre pares.
b) Existe una situacién de superioridad o de indefension de la victima.
c) Esreiterado en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.
d) Provoca a la victima un maltrato, humillacién o temor fundado de verse expuesta a un
dafio de caracter grave.

NO es acoso escolar:
a) Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.
b) Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones, aunque sean reiteradas
en el tiempo.
c) Una pelea ocasional entre dos o mas personas.
d) Las agresiones de adulto a estudiante, ya que esto constituye maltrato infantil.

Dentro del ambito del hostigamiento escolar, también se encuentra el ciberbullying y el
establecimiento educacional lo tipifica, al igual que el bullying, como una falta gravisima. El
ciberbullying implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de
correos electronicos, chat, blogs, mensajes de texto, sitios web, comunidades sociales y cualquier
otro medio tecnoldgico, virtual o electronico. Estas formas de violencia generan un dafio
profundo en las victimas, dado que es un tipo de acoso de caracter masivo y la identificaciéon de
los agresores se hace dificil por el anonimato que permiten las relaciones virtuales.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE BULLYNG O ACOSO ESCOLAR

Accion Responsable Tiempo
Informar a una persona del Equipo de| Cualquier persona que toma| EI mismo dia que
Convivencia Escolar y completar Ficha de| conocimiento de la| se toma
Testimonio. situacion. conocimiento.

*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de

Testimonio.
Informar al resto del Equipo de C.E. la | Persona del Equipo de C.E.| EI mismo dia que
situacion. que toma conocimiento de| se toma

la situacion. conocimiento.
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Informar al Director la situacion.

Encargado de C.E.

El mismo dia que
toma conocimiento

Investigar la  situacion  recabando
antecedentes, pruebas (pantallazos,
mensajes, fotografias, otros) y realizando
entrevistas a:

a) Victimas del bullying.

b) Posibles agresores o acosadores.

c) Testigos mencionados como presentes
(espectadores).

d) Otros alumnos no involucrados.

e) Curso de los involucrados.

f) Otros que puedan aportar informacién
como docente jefe, docentes de asignatura,
inspectores de patio, entre otros.

*Conocer el motivo del conflicto.
*Se dejara constancia por escrito en Libro
de actas de activaciéon de protocolos.

Equipo de C.E.

El mismo dia de los
hechos.

Se reune el Equipo de Convivencia para
determinar si producto de la investigacion
se acredita o descarta el bullying o
cyberbullying y aplicar las medidas
correspondientes segin el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar
considerando que el  bullying y
cyberbullying es una falta gravisima a la
sana convivencia escolar.

Equipo de C.E.

Una vez obtenidos

los antecedentes
de la accion
anterior.

Citar a los apoderados de los estudiantes
involucrados para comunicar lo sucedido.
*Se relataran los hechos de forma objetiva,
imparcial, clara y carente de cualquier
sesgo o vision parcial que pueda
malinterpretarse o ir en desmedro de un
alumno frente a la postura del otro.

*Se entrevistardn a las familias por
separado, para tener los espacios de
discrecion y confidencialidad necesarios,
también para evitar conflictos entre los
adultos.

*Se explicara clara y objetivamente cual o
cudles son las medidas o sanciones que
corresponde aplicar, segin el presente

Equipo Directivo y Equipo
de Convivencia Escolar.

Maximo 24 hrs. de
sucedido los
hechos.

Reglamento.

Si el apoderado no concurre al|Equipo de C.E. Plazo maximo 48
establecimiento se realizara  visita hrs. de sucedidos
domiciliaria para informar la situacidn, y los hechos.

se notificardn por escrito las sanciones si
procede. Dejando registro de la visita por
medio del libro de activacion de
protocolos.

72




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

Elaboracién del Plan de Intervencién | Equipo de C.E. Plazo maximo de 5
individual para el/los estudiantes con un| UTP dias habiles.

enfoque formativo y de derecho, con
planificaciéon de acciones y medidas de
apoyo pedagdgico o psicosocial con fechas
de implementacion.

*Evaluar pertinencia de derivacion a red
de apoyo especializada al caso.
Seguimiento del plan de intervencién | Encargado de C.E. Mensualmente.
desarrollado y estar en constante
retroalimentacién con profesor jefe y con
las redes comunales especializadas
involucradas.

Informar mediante oficio al Sostenedor del | Director Maximo 48 horas
colegio los hechos acontecidos y del del conocimiento
cumplimiento del debido proceso. de los hechos.
*Reserva necesaria de la identidad del
estudiante

R nsabili las famili

La familia tiene especial relevancia en el proceso formativo de sus hijos, entregando las primeras
herramientas sociales y emocionales a ninos y adolescentes. Por ello, desarrollar la empatia (la
capacidad de conectarse con los sentimientos del otro), resulta vital, pues en las situaciones de
bullying esta capacidad en los nifios o adolescentes agresores se encuentra insuficientemente
desarrollada por lo que requiere ser reforzada permanentemente.

El rol de la familia también implica asumir compromisos y responsabilidades frente a la
comunidad educativa. Muchos padres, madres y apoderados se resisten a admitir que sus hijos
puedan estar agrediendo a otros y asi agravan el problema, ya que no permiten que sus hijos
reviertan comportamientos violentos, asuman responsabilidad frente a la sociedad, e
imposibilitan que el nifio o nifia se relacione adecuadamente con los demas.

Por otra parte, una familia que sobre reacciona ante cualquier episodio que afecte a sus hijos, sin
discriminar si se trata de una agresion aislada o permanente, impide que su hijo o hija desarrolle
herramientas sociales, tales como: resolver conflictos.
Si su hijo o hija participa en acciones de bullying, como agresor o espectador, se sugiere:

- Explicarle que intimidar no es un juego.

- Explicarle que no intervenir directa o indirectamente permite que la agresiéon continue.

- Sefdlele que no va a tolerar que este tipo de comportamiento continte.

- Establezca normas familiares sobre relaciones interpersonales.

- Refuércelo cuando cumpla sus deberes.

- Sirompe las reglas, sea claro en sus respuestas, pero no agresivo.

- Seaun buen ejemplo para su hijo o hija, involucrese en sus actividades y pasatiempos.

- Conozca a sus amigos.

- Estimule y refuerce habilidades y aspectos positivos de su hijo o hija

- Ayudelo a desarrollar comportamientos no agresivos.

- Mantenga contacto permanente con el colegio, especialmente con el Profesor Jefe.

Tratamiento del bullying a nivel general
Colegio Alto del Maipo previene el bullying y cyberbullying a través de las siguientes estrategias:

a) Desarrollo del Plan de Gestion de Convivencia Escolar discutido y aprobado por el Consejo
Escolar del establecimiento.
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b) Trabajo de las jefaturas de curso sobre orientacion de prevencién de bullying y
cyberbullying para todos los niveles del establecimiento.

1.2. PROTOCOLO FRENTE A MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES

Se entiende por violencia escolar la toda agresion sea fisica, verbal, psicologica y/o virtual
provocada por un estudiante a otro y que se produce dentro de los espacios fisicos que le son
propios a las instalaciones escolares o bien en otros espacios directamente relacionados con lo
escolar (alrededores de la escuela o lugares donde se desarrollan actividades extra-escolares).
Una caracteristica de violencia escolar sostenida en el tiempo producida entre alumnos es el
acoso escolar o bullying. A diferencia del Bullying el maltrato escolar es hecho aislado de agresion
ya sea fisica, verbal, psicologica y/o virtual provocada por un estudiante a otro, sin haber
provocacion previa de la victima.

El 17 se septiembre de 2011 fue publicada la Ley sobre violencia Escolar N° 20.536 (LSVE), que
modificé algunos articulos de la Ley General de Educacion-LGE. Esta Ley incorpora una mirada
formativa-por sobre una punitiva- frente al tratamiento de la violencia escolar, al sefialar que se
debe promover la convivencia escolar y actuar de modo preventivo, no s6lo cuando el problema
ya se encuentra instalado.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES

Acciéon Responsable Plazo

Informar a una persona del Equipo de| Cualquier persona que toma| El mismo dia que se
Convivencia Escolar y completar Ficha de| conocimiento de la situacién| toma conocimiento.
Testimonio. o estudiantes involucrados.
*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Acudir a inspectoria con los estudiantes | Cualquier persona que toma| Inmediatamente

involucrados. conocimiento de la
situacion.
Entregar una atencion primaria basicaa el | Encargado de enfermeria. Inmediatamente.

o los estudiantes afectados.
*En caso de ser necesario.

Trasladar a el/los estudiante al CESFAM o| Inspector General. Inmediatamente.
Centro asistencial si se produjo o se
sospecha de una lesion o herida grave como
resultado de la situaciéon de violencia, tal
como si se tratara de un accidente escolar.
*En lesiones graves tales como: TEC abierto
o cerrado, heridas abiertas con sangrado,
fracturas expuestas, cortes con arma
blanca, balas, etc. Se llamard a una
ambulancia.

*Funcionario responsable debe permanecer
junto al estudiante en el centro asistencial
hasta que llegue el padre, madre o
apoderado.
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*En caso de lesiones leves, se atendera en
enfermeria del colegio.
*Solicitar el documento que certifique las
lesiones (constatacién).

Informar al Director la situacién.

Encargado de C.E.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Entrevistar y tomar declaraciéon de el o los
estudiantes afectados dejando registro
escrito en el libro de actas de activacion de
protocolos o en la bitacora de Inspectoria
General.

*La indagacién se guiard en base al
principio de inocencia. Buscara profundizar
la descripcion y clarificacion de las
circunstancias sin atribuir falta.

*Evaluar pertinencia de acompafiamiento
por parte de la psicéloga de C.E.

Inspectoria General.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Se reune el Equipo de Convivencia para| Equipo de Convivencia | Una vez realizada la

aplicar las medidas correspondientes segtiin| Escolar. accion anterior.

el presente Reglamento considerando que

el maltrato es una falta grave o gravisima a

la sana convivencia escolar.

*Solo conflictos menores y entre dos

personas, evaluar pertinencia de aplicar

ERAC.

*Evaluar pertinencia de derivacion a red de | Equipo de C.E. Una vez obtenidos

apoyo especializada al caso. los antecedentes de
la accién anterior.

Citar a los apoderados de los estudiantes| Inspectoria ~ General y |Maximo 24 hrs.

involucrados para comunicar lo sucedido. | encargada de C.E. sucedido los hechos.

*Se relataran los hechos de forma objetiva,
imparcial, clara y carente de cualquier
sesgo o vision parcial que pueda
malinterpretarse o ir en desmedro de un

alumno frente a la postura del otro.
*Se entrevistaran a las familias por
separado, para tener los espacios de

discrecién y confidencialidad necesarios,
también para evitar conflictos entre los
adultos.

*Se explicara clara y objetivamente cual o
cudles son las medidas o sanciones que
corresponde aplicar, segun el presente
Reglamento, quedando con la firma de los
apoderados como toma de conocimiento. Si
el apoderado se niega a firmar debera ser
consignado por escrito quedando claro que
la firma es una evidencia de toma de
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conocimiento y no implica la anulacién de
las medidas ya aplicadas.

Si el/los apoderados no concurren al|Equipo de C.E. Plazo maximo de 24
establecimiento  se  realizara  visita horas.

domiciliaria para informar la situacién, y se
notificaran por escrito las sanciones si
procede. Dejando registro de la visita por
medio del libro de actas de activacion de

protocolos.

Realizar la respectiva denuncia en| Director Maximo 24 hrs. de
Carabineros, Policia de Investigaciones o tomar conocimiento
Fiscalia si los hechos de violencia escolar de los hechos.

son ejercidos por un estudiante mayor de
14 afios y a consecuencia de la agresion se
han ocasionado lesiones (Certificado de
constatacion de lesiones) o agrede a un
estudiante en situacion de discapacidad.

Realizar  proteccién, seguimiento y| Equipo de C.E. Permanentemente
acompanamiento del caso y estar en
constante retroalimentacién con profesor
jefe y las redes de apoyo comunales
especializadas si corresponde.

Informar mediante oficio al Sostenedor del| Director Maximo 48 horas
colegio los hechos acontecidos y del del conocimiento de
cumplimiento del debido proceso y las los hechos.

situaciones de violencia escolar que
constituyen delito.

1.3. PROTOCOLO FRENTE A MALTRATO DE ADULTO A UN ESTUDIANTE

La Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, promulgada en el afio 2011, considera especialmente
graves los hechos de violencia, ya sea fisica o psicologica, que cometan adultos a alumnos
miembros de la comunidad educativa. Ademas, cualquiera de estas conductas abusivas atenta
contra el Art. 28 N°2 de la Convencion sobre los Derechos del Nifo, el Art. 5° inciso 2° de la
Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Art. 6° letra d) del DFL 2 sobre subvenciones.
En ellos se establece: La Convencién obliga a que la disciplina escolar se debe administrar de
modo compatible con la dignidad del nifio. Es deber de los 6rganos del Estado respetar y
promover los derechos garantizados en los tratados internacionales vigentes.

Se considera maltrato de un adulto a un estudiante las agresiones realizadas por algin miembro
de la comunidad educativa (funcionario, apoderado o cualquier otro vinculado al colegio) en
contra de un estudiante, que atentan contra su dignidad o que arriesgan su integridad fisica o
psiquica, tales como: coscorrones, burlas, amenazas, insultos, descalificaciones, zamarreos,
golpes u otros. La Ley sanciona a los establecimientos cuando sus autoridades, habiendo
conocido de un hecho de maltrato, no hayan adoptado las medidas correctivas, pedagdgicas o
disciplinarias que correspondan, de acuerdo a su Reglamento Interno.
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Si realizada la denuncia se logra determinar que las autoridades no actuaron conforme a estos
criterios, se inicia un procedimiento por parte de la Superintendencia de Educacion Escolar que
puede concluir con una sancién contra el establecimiento.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE MALTRATO DE ADULTO A UN ESTUDIANTE

Accion

Responsable

Tiempo

Informar a una persona del Equipo de
Convivencia Escolar y completar Ficha de
Testimonio.

*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Cualquier persona que toma
conocimiento de la
situacion.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Informar al resto del Equipo de C.E. la
situacidn.

Persona del Equipo de C.E.
que toma conocimiento de
la situacion.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Informar al Director la situacién.

Encargado de C.E.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Entregar una atencién primaria basica a él
o los estudiantes afectados.
*En caso de ser necesario.

Encargado de enfermeria.

Inmediatamente.

Entrevistar y tomar declaracién de él o los
estudiantes afectados y del supuesto
agresor por separado, dejando registro
escrito en el libro de actas de activacion de
protocolos.

*La indagacion se guiara en base al
principio de inocencia. Buscara
profundizar la descripcion y clarificaciéon
de las circunstancias del reclamo, sin
atribuir falta mientras dure esta etapa del
procedimiento.

*Evaluar pertinencia de acompafiamiento
por parte de la psicologa de C.E. o
derivacion a red de apoyo externa.

Inspector General y
Encargado de C.E.

Maximo 48 hrs.
informada la
situacion.

Distanciar a las partes involucradas
mientras se investiga la situacion.
Funcionario del colegio hacia un
estudiante: el funcionario podra ser
reasignado en sus tareas asignadas,
facilitar permisos administrativos, cambios
de turnos o puesto de trabajo,
distanciamiento del curso (en caso de ser
docente) o que el estudiante no asista a
dichas clases hasta el término de la
indagacién, u otras acciones que se
consideren necesarias.

*En caso que el estudiante no asista a las
clases, se realizara un Plan de accién
disefiado por UTP para que el o los
alumnos supuestamente afectados puedan

Equipo Directivo y UTP.

Inmediatamente
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cumplir con los objetivos de formacion
curriculares velando por su derecho a la
educacion.

Apoderado hacia un estudiante: se
evitara todo contacto publico o privado
con el o los estudiantes supuestamente
afectados o sus apoderados. De ser
necesarias esas interacciones, deberan
realizarse en presencia de una autoridad
del colegio.

Citar a los apoderados de los estudiantes| Director Maximo 48 hrs.
afectados para comunicar lo sucedido y los | Encargado de C.E. informada la
pasos a seguir. situacidn.

*Se relataran los hechos de forma objetiva,

imparcial, clara y carente de cualquier

sesgo.

Comunicar a Direcciéon los antecedentes | Inspector General Maximo 24 hrs.
recabados de la investigacion mediante | Encargado de C.E. después de

informe.

entrevistados los
involucrados en el
hecho.

Informar mediante oficio al Sostenedor del | Director Maximo 48 horas
colegio los hechos acontecidos y del del conocimiento
cumplimiento del debido proceso. de los hechos.
Analizar los hechos y decidir en base a| Sostenedor Maximo 5 dias
éstos, la acreditacibn del maltrato hébiles de recibida
reportado o la desestimacion del mismo. la informacién.
Maltrato de un funcionario a

estudiante: debera pedir disculpas y se

podra imponer las medidas que contempla

la legislacion laboral vigente, incluyendo el

término del contrato de trabajo, o carta de

amonestacion.

Maltrato de un apoderado a estudiante:

se solicita cambio de apoderado.

*En caso de que la accién corresponda a un

delito, la Direccion del establecimiento

cumplira con la obligaciéon de denunciar en

los términos del Cédigo Procesal Penal.

Informar a las partes el cierre del | Director Maximo 24 hrs. De
procedimiento y las medidas finales recibida la
acordadas, asi como el derecho de resolucion de los
apelacién de las resoluciones comunicadas sostenedores.

y las condiciones para ejercer tal derecho.

Apelacion por cualquiera de las partes.
*La apelacion debera ser presentada por
escrito a la Direccion del Colegio.

Partes involucradas

Max. 5 dias habiles
contados desde la
fecha que se haya
notificado el cierre
del procedimiento.
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Comunicar decision definitiva y respuesta | Director Max. 5 dias habiles

a apelacion. Sostenedor contados desde la

*Tendra un caracter de inapelable. fecha en que se
recibe la apelacion.

1.4. PROTOCOLO FRENTE A MALTRATO A UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO

La ley de aula segura 21.128 menciona que “siempre se entenderd que afectan gravemente la
Convivencia Escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales
como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los
miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por
parte del establecimiento”.

La agresion a cualquier funcionario del colegio, estd considerada como una falta gravisima, la
cual implica una denuncia a Carabineros en caso que el agresor tenga 14 o mas anos. Por ello, se

deben seguir las siguientes acciones:

PROCEDIMIENTO MALTRATO DE ESTUDIANTE A FUNCIONARIO

Accion Responsable Tiempo

Comunicar inmediatamente al Inspector | E1 afectado o cualquier| Inmediatamente.
General. miembro de la comunidad
*En caso de ser necesario, intervenir| escolar que tenga
interrumpiendo la agresion, separando a| informacion 0 tome
los involucrados, brindando apoyo y calma| conocimiento de una
al afectado. situacion de maltrato.

Entregar una atencion primaria basica al Encargado de enfermeria. Inmediatamente.
funcionario afectado.
*En caso de ser necesario.

Trasladar al afectado a la ACHS para ser| Inspectoria General. Inmediatamente.
examinado en caso de dafo fisico leve o
dafio psiquico.

*En caso de que el afectado decida no
asistir a la ACHS debe quedar registrado y
firmado en libro de activacién de protocolo.
*En lesiones graves tales como: TEC abierto
o cerrado, heridas abiertas con sangrado,
fracturas expuestas, cortes con arma
blanca, balas, etc. se llamard a la

ambulancia de la ACHS.

*Funcionario responsable debe acompafiar

a afectado.

*Solicitar el certificado de constatacién de

lesiones.

Informar a Director sobre la situaciéon de | Inspector General. Mismo dia de
maltrato. ocurrido los hechos.
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Escribir Ficha de testimonio.
*En caso que el afectado no esté en

Funcionario afectado.

Maximo 24 horas
después de tomar

condiciones de escribir, en Inspector conocimiento de los
General debera tomar declaracion dejando hechos.

registro escrito en el libro de actas de

activacion de protocolos.

Se entrevista a los estudiantes involucrados | Inspectoria General. Inmediatamente.

y se registra en la bitacora de Inspectoria
General.

Derivar la situacion de conflicto al Equipo
de Convivencia Escolar.

Inspectoria General

Maximo 24 hrs. de
tomar conocimiento
de los hechos.

Entrevistar a él/los estudiantes y recopilar

Encargado de C.E.

Maximo 24 hrs. de

informacion, dejando registro en libro de | Psicoélogo de C.E. tomar conocimiento
actas de activacion de protocolos. de los hechos.
*Conocer el motivo del conflicto.

Aplicar el Reglamento de Convivencia | Equipo de C.E. Una vez obtenidos

Escolar para el/los estudiantes que ejerce
violencia escolar, considerando que es una
falta grave o gravisima a la sana
convivencia escolar.

*Se debe realizar reunion del Equipo de
Convivencia Escolar para aplicar el
presente Reglamento con todos los
antecedentes a la vista.

*Evaluar pertinencia de derivacion a red de
apoyo especializada al caso.

los antecedentes de
la accién anterior.

Citar a los apoderados de los estudiantes
involucrados para comunicar lo sucedido.
*Se relataran los hechos de forma objetiva,
imparcial, clara y carente de cualquier
sesgo 0 visién parcial.
*Se explicara clara y objetivamente cual o
cuadles son las medidas o sanciones que
corresponde aplicar, segin el presente
Reglamento, quedando con la firma de los
apoderados como toma de conocimiento. Si
el apoderado se niega a firmar debera ser
consignado por escrito quedando claro que
la firma es una evidencia de toma de
conocimiento y no implica la anulacién de
las medidas ya aplicadas.

Inspectoria General
Encargado de C.E.

Maximo 24 hrs.
sucedido los hechos.

Si el/los apoderados no concurren al
establecimiento  se  realizara  visita
domiciliaria para informar la situacion, y se
notificaran por escrito las sanciones si
procede. Dejando registro de la visita por
medio del libro de actas de activacion de
protocolos.

Equipo de C.E.

Plazo maximo de 24
horas.

Realizar la respectiva denuncia en
Carabineros, Policia de Investigaciones o

Funcionario afectado.

Maximo 24 hrs. de
tomar conocimiento
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Fiscalia si los hechos de violencia son
ejercidos por un estudiante mayor de 14
afios y a consecuencia de la agresion se han
ocasionado  lesiones (Certificado de
constatacion de lesiones).

*En caso de que el afectado no quiera hacer
la denuncia debe quedar registrado en el
libro de activacion de protocolos.

de los hechos.

Realizar seguimiento y acompafiamiento
del caso, ya sea al funcionario y/o al
estudiante, y estar en constante
retroalimentaciéon con profesor jefe y las
redes de apoyo comunales especializadas si
corresponde si corresponde.

Equipo de C.E.

Permanentemente

Informar mediante oficio al Sostenedor del
colegio los hechos acontecidos y del
cumplimiento del debido proceso y las
situaciones de violencia escolar que
constituyen delito.

Director

Maximo 48 horas
del conocimiento de
los hechos.

PROCEDIMIENTO MALTRATO DE APODERADO O ADULTO EXTERNO AL COLEGIO
A UN FUNCIONARIO

Accion

Responsable

Plazo

Comunicar inmediatamente al Inspector
General.

*En caso de ser necesario, intervenir
interrumpiendo la agresion, separando a
los involucrados, brindando apoyo y calma
al afectado.

El afectado o cualquier
miembro de la comunidad
escolar que tenga
informacion o tome
conocimiento de una
situacion de maltrato.

Inmediatamente.

Entregar una atencidn primaria basica a el
funcionario afectados.
*En caso de ser necesario.

Encargado de enfermeria.

Inmediatamente.

Trasladar al afectado a la ACHS para ser
examinado en caso de dafo fisico leve o
dafo psiquico.

*En caso de que el afectado decida no asistir
a la ACHS debe quedar registrado y firmado
en libro de activacion de protocolo.
*En lesiones graves tales como: TEC abierto
o cerrado, heridas abiertas con sangrado,
fracturas expuestas, cortes con arma blanca,
balas, etc. se llamara a la ambulancia de la
ACHS.

*Funcionario responsable debe acompaiar
a afectado.

*Solicitar certificado constatacién lesiones.

Inspectoria General.

Inmediatamente.

Informar a Director sobre la situacién de
maltrato.

Inspector General.

Max. 24 horas
después de tomar
conocimiento de los
hechos.

Escribir Ficha de testimonio.
*En caso que el afectado no esté en

Funcionario afectado.

Maximo 24 horas
después de tomar
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condiciones de escribir, en Inspector
General debera tomar declaraciéon dejando
registro escrito en el libro de actas de
activacion de protocolos.

conocimiento de los
hechos.

Realizar denuncia correspondiente.

*En caso de no querer hacer la denuncia
debe quedar registrado en el libro de actas
de activacion de protocolo.

Funcionario afectado.

Maximo 24 horas

después de
ocurridos los
hechos.

Colaborar a la justicia (Tribunales, Fiscalia, | Director y Equipo de C.E. Durante el proceso
Policias)  durante el proceso de de investigacion.
investigacion, facilitando informacién y/o

declarando como testigo, etc.

Reunion de Consejo Escolar para definir la | Director. Maximo 48 horas de

continuidad de la familia en el
establecimiento.

*Una alternativa para no sacar a los
estudiantes del colegio es solicitar cambio

de apoderado.

ocurridos los
hechos.

Informar a la Superintendencia de
Educacion la decision tomada por el
Consejo Escolar, mediante carta certificada
0 COrreo.

Inspector General.

El mismo dia de la
reunion del Consejo
Escolar.

Informar al adulto agresor sobre la
resolucion del Consejo Escolar, mediante
citacion o correo formal.

Director.

Dentro de las 24
horas de tomada la
decision  por el
Consejo Escolar.
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2. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS
DE ESTUDIANTES

El concepto de vulneracién de derechos corresponde a cualquier trasgresion a los derechos de
nifios y adolescentes establecidos en la Convencién de los Derechos del Nifio, la cual puede ser
constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion. Independientemente de ello,
cualquier vulneraciéon de derechos es grave, por lo que los Estados deben realizar todas las
acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos de restituciéon de derechos
una vez ya vulnerados. Es asi como el colegio adscribe a los mandatos establecidos en la
“Convencién de los Derechos del Nifio”, siendo como establecimiento, garantes de derechos, por
lo que hemos asumido definir, en el presente documento, las tres tematicas mas frecuentes de
vulneracion de los derechos de los estudiantes:

» Maltrato fisico

» Maltrato emocional

» Abandono o negligencia

Maltrato Infantil: La convencion de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su
articulo 19, se refiere al maltrato infantil, como: “Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio
se encuentre bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo”. De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato
infantil como: “Una accién u omisiéon que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los
menores”. Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracion a los derechos del nifio, los
cuales estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la
Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio. Es asi como se hacen diferencias segin el
tipo de vulneracion de derechos:

» Maltrato fisico: Es cualquier acciéon no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio o lo ponga en
grave riesgo de padecerla. Esta puede manifestarse a través de moretones, cortes y/o
quemaduras, especialmente si estudiante no es capaz de explicar adecuadamente su(s)
causa(s). Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por agarrar o
coger al estudiante con fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de
cigarrillos o impresiones de otros instrumentos. Ademas, es frecuente que los menores
presenten miedo de volver a casa o miedo del padre/madre, y temor ante la posibilidad de
que se cite a apoderados para informar de la situacion del menor en el colegio.

» Maltrato emocional o psicoldgico: El hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio o adolescente. Esto puede manifestarse a través de
conductas del estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo o
tener un patrén de comportamiento pasivo, aislado o sin emocién. A la vez se pueden
apreciar labilidad emocional, la que se detecta debido a reacciones emocionales
desproporcionales a los estimulos del ambiente por parte del estudiante.

» Abandono y negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores
estando en condiciones de hacerlo no dan el cuidado y proteccién tanto fisica como
psicolégica que los nifios necesitan para su desarrollo. El abandono y la negligencia se
manifiesta por ejemplo a través de la mala nutricion, apatia o fatiga constante del menor,
conductas tales como robar o suplicar por comida, notoria falta de cuidado personal (mala
higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta de atencién a necesidades de optometria
(lentes), odontolégicas (dientes) u otras necesidades médicas, ausencia o tardanza
frecuente en la escuela y desatencién inadecuada o falta de supervisiéon de un nifio.
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PROCEDIMIENTO PARA VULNERACION DE DERECHOS

Accion

Responsable

Plazo

Informar a una persona del Equipo de
Convivencia Escolar y completar Ficha de
Testimonio.

*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Cualquier persona

que

toma conocimiento de la

situacién.

El mismo dia que
se toma
conocimiento.

Informar al resto del Equipo de C.E. la
situacion.

Persona del Equipo de C.E.
que toma conocimiento de

la situacién.

El mismo dia que
se toma
conocimiento.

Informar al Director la situacion.

Encargado de C.E.

El mismo dia que
se toma conoc.

Realizar contencién emocional a el | Psicélogo de C.E. Inmediatamente.
estudiante victima en caso de ser necesario.

Entregar una atencién primaria basica a el Encargado de enfermeria. | Inmediatamente.
estudiante afectado.

*En caso de ser necesario.

Trasladar a el estudiante al CESFAM o Inspector General. Inmediatamente.

Centro asistencial, tal como si se tratara de
un accidente escolar.
*Funcionario responsable debe permanecer
junto a el estudiante hasta que llegue el
padre, madre o apoderado al centro
asistencial.

*Solicitar certificado de constatacién de
lesiones.

Realizar entrevista a el estudiante para Psicélogo de C.E. Maximo 24 hrs.
recabar antecedentes de la situacion conocidos los
vulneratoria. hechos.

Citar al apoderado para que concurra al Equipo de C.E. Maximo 24 hrs.
establecimiento, donde se recabaran tras la entrevista
antecedentes de la dindmica familiar y se le con el estudiante.
prestara apoyo y acompafiamiento en

habilidades parentales.

Realizar visita domiciliaria para informar la| Equipo de C.E. Maximo de 24 hrs.

situacion.

* En caso de que el apoderado no concurra
al establecimiento y dejar registro de la
visita en el Libro de Actas de Activaciéon de
Protocolos.

después de
haberse
presentado a la

citacion.

no
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Realizar derivacion a la Oficina de Equipo de C.E. Maximo 24 hrs.
Proteccién de Derechos (OPD) o Programa informado el

de Prevencion Focalizada (PPF). apoderado.
Realizar denuncia y/o medida de protecciéon | Director. Méaximo 24 hrs.
ante el Tribunal de Familia ante situaciones conocidos los
vulneratorias constitutivas de delito. hechos.

Realizar proteccién, seguimiento y | Equipo de C.E. Permanentemente
acompafiamiento del caso y estar en

constante retroalimentacion con profesor

jefe y las redes de apoyo comunales

especializadas.

Brindar las condiciones necesarias para dar | Director y UTP. Permanentemente
cumplimiento desde el establecimiento a las

medidas de proteccion de las que fuera

informado, y apoyar pedagégicamente a el

estudiante.

Informar mediante oficio al Sostenedor del| Director Maximo 48 horas

colegio los hechos acontecidos y del
cumplimiento del debido proceso.

*Reserva necesaria de la identidad del
estudiante

del conocimiento
de los hechos.
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3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

El abuso sexual es definido como cualquier actividad de connotacion sexual entre dos o mas
personas sin consentimiento de una de ellas. El abuso sexual puede producirse entre adultos, de
un adulto a un menor o incluso entre menores.

Sobre las denuncias en casos de abuso sexual
> El Articulo 175 del Nuevo Cédigo Procesal Penal estipula que estardn obligados a
denunciar (entre otros): “Los directores, inspectores y profesores, el encargado de
Convivencia Escolar de establecimientos educacionales, de los delitos que afectaren a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”.

» El Articulo 176 del mismo Codigo Procesal Penal aclara que “Las personas indicadas en el
articulo anterior deberdn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal”.

» El Articulo 177 explica qué pasa si alguno de éstos no denuncia: “Las personas indicadas
en el articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la
pena prevista en el articulo 494 del Cédigo Penal, o en la sefialada en disposiciones
especiales, en lo que correspondiere”.

Prevencion

Todos los integrantes de la comunidad educativa son actores fundamentales para el trabajo de
prevenciéon y conocimiento de la vulneracién de derechos infantiles. Prevenirlo supone el trabajo
centrado en el aprendizaje socioemocional con el objetivo de reducir los factores de riesgos y
aumentar los factores de proteccion tales como:

Autoestima positiva.

El conocimiento y valoracién del propio cuerpo.

Relaciones interpersonales y sus limites.

Identificacion y expresion de emociones.

Resolucién pacifica de conflictos.

Identificacion de personas de confianza dentro y fuera de la familia.

Mantener una comunicacion efectiva con la familia.

Formacién preventiva permanente para toda la comunidad educativa.

VVVVVVVYVYY

PROCEDIMIENTO PARA HECHOS REALIZADOS POR PERSONA EXTERNA
AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Accién Responsable Plazos
Informar a una persona del Equipo de| Cualquier persona que|El mismo dia que
Convivencia Escolar y completar Ficha de| toma conocimiento de la| se toma
Testimonio. situacion. conocimiento.
*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Informar al resto del Equipo de C.E. la | Persona del Equipo de C.E.| El mismo dia que
situacion. que toma conocimiento de | se toma
la situacion. conocimiento.
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Informar al Director la situacion.

Encargado de C.E.

El mismo dia que

se toma
conocimiento.
Realizar contencién emocional a el | Psicologo de C.E. Inmediatamente.
estudiante victima del abuso sexual.
Entregar una atencion primaria basica a el Encargado de enfermeria. | Inmediatamente.
estudiante afectado.
*En caso de ser necesario.
Trasladar a el estudiante al CESFAM o | Inspector General. Inmediatamente.

Centro asistencial, tal como si se tratara de
un accidente escolar.
*Funcionario responsable debe permanecer
junto a el estudiante hasta que llegue el
padre, madre o apoderado al centro
asistencial.

Citar al apoderado para comunicar los

Encargado de C.E.

El mismo dia que

hechos y los pasos a seguir. se toma

conocimiento.
Realizar visita domiciliaria para informar la | Equipo de C.E. Maximo 24 horas
situacion. de tomar
* En caso de que el apoderado no concurra conocimiento  de
al establecimiento y dejar registro de la los hechos.

visita en el Libro de Actas de Activacion de
Protocolos.

Orientar y acompafar al apoderado para

Encargado de C.E.

Maximo de 24

realizar la denuncia respectiva en horas de tomar

Carabineros, Policia de Investigaciones o conocimiento de

Fiscalia. los hechos.

*En caso de negarse a realizar la denuncia

debe quedar registrado en el Libro de Actas

de Activacion de Protocolos y quien realiza

la denuncia es el Establecimiento

Educacional.

Realizar denuncia en Carabineros, Policia de | Director. Maximo de 24

Investigaciones o Fiscalia, si la vulneracién horas de tomar

de derechos se encuentra tipificadas en la conocimiento de

ley como delito. los hechos.

Realizar medida de proteccion a favor del | Director. Maximo de 24

estudiante ante el tribunal de familia. horas de tomar
conocimiento de
los hechos.

Colaborar a la justicia (Tribunales, Fiscalia, | Director y Equipo de C.E. Durante el proceso

Policias) durante el  proceso de de investigacion.

investigacion, facilitando informacién y/o

declarando como testigo, etc.

Realizar ~ proteccion,  seguimiento y| Equipo de C.E. Permanentemente.

acompafiamiento del caso y estar en

constante retroalimentacion con profesor

jefe y las redes de apoyo comunales

especializadas.

Brindar las condiciones necesarias para dar | Equipo Directivo. Permanentemente.

cumplimiento desde el establecimiento a las
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medidas de proteccién, de las que fuera
informado y apoyar pedagodgicamente el
estudiante, para que su participacién en el
proceso de investigacidon y/o reparaciéon no
afecte su desempeiio escolar.

Informar mediante oficio al Sostenedor del | Director. Plazo maximo de
colegio, el cumplimiento del debido proceso. 48  horas del
*Reserva necesaria de la identidad del conocimiento de
estudiante. los hechos.

PROCEDIMIENTO PARA HECHOS REALIZADOS POR ADULTO QUE SE DESEMPENA

EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
Accién Responsable Plazo

Informar a una persona del Equipo de| Cualquier persona que|El mismo dia que
Convivencia Escolar y completar Ficha de| toma conocimiento de la| se toma
Testimonio. situacion. conocimiento.

*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Informar al resto del Equipo de C.E. la

Persona del Equipo de C.E.

El mismo dia que

situacion. que toma conocimiento de | se toma
la situacion. conocimiento.

Informar al Director la situacion. Encargado de C.E. El mismo dia que
se toma
conocimiento.

Evitar todo contacto entre el presunto| Direcciony Equipo de C.E. | Inmediatamente.

agresor y el estudiante.

*Esta medida tiende no sélo a proteger al

estudiante, sino también al denunciado, en

tanto no se clarifiquen los hechos.

Realizar contencion emocional a el | Psicdlogo de C.E. Inmediatamente.

estudiante victima del abuso sexual.

Entregar una atencion primaria basica a el Encargado de enfermeria. | Inmediatamente.

estudiante afectado.

*En caso de ser necesario.

Trasladar a el estudiante al CESFAM o | Inspector General. Inmediatamente.

Centro asistencial, tal como si se tratara de
un accidente escolar.
*Funcionario responsable debe permanecer
junto a el estudiante hasta que llegue el

padre, madre o apoderado al centro

asistencial.

Citar al apoderado para comunicar los | Encargado de C.E. El mismo dia que

hechos y los pasos a seguir. se toma
conocimiento.

Realizar visita domiciliaria para informar la | Equipo de C.E. Maximo 24 horas

situacion. de tomar

* En caso de que el apoderado no concurra conocimiento  de

al establecimiento y dejar registro de la los hechos.

visita en el Libro de Actas de Activacién de
Protocolos.
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Informar lo sucedido a el funcionario | Director. Mismo dia
involucrado y evaluar suspension sucedido los
preventiva de funciones. hechos.

Realizar denuncia en Carabineros, Policia de | Director. Maximo de 24
Investigaciones o Fiscalia, si la vulneraciéon horas de tomar
de derechos se encuentra tipificadas en la conocimiento de
ley como delito. los hechos.
Levantar medida de protecciéon a favor del | Equipo de C.E. Maximo de 48 hrs.
estudiante ante el Tribunal de Familia.

Colaborar a la justicia (Tribunales, Fiscalia, | Director y Equipo de C.E. Durante el
Policias), facilitando informacién y/o proceso de
declarando como testigo, etc. investigacién
Realizar ~ protecciéon,  seguimiento y| Equipo de C.E. Permanentemente
acompafiamiento del caso y estar en

constante retroalimentacién con profesor

jefe y las redes de apoyo comunales

especializadas.

Brindar las condiciones necesarias para dar | Director Permanentemente
cumplimiento, desde el establecimiento, a| UTP

las medidas de proteccién, de las que fuera

informado y apoyar pedagodgicamente el

estudiante, para que su participacién en el

proceso de investigacion y/o reparacién no

afecte su desempeiio escolar.

Informar mediante oficio al Sostenedor del | Director Plazo méaximo de
colegio de los hechos acontecidos y del 48  horas  del
cumplimiento del debido proceso. conocimiento de
*Reserva necesaria de la identidad del los hechos.
estudiante.

Realizar Sumario Administrativo a el/ | Sostenedor Cinco dias habiles

funcionario involucrado.

de conocidos los
hechos.

PROCEDIMIENTO PARA HECHOS REALIZADOS POR UN ESTUDIANTE

DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Accion Responsable Plazo
Informar a una persona del Equipo de| Cualquier persona que|El mismo dia que
Convivencia Escolar y completar Ficha de| toma conocimiento de la| se toma
Testimonio. situacion. conocimiento.

*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Informar al resto del Equipo de C.E. la

Persona del Equipo de C.E.

El mismo dia que

situacion. que toma conocimiento de | se toma
la situacion. conocimiento.
Informar al Director la situacion. Encargado de C.E. El mismo dia que
se toma
conocimiento.
Evitar todo contacto entre el presunto | Direcciony Equipo de C.E. | Inmediatamente.

agresor y el estudiante.
*Esta medida tiende no sélo a proteger al
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estudiante, sino también al denunciado, en
tanto no se clarifiquen los hechos.

Realizar contencién emocional a el | Psicologo de C.E. Inmediatamente.
estudiante victima del abuso sexual.

Entregar una atencion primaria basica a el Encargado de enfermeria. | Inmediatamente.
estudiante afectado.

*En caso de ser necesario.

Trasladar a el estudiante al CESFAM o | Inspector General. Inmediatamente.

Centro asistencial, tal como si se tratara de
un accidente escolar.
*Funcionario responsable debe permanecer
junto a el estudiante hasta que llegue el

padre, madre o apoderado al centro

asistencial.

Citar al apoderado para comunicar los | Encargado de C.E. El mismo dia que

hechos y los pasos a seguir. se toma
conocimiento.

Realizar visita domiciliaria para informar la | Equipo de C.E. Maximo 24 horas

situacion. de tomar

* En caso de que el apoderado no concurra conocimiento de

al establecimiento y dejar registro de la los hechos.

visita en el Libro de Actas de Activacién de

Protocolos.

Realizar denuncia en Carabineros, Policia de | Director Maximo de 24

Investigaciones o Fiscalia. horas de tomar

*Solo si el estudiante indicado como agresor conocimiento de

es mayor a 14 afos de edad, ya son los hechos.

imputables, ya que implica una conciencia

de trasgresion hacia el otro, lo cual

constituye un delito y amerita una denuncia

formal.

*Los estudiantes menores de 14 afos son

inimputables, sin embargo, su situacidn es

abordada por los Tribunales de Familia,

quienes pueden decretar su derivacién a

algin programa de proteccién o a algin

centro de intervencion especializada

dependiente del Servicio Nacional de

Menores (SENAME).

Levantar medida de proteccién a favor del | Equipo de C.E. Maximo de 48 hrs.

estudiante ante el Tribunal de Familia.

Aplicar suspensiéon segun el presente | Equipo de C.E. Mismo dia

Reglamento, para el/los estudiantes| UTP sucedido los

agresores, considerando que es una falta hechos

gravisima a la sana convivencia escolar.
*Dicha suspension debera velar porque se
mantengan los compromisos escolares del
presunto agresor y su derecho a la
educacion, esto es favorecer que el
estudiante tenga una atencion en otro
horario o desarrolle tareas escolares en su
hogar.
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Realizar  proteccion, seguimiento y
acompafnamiento del caso y estar en
constante retroalimentaciéon con profesor
jefe y las redes de apoyo comunales
especializadas.

Equipo de C.E.

Permanentemente

Brindar las condiciones necesarias para dar
cumplimiento desde el establecimiento, a las
medidas de proteccion de las que fuera
informado y apoyar pedagodgicamente al
estudiante, para que su participacién en el
proceso de investigacidon y/o reparaciéon no
afecte su desempefio escolar.

Director
UTP

Permanentemente

Informar mediante oficio al Sostenedor del
colegio los hechos acontecidos y del
cumplimiento del debido proceso.

*Reserva necesaria de la identidad del
estudiante

Director

Plazo maximo de
48 horas del
conocimiento de
los hechos.
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4. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A
DROGAS Y/O ALCOCHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Accion

Informar al Inspector General el consumo,
venta, distribucion, intercambio y/o regalo
de alcohol y/o drogas, de un estudiante al
interior del establecimiento educacional, o
el ingreso de un estudiante al colegio bajo la
influencia de alcohol y/o drogas. Completar
Ficha de Testimonio.

Responsable Plazo
Cualquier persona del | Inmediatamente.
Establecimiento
Educacional que tenga
informacién 0 tome
conocimiento de la
situacion.

Entrevistar él o los estudiantes
involucrados para recabar informacion
inicial evaluando la veracidad de los hechos,
registrandolo en el Libro de Actas de
activacion de protocolos.

a

*Resguardar el principio de inocencia,
actuar con cautela, procurando Ila
confidencialidad.

Inspector General.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Registrar el hecho en el libro de clases (Hoja
de vida del estudiante)

Inspector General.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Informar al resto del Equipo de C.E. la
situacion, derivando el caso para realizar
acompafamiento.

Inspector General.

Maximo 24 horas de
entrevistado a él o los
estudiantes.

Informar al Director la situacion.

Inspector General.

El mismo dia que se
toma conocimiento.

Entregar una atencién primaria basicaa el | Encargado de enfermeria. | Inmediatamente.
estudiante afectado.

*En caso de ser necesario.

Trasladar al estudiante al CESFAM o Centro| Inspector General. Inmediatamente.

asistencial, tal como si se tratara de un
accidente escolar en caso de que un
estudiante haya consumido drogas dentro
del establecimiento o que se presente al
establecimiento bajo los efectos de alguna
droga y no se encuentre en buenas
condiciones de salud.
*Funcionario responsable debe permanecer
junto al estudiante hasta que llegue el
padre, madre o apoderado al centro
asistencial.

Comunicar al apoderado, los hechos y los
pasos a seguir, de forma objetiva, imparcial,
clara y carente de cualquier sesgo o vision
parcial.

Encargado de C.E.

El mismo dia que se
toma conocimiento.
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Realizar visita domiciliaria para informar la| Equipo de C.E. Maximo 24 horas
situacion. después de no
* En caso de que el apoderado no concurra haberse presentado a
al establecimiento y dejar registro de la la citacidn.

visita en el Libro de Actas de Activacion de

Protocolos.

Realizar entrevista con el estudiante.| Psicologo de C.E. Plazo maximo 24 de
Evaluar veracidad, motivos y/o nivel del informada la
consumo, problematicas asociadas, situaciéon por el
conductas de riesgo, existencia de relacion Inspector General.
con otras sustancias ilicitas y nivel de

aceptacion del problema.

*Resguardar el principio de inocencia,

actuar con cautela, procurando la

confidencialidad.

Realizar reunién para evaluar los| Equipo de C.E. Una vez obtenidos los
antecedentes y aplicar las medidas antecedentes de Ia
correspondientes al presente Reglamento situacion.

para el o los estudiantes involucrados,

considerando que es una falta grave o

gravisima a la sana convivencia escolar.

Realizar medida de proteccion ante el| Director. Maximo 24 horas
Tribunal de familia en caso de que exista desde la toma de
venta y/o trafico de drogas si el estudiante conocimiento de los
es menor de 14 afios. Si es mayor de 14 hechos.

afios, se realizara la respectiva denuncia en

Carabineros, Policia de Investigaciones o

Fiscalia.

Citar al apoderado para explicar de manera| Inspector General y | Una vez determinadas

clara y objetiva cual o cudles son las
medidas o sanciones que corresponde
aplicar, segin el presente Reglamento,
quedando con la firma del apoderado.

*Si el apoderado se niega a firmar debera
ser consignado por escrito quedando claro
que la firma es una evidencia de toma de
conocimiento y no implica la anulacién de
las medidas ya aplicadas.

Encargado de C.E.

las medidas 0
sanciones  por el
Equipo de C.E.

Realizar visita domiciliaria para informar la
situacion, y se notificaran por escrito las
sanciones si procede.

* En caso de que el apoderado no concurra
al establecimiento y dejar registro de la
visita en el Libro de Actas de Activacion de
Protocolos.

Equipo de C.E.

Maximo 24 horas
después de no
haberse presentado a
la citacion.

Realizar derivacion a red de apoyo comunal
especializada CESFAM cuando hay certeza y

Encargado de C.E.

Dentro de 5 dias

habiles.
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activar  tratamiento  GES  (Garantias
Explicitas en Salud para adolescentes
consumidores problematicos de drogas).

Gestionar talleres de prevencion con SENDA
para la comunidad educativa.

Encargado de C.E.

Realizar seguimiento y estar en constante
retroalimentacién con profesor jefe y con
las redes comunales especializadas
involucradas.

Encargado de C.E.

Mensualmente.

Informar mediante oficio al Sostenedor de
la  Corporacién, las situaciones que
constituyen delito.

Director.

Plazo maximo de 48
horas.
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. PROT LO DE ACCIDENTES E LARE

De acuerdo con el Decreto N° 313, que incluye a escolares en el seguro de accidentes de acuerdo a
la ley N2 16.744, del afio 1972 del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, accidente escolar es
“toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de
su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Se consideraran
también como accidente del trabajo, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la
habitacion o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional respectivo, el lugar
donde realice su practica educacional o profesional como también los ocurridos en el trayecto
directo entre estos ultimos lugares. Exceptuense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia
que no tenga relaciéon alguna con los estudios o practica educacional o profesional y los
producidos intencionalmente por la victima”. (Articulo 32 Decreto 313)

Conceptos

“Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus
estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte, también se consideran los accidentes de trayecto directo de ida o regreso
de su casa y hasta el establecimiento” (MINEDUC) o “a causa” de los estudios, cuando se relaciona
directamente con éstos, por ejemplo, cuando un estudiante se lesiona con unatijera recortando en
la clase de tecnologia, o cuando sufre una caida al entrar ala sala de clases, o un esguince en la
clase de educacidn fisica, o “con ocasion”de sus estudios, cuando existe una causa indirecta, por
ejemplo, cuando un estudiante sufre unalesién en el patio del colegio durante el recreo.

Se tipifican los accidentes segin su magnitud en:accidente Leve, Moderado o Grave:

a) Accidente leve: erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar
con alguin objeto o persona, contusiones de efectostransitorios. Requiere sé6lo atencion del
personal encargado para ello, quien proporciona los primeros auxilios o curaciones
pertinentes, y luego el alumno prosigue con sus actividades normales, o se acordara con la
familiasuretiro anticipado. De igual manera se da aviso a sus padres.

b) Accidente moderado: esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas sangrantes.
Requiere tratamiento médico por lo que secomunicara via telefénica con apoderado para
que retire al alumno del colegioy seallevado por él a que reciba dicha atencidn especializada.

c) Accidente grave: fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas
con golpes en la cabeza, pérdida de conocimiento y golpes fuertes en la cabeza. Requiere
tratamiento médico inmediato por lo que se comunicard via telefénica con apoderado
informando que alumno sera trasladado a servicio de urgencia (se llamara a la ambulancia
o se trasladara de forma particular) y que apoderado debe presentarse a la brevedad en
dicholugar.

Procedimiento

A. Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades leves

El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado debera tomar inicialmente el
control de la situacion, responsabilidad que no terminarad hasta que lo entregue a la persona
encargada de primeros auxilios o quien la reemplace.

El estudiante accidentado debe ser trasladado a la sala de primeros auxilios, enfermeria o lugar
destinado para ello en el colegio (si fuera pertinente se usara camilla o silla de ruedas).
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El estudiante accidentado debe ser evaluado por la encargada de primeros auxilios o quien la
reemplace para determinar la gravedad del accidente informando la situacién al Inspector
General y/o Direccién del establecimiento. Si el encargado tuviese que revisar y/o examinar a
un estudiante, debera hacerlo en presencia de un asistente o profesor encargado del curso,
segun corresponda.

El alumno que presenta una afecciéon o lesién leve recibird la atencién de primeros auxilios
segun corresponda al tipo de lesion (curacion, inmovilizacidnetc.) o reposo y cuidado si no fuere
lesion (cefalea, dolor abdominal, fiebre, etc).

Solo si los sintomas no persisten el alumno podrad reincorporarse a clases informando lo
acontecido via agenda escolar o llamado telefonico al apoderado por quien atendié al
estudiante.

Si por el contrario, los sintomas persisten o la lesion lo amerita, la encargada de primeros auxilios
del colegio o persona a quien el Director designe, llamara telefénicamente al apoderado para
que concurra al colegio y haga retiro anticipado del alumno, o lo traslade a un centro asistencial,
segin corresponda. En este ultimo caso se le hara entrega del formulario “Declaracién
Individual de Accidente Escolar” para hacer uso del seguro escolar. Ejemplos: esguinces,
heridas que necesitan suturas, luxacion de articulaciones menores entre otras.

B. Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedadesmoderado

El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado deberad tomar inicialmente el
control de la situacidn, responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona
encargada de primeros auxilios o por quien la reemplace.

El Encargado de Primeros Auxilios o quien la reemplace, debe acudir en ayuda del accidentado y
calificar nivel del accidente o enfermedad y entregar las instrucciones para actuar lo mas rapido
posible. De ser posible, el estudiante accidentado sera trasladado a la sala de primeros auxilios,
enfermeria o lugar destinado para ello en el colegio (si fuera pertinente se usara camilla o silla
deruedas).

El estudiante accidentado debe ser evaluado por el encargado capacitado para determinar la
gravedad del accidente informando la situacion a la direccién delestablecimiento y le aplicara los
primeros auxilios.

Si el encargado tuviese que revisar y/o examinar a un estudiante, debera hacerlo en presencia
de un asistente o profesor encargado del curso, segiin corresponda.

El Encargado de Primeros Auxilios o persona a quien el Director designe, llamara a los padres
0 apoderado para comunicar los detalles del hecho y solicitar que concurran al establecimiento
para trasladar al estudiante al centroasistencial, pudiendo ser CESFAM La Islita, ubicado en Calle
Rio Maipo N° 417 Villa El Maitén, comuna Isla de Maipo. Fono: 22 6124135 - 228194444. Se le hara
entrega del formulario “Declaracion Individual de Accidente Escolar” para activar uso de seguro
escolar otorgado por el Ministerio. Ejemplos: TEC no complicado, fracturas expuestas sin
compromiso vascular, quemadura extensaentre otras.

No obstante, el Encargado de Primeros Auxilios junto con la Direccién del establecimiento y/o
Inspectoria General, pueden considerar traslado inmediato en otro medio, si las condiciones lo
permiten. Si amerita traslado de inmediato, se debe llevar al estudiante accidentado al centro
asistencial que corresponda y el apoderado se debe reunir con la persona encargada del
traslado del estudiante, que sera un asistente de patio, un auxiliar o un docente.
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C. Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades graves.

El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado debera tomarinicialmente el
control de la situacion, responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona
encargada de primeros auxilios.

El Encargado de Primeros Auxilios debe acudir en ayuda del accidentado y calificar nivel del
accidente o enfermedad y entregar las instrucciones para actuar lomasrapido posible.

Si el accidente es grave y las condiciones del estudiante lo permiten, sera trasladado a la sala
primeros auxilios, enfermeria o alguna zona protegida.

El Encargado de Primeros Auxilios o la persona a quien la Direccién y/o Inspectoria General
designe, debera llamar al apoderado informando la situacion. Al mismo tiempo, el Encargado
de Primeros Auxilios junto con la Direcciéon y/o Inspectoria General del establecimiento, son
quienes evaltan si trasladan de inmediato al estudiante al centro asistencial mas cercano o se
espera la llegada de una ambulancia, siendo este centro méas cercano el CESFAM La Islita,
ubicado en Calle Rio Maipo N° 417 Villa El Maitén, comuna Islade Maipo. Fono: 22 6124135 -
228194444, y como Centro de derivacién para casos de mayor gravedad el Hospital Provincial
de Talagante ubicado en Avenida Balmaceda N°1458,comuna de Talagante. Fono:225744252.

Si amerita traslado de inmediato, se debe llevar al estudiante accidentado al centro asistencial
que corresponda y el apoderado se debe reunir con la persona encargada del traslado del
estudiante, que sera un asistente de patio,unauxiliar o un docente.

Todo este procedimiento es registrado por la secretaria del colegio o persona a quien la
Direccion o Inspectoria General haya designado, en la Declaracion Individual de Accidente
Escolar.

Para el uso y validez del beneficio del Seguro de Accidente Escolar, por la distancia, lo urgente,
la inmediatez y la accesibilidad, el centro asistencial al que se le traslade sera publico.

Si el estudiante cuenta con seguro escolar privado sera el apoderado quien decidira si lleva al
estudiante a una clinica o centro asistencial asociado. Si el apoderado opta por atenderse y
hacer uso efectivo del seguro privado, pierde el beneficio del seguro publico, no pudiendo
regresar a este ultimo.

Normas generales para padres y apoderados

1. Mantener los antecedentes de salud del alumno actualizados al igual que los datos de los
teléfonos de contacto.

2. Notificar al profesor jefe cualquier variacion relevante en la condicion de salud del alumno
durante el afo escolar, por ejemplo: enfermedad, tratamiento farmacolégico, trastornos
psicoemocionales, etc.

3. Notificar cualquier enfermedad infecto-contagiosa al profesor jefe a travésde libreta de
comunicaciones, apenas se cuente con certificado médico que lo ratifique. Se solicita
encarecidamente rigurosidad en esta solicitud.

4. Para casos en los cuales los estudiantes asistiran solo a una parte de la jornada escolar, es
el apoderado quien debe justificar y realizar personalmente su retiro del colegio
directamente, a través del “Registro de retiro o salida de los estudiantes” definido en el
Reglamento del Colegio, deigual manera aplica para justificar la eximicion de actividad fisica
cuando elalumno viene desde casa en condiciones no aptas para realizar actividad fisica.

5. En caso que el alumno se encuentre cursando un cuadro clinico con sintomatologia que
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dificulte su participacién en clases o rendir evaluaciones (como fiebre, compromiso del
estado general, diarrea, vomitos etc.) o pudiese encontrarse en fase de contagio a su
entorno, se espera que el alumno permanezca en su casa hasta que se encuentre en
condiciones de incorporarse a clases y presentar certificado médico que avale tanto su
permanencia en el aula como que no presenta riesgo de contagio para el resto de los
estudiantes y comunidad escolar. Esto en prodel bienestar delos mismos estudiantes.

Normas de atencion sala de primeros auxilios

Servicios que presta:
1. Atencion de malestares derivados de:dolor de cabeza, estémago, etc.
2. Control de signos vitales: temperatura, pulso, presion arterial y frecuencia respiratoria.
3. Curaciones simples: aseo y proteccién de herida con técnica estéril.

4. Inmovilizaciones delesiones traumaticas.

=7 =

Administraci medicamen

De acuerdo al Cédigo Sanitario, los colegios no estan autorizados para mantener ni administrar
ningun tipo de medicamento a los estudiantes, lo queaplica para cualquier medicamento, desde
un paracetamol hasta compuestos mas complejos.

Sélo en situaciones excepcionales de tratamiento médico que no pueda suspenderse durante la
jornada escolar, se podra acceder a suministrar medicamento via oral a un alumno siempre
que el apoderado lo solicitepersonalmente y dejando registro escrito de ello (pufio y letra) con
la siguienteinformacion:

1. La solicitud y autorizacién debe estar acompafiada de la receta vigente firmada por
facultativo. La medicacién nunca, debera ser entregada al nifio, por el resguardo de él y de
sus demds compafieros.

Nombre completo del alumno y apoderado.

RUN de ambos.

Curso.

Fecha.

Nombre de lamedicacion, indicada en miligramos y dosis (pastilla).
Dias alasemana delaadministraciény horade la dosis.

No ok o

Del uso del Seguro Escolar
De acuerdo con la Ley Seguro Escolar de Accidentes Escolares N° 16.744, Decreto Supremo

N°313, todos los estudiantes de colegios reconocidos oficialmente por el Estado, estan
protegidos de accidentes que sufren durante las horas de clases o en el trayecto desde y/o hacia
sus hogares.

El colegio debe resguardar que se implemente. Respecto de laley cabe sefialar:

a) Es deber del colegio informar a los padres y/o apoderados, los beneficios que otorga el
seguro escolar.

b) La atencidn es gratuita y se brinda en los servicios hospitalarios, postas y consultorios del
Ministerio de Salud.

c) El periodo de cobertura de este seguro se extiende s6lo durante el periodo escolar o
practica profesional. Asi mismo, considera los accidentes producidos en salidas pedagogicas,
jornadas de formacién y/o retiros espirituales y giras de estudio, siempre y cuando estén
incorporados en la programacion del colegio y cuenten conla autorizacion respectiva.
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b) Los ocurridos por fuerza mayor extrafla que no tengan relacién alguna conlos estudios o

practica profesional.

ur riv

Sin perjuicio de todo lo anterior, si los padres o apoderados deciden contratar seguros de salud
y/o por accidentes a sus hijos con algin centro privado de salud, deberan informarlo a la
Direccién del Colegio; informacién que debe renovarse anualmente, lo que constara en la

Ficha del estudiante.

Si el apoderado opta por atenderse y hacer uso efectivo del seguro privado, pierde el beneficio

del seguro publico, no pudiendo regresar a este ultimo.

Actualmente y de acuerdo con la informacién entregada por los apoderados ninguno de los
estudiantes de nuestro Establecimiento Educacional cuenta conseguro privado.
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. PROT LO FRENTE A CONDUCTA SUICIDA

La conducta suicida conocida también como suicidalidad, va desde la ideaciéon suicida, la
elaboracion de un plan, la obtencion de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado
(MINSAL, 2013; Organizaciéon Panamericana de la Salud & Organizacién Mundial de la Salud,
2014). Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva
pues todas estas conductas tienen un factor comdin que es urgente acoger y atender: un
profundo dolor y malestar psicoldgico que impide continuar con la vida y del cual ni se
visualizan alternativas de salida o solucién (OMS, 2001).

» Ideacion suicida
Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dano (“a
veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me
voy a tirar desde mi balcon”).

> Intento de suicidio
Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca
causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

> Suicidio consumado
Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica
preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Prevencion

Todos los integrantes de la comunidad educativa son actores fundamentales para el trabajo de
prevencion. Prevenirlo contempla la implementaciéon de acciones que promuevan el bienestar
psicosocial de estudiantes y prevengan conductas de riesgo de Salud Mental, y la deteccién
temprana de la necesidad de tratamiento por problemas de salud mental y su derivacion.

Factores protectores:
e Buenas relaciones con compaferos y pares.
Buenas relaciones con profesores y otros adultos.
Contar con sistemas de apoyo.
Habilidades para la solucion de problemas y estrategias de afrontamiento.
Proyecto de vida.
Autoestima positiva.
Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades.
Identificacién y expresion de emociones.

Postvencion

Se hace necesario contar con protocolos de accién para la develacién de conducta suicida y
protocolos de postvencién sobre el intento suicida o suicidio consumado dentro del
establecimiento educacional. El concepto de postvencidn, alude a todas aquellas acciones que es
necesario emprender con la comunidad educativa para:

Reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o del suicidio consumado por parte de otros
miembros de la comunidad educativa.

Facilitar una expresion saludable del dolor emocional causado en el caso de pérdida.

Identificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar conducta suicida.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE DEVELACION DE CONDUCTA SUICIDA

Accion

Responsable

Plazo

Informar a una persona del Equipo de
Convivencia Escolar y completar Ficha de
Testimonio.

*En caso que el estudiante haya revelado
directamente a alguien del Equipo de C. E.
igualmente se debe completar Ficha de
Testimonio.

Cualquier persona

situacion.

que
toma conocimiento de la

El mismo dia que
se toma
conocimiento.

Informar al resto del Equipo de C.E. la
situacidn.

Persona del Equipo de C.E.
que toma conocimiento de
la situacion.

El mismo dia que
se toma
conocimiento.

Informar al Director la situacion.

Encargado de C.E.

El mismo dia que

se toma
conocimiento.
Contencién emocional y aplicacién de la | Psicélogo de C.E. Inmediatamente.
pauta de evaluacién y manejo del riesgo | Encargado de C.E.
suicida en un espacio que permita
conversar con el estudiante de forma | *En caso de no
privada y confidencial. encontrarse  disponible
los profesionales
*En caso de que el estudiante después de | anteriores, debe ser
este primer abordaje, no se encuentre en | contenido por:
condiciones de volver a clases por estar | -Inspector General, Pablo
emocionalmente afectado, se debe | Hernandez
contactar a sus padres para coordinar su | -Psic6loga PIE.
retiro del establecimiento y medidas de
proteccion en el hogar mientras se accede
a la atencion en salud.
Citar al apoderado para comunicar los| Encargado de C.E. Riesgo leve o

hechos y los pasos a seguir.
*Asegurarse de entregar las
recomendaciones necesarias para que el
estudiante se encuentre protegido y alejado
de posibles medios letales.

medio: 24 hrs.
Riesgo alto: En

caso de riesgo
inminente el
apoderado debe
llevar al
estudiante al
Servicio de
Urgencias con la
derivacion
escrita del
establecimiento
una vez que
retire al
estudiante del
colegio.
*Medidas de
precaucion

inmediatas para
el riesgo alto:
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e Acompafar al
estudiante hasta
que se encuentre
con sus padres o
cuidadores.
Nunca dejarlo
solo.

e Facilitar 1la
coordinacién con
el Centro de

Atencion
Primaria cuando
corresponda.

¢ Eliminar medios
letales del entorno.

Realizar visita domiciliaria para informar la| Equipo de C.E. Maximo 24 horas

situacidn. de tomar

* En caso de que el apoderado no concurra conocimiento  de

al establecimiento y dejar registro de la los hechos.

visita en el Libro de Actas de Activaciéon de

Protocolos.

*Asegurarse de entregar las

recomendaciones necesarias para que él o

la estudiante se encuentre protegido y

alejado de posibles medios letales.

Realizar ficha de derivacion a Salud Mental | Equipo de C.E. Riesgo bajo y

del Centro Comunitario de Salud Familiar medio: dentro de

segln corresponda a la situacién comunal la misma semana.

del o la estudiante. Riesgo alto:
inmediatamente.

Realizar el seguimiento del caso, | Encargado de C.E. Permanentemente

asegurandose que el estudiante haya

recibido la atencidn necesaria.

*Una vez que él o la estudiante esté de

vuelta en clases se debe estar atento a

nuevas senales, asi como también a

necesidades de mayor acompafiamiento y

cuidado.

Brindar las condiciones necesarias para dar | Director y UTP. Permanentemente.

cumplimiento desde el establecimiento a las

medidas de proteccion de las que fuera

informado, y apoyar pedagogicamente al

estudiante.

Informar mediante oficio al Sostenedor del | Director Maximo 48 horas

colegio los hechos acontecidos y del
cumplimiento del debido proceso.

*Reserva necesaria de la identidad del
estudiante

del conocimiento
de los hechos.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INTENTO DE SUICIDIO
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Accion

Responsable

Plazo

Citar al apoderado al establecimiento
educacional para comunicar los hechos y los
pasos a seguir.

Director y Encargado de
Convivencia Escolar.

Inmediatamente.

Trasladar al estudiante a la sala de primeros
auxilios y brindar contencién emocional en
un espacio que permita conversar de forma
privada y confidencial, hasta que llegue su
apoderado.

*El o la estudiante debe estar acompafiado
en todo momento.

*El establecimiento educacional debera
determinar la necesidad de contener a la
comunidad educativa.

Equipo de C.E.

Inmediatamente.

Concurrir al
cercano para
estabilizado.

sistema de urgencia mas
que el estudiante sea

Apoderado.

*Si el intento de suicidio es
grave, Inspectoria General
debera trasladar al
estudiante al centro de
urgencias mas cercano y
acompafarlo hasta que
llegue su apoderado.

Inmediatamente.

Organizar reuniones con el Equipo escolar
para informar sobre lo sucedido a los
docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, con el fin de contar con una
version Unica para comunicar a la
comunidad educativa y evitar rumores,
comunicando los pasos a  seguir.
* Mantener confidencialidad de informacion
sensible sobre el o la estudiante y/o su
familia.

Director.
Encargado de C.E.

Dentro del mismo
dia que sucedieron

los hechos.

Organizar una charla en clases para ofrecer
informacion general a los compafieros del
estudiante afectado sobre la conducta
suicida, dénde pueden conseguir apoyo en
situaciones complejas, y con quién pueden
hablar si lo necesitan. Esta acciéon también
se puede realizar con otros cursos, en caso
de que el establecimiento educacional lo
estime necesario.

*Si el estudiante y sus padres lo permiten,
hablar en clase sobre el incidente,

Equipo de C.E.

El mismo dia

siguiente sucedido

los hechos.

(0)
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principalmente sobre su estado de salud
actual y las formas de brindarle apoyo.
Nunca deben darse detalles sobre el intento
de suicidio (por ejemplo, el método o el
lugar).

Preparar la vuelta a clases del estudiante, la
cual debe ser analizada con los padres,
Encargado de Convivencia Escolar y jefa de
UTP y en conjunto acordar los apoyos que

Equipo Directivo.
Jefa de UTP.
Encargado de C.E.

Después del alta o
autorizacion

certificada del
personal de salud

necesitara para que su regreso sea mental, la cual
confortable (ej. parcelar calendarios de debe ser
evaluaciones pendientes, definir a quién presentada al
recurrir en caso de crisis o malestar, etc.). establecimiento.
PROCEDIMIENTO EN CASO DE SUICIDIO CONSUMADO
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
Accién Responsable Plazo
Determinar el fallecimiento del estudiante. | Encargado de enfermeria [ Inmediatamente.
*Nunca mover o trasladar el cuerpo del | Inspectoria General.
lugar donde yace.
Cubrir el cuerpo y desalojar el lugar. Encargado de enfermeria e | Inmediatamente.
Inspectoria General.
Llamar al servicio de wurgencias Yy |Inspectoria General Inmediatamente.
carabineros.
Contactar al apoderado para que se dirija| Director Inmediatamente.
al establecimiento educacional, para| Encargado de C.E.
comunicar los hechos y los pasos a seguir.
Trasladar el cuerpo al Servicio Médico de | Servicio médico. Inmediatamente.
Emergencias.
Contener emocionalmente a la comunidad| Equipo de  Convivencia| Inmediatamente.
educativa, ofreciendo a los estudiantes la| Escolar, docentes y
oportunidad para expresar sus emociones| asistentes de la educacion.
y entregarles informacion sobre
estrategias saludables para manejarlas.
Organizar tan pronto como sea posible,| Director Mismo dia
una reunidn con los docentes y asistentes| Encargado de C.E. sucedido los
de la educacion del establecimiento hechos.
educacional, en la que se comuniquen los
hechos con claridad y los pasos a seguir.
*Es importante informar al Equipo escolar
acerca de déonde pueden conseguir apoyo
psicologico en la red de apoyo de salud
mental con que cuenta el establecimiento,
debido al impacto que puede producir la
situacion.
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Organizar una charla para todos los cursos,
con la finalidad de ofrecer informacién
general a los estudiantes, trabajar en el
proceso de duelo, y orientar de forma
preventiva déonde pueden conseguir apoyo
en situaciones complejas, y con quién
pueden hablar si lo necesitan dentro y
fuera del establecimiento.

Equipo de C.E.

Dentro de la misma
semana.

Enviar a los apoderados un comunicado
informativo que dé cuenta del incidente
(sin detalles de método o lugar) para
apoyar la prevencién del suicidio,
informando sobre los posibles riesgos y las
opciones de apoyo disponibles para sus
hijos.

Director

Encargado de C.E.

Dentro de la misma
semana.

Informar a los medios de comunicacion
(sélo si los medios toman contacto con el
establecimiento). Se debe preparar un
comunicado dirigido a los medios vy
designar a un portavoz de la institucion,
quién sera el tinico autorizado.

Director
portavoz.

designara

al

Dentro de la misma
semana.

Informar mediante oficio al Sostenedor del
colegio los hechos acontecidos y del
cumplimiento del debido proceso.
*Reserva necesaria de la identidad del
estudiante

Director

Méaximo 48 horas
del conocimiento
de los hechos.

IMPORTANTE: En caso de que los hechos se consumaron fuera del establecimiento educacional,
el Equipo Directivo y Convivencia Escolar tiene un plazo de 24 horas para comunicarse con los
padres del estudiante para informarse de los hechos y activar parte del protocolo referido a las
acciones de comunicar al consejo escolar, organizar charlas preventivas y de proceso de duelo,
comunicado informativo preventivo a los padres y apoderados y comunicado a los medios locales
en caso de contactarse con el establecimiento educacional.

105




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

7. PROTOCOLO PARA EL. RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O
ADOLESCENTES TRANS EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

Introduccion.

La mision del Colegio Alto del Maipo es educar en un espacio seguro favoreciendo la formacion
integral y diversidad del alumnado fomentando, entre otros valores, el respeto propio y a todos
quienes componen la comunidad educativa. (Proyecto Educativo Altomaipino, pag. 9)

Conceptos generales.

El presente documento, nace como respuesta al ordinario N2 768 de la Superintendencia de
Educacion, con fecha 27 de abril del afio 2017, y ha sido actualizado segun la REX 0812, con
fecha 21 de diciembre del afio 2021, cuya materia es “garantizar el derecho a la identidad de
género de nifas, nifios y adolescente en el ambito educacional” y que mandata a los sostenedores,
directores y directoras de establecimientos educacionales del pais a “tomar las medidas
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las
nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio”

Es por lo anteriormente sefialado, que el presente protocolo tiene por objetivo, asegurar el
derecho a la educacién de nifos, nifias y adolescentes trans, tanto en el acceso como durante su
trayectoria educativa, atendiendo sus necesidades y diversidades personales y colectivas,
creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad favoreciendo su desarrollo
integral. En este contexto la realidad de los estudiantes trans, que emerge y se visibiliza, desafia
a nuestra Comunidad Educativa a conocerla e incluirla mediante una serie de medidas que
buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género, siempre velando por el
cuidado de su integridad moral, fisica y psicolégica, ademas, del cumplimiento de todos sus
derechos.

Definiciones.
Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las definiciones
adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

> Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

» Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como
cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo
asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

> Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género y
la maneraen que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de
sus roles sociales y su conducta en general. independientemente del sexo asignado al
nacer.

» Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no
se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el
sexo asignado al nacer.

En el presente documento, se entendera como "trans"”, a toda persona cuya identidad de género
difiera del sexo asignado al nacer.

Derechos que asisten a las niias, nifios y estudiantes trans.

En el Colegio Alto del Maipo, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozande los mismos

derechos que todas las personas sin distincién o exclusién alguna, consagrados en la

Constitucién Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacién, los

tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran
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vigentes, en especial,la Convencion sobre Derechos del Nifio; como los demés establecidos en la
normativa educacional aplicable a esta materia.
En el Colegio Alto del Maipo, las nifias, nifios y adolescentes trans, ademas del derecho a
expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual, tienen los mismos derechos y
deberes que todos los estudiantes que se educan aqui, de acuerdo a lo establecido en hlegislacion
chilena vigente yalo que se sefiala en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Principios orientadores del presente protocolo:

Dignidad del ser humano.

No discriminacion arbitraria.
Buena convivencia escolar.

YV VVVYVYVYY

Los valores que promueve el Proyecto Educativo del colegio.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES TRANS

Accién Responsable Plazo
Solicitar entrevista a Direccién para | El padre, madre, tutor legal | No aplica.
requerir el reconocimiento de su |y/o apoderado de

identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la
cual transita el estudiante.

*Esta solicitud podra realizarse a través
de la agenda escolar, en forma presencial
o llamado telefénico a la secretaria del
colegio.

aquellas(os) nifas, nifios y
adolescentes trans, como
asi también el o Ia
estudiante mayor a 14 afios.

Realizar entrevista con el solicitante.

* A la entrevista deberan asistir el padre,
madre y/o tutor legal del estudiante o el
estudiante mayor de 14 afios y el Director.
*La solicitud de reconocimiento de la
identidad de género y las medidas de
apoyo que requiere el o la estudiante,
deben presentarse por escrito con el
consentimiento previo del estudiante.

*De  existir, se deben  presentar
antecedentes de respaldo emitidos por los
profesionales de la salud que han

acompanado al NNA trans en su proceso
de reconocimiento de identidad de género,
esto con el objetivo de permitir al
establecimiento conocer en profundidad la
etapa en que se encuentra el estudiante,
las caracteristicas de esta y sus
requerimientos especiales.

* Si a la entrevista se presentase solo uno

de los padres, el Director del
establecimiento informara al padre o
madre presente que, respetando lo

Director.

Maximo 5 dias
habiles de
realizada la
solicitud de
entrevista.

107




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

indicado por el ordinario N2 027 de la
Superintendencia de Educacién con fecha
11 de Enero del afio 2016 cuya materia
indica “Fija sentido y alcance de las
disposiciones sobre derechos de padres,
madres y apoderados en el ambito de la
educacion”, es su deber informar a ambos,
para esto tomara contacto el padre o
madre que se encuentre ausente para
informar de la solicitud.

Formalizar mediante el registro en un | Director. Dia de la
acta simple la entrevista. entrevista.

*Esta acta deberad registrar la firma de

todas las partes y entregar copia a quién

solicité la reunidn.

Informar a Encargado de C.E. para que | Director. Maximo 24 horas

tome conocimiento de la solicitud, los
antecedentes que la acompafian, los
acuerdos alcanzados y entregar copia del
acta solicitando la activacién del Comité
de Trabajo de Reconocimiento de
Identidad de Género.

*Comité integrado por: Equipo de C.E,
Coordinadora de ciclo o Jefe Técnico
Pedagogica al que pertenece el estudiante,
profesor jefe, pudiendo ademas solicitar la
presencia de algin otro miembro de la
comunidad sugerido por el Comité.

después de
realizada la
entrevista.

Realizar reunion de Comité para tomar
conocimiento de la solicitud de
reconocimiento de identidad de género,
de los acuerdos tomados, luego establecer
los pasos a seguir y los plazos para estas
acciones.

*Todos los acuerdos deben quedar
registrados en el Libreo de Actas de
Activacién de Protocolos.

Encargado de C.E.

Maximo 5 dias

habiles de
informada la
solicitud.

Comunicar a Director las acciones y
plazos determinados por el Comité.

Encargado de C.E.

Maximo 24 horas
después de
realizada la
reunion de Comité.

Comunicar a los padres, tutor y estudiante | Director. Maximo 24 horas
las acciones y plazos determinados por la después de
Comision. recibida la
*Direccion debera salvaguardar que todos informacion del
los acuerdos se cumplan de acuerdo a la Comité.

normativa vigente.

Informar mediante oficio al Sostenedor | Director. Maximo 48 horas

del colegio, el cumplimiento del debido
proceso.

*Reserva necesaria de la identidad del
estudiante.

después de
recibida la
informacion del
Comité.
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Acompanar y orientar al estudiante y sus | Encargado y psicélogo de | En caso de ser
padres y/o tutor legal, generando una | C.E. necesaria.

evaluacion psicosocial pertinente a la
situacién y derivar a alguna fundacion de
apoyo o Centro de Salud local.

*En caso de no tener documentacion de
respaldo.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANS

Toda medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica, psicolégica
y moral del nifio, nifia o adolescente trans. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e
identificacién que vive la nifia, nifio o estudiante trans, el Equipo Directivo, los docentes, los
asistentes de educacién y todos los adultos que conforman la comunidad educativa,deberan velar
por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o adolescente
trans, quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

a)

b)

d)

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia: Las autoridades del colegio velaran
porque exista un dialogo permanente y fluido entre el profesor jefe, la nifia, nifio o
adolescente trans y su familia, especialmente para coordinar y facilitar el
acompafiamiento y su implementacién en conjunto, y para establecer los ajustes
razonables en relacion con la comunidad educativa.

Orientacion a la comunidad educativa: El colegio promovera espacios de reflexion,
orientacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el
objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes trans. Esta accién se realizari a través de talleres, folletos informativos,
comunicado, otros.

Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia, nifio o
adolescente trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento tales
como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre
otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la
normativa vigente.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Sin perjuicio de lo anterior y
como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, Colegio Alto del Maipo
agregara en el libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o adolescente para facilitar
la integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya
infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombre social informado por el padre. madre, apoderado o tutor del nifio, nifia
o adolescente en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de
personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucion,
diplomas, listados publicos, etc. siempre y cuando haya quedado estipulado en el acta
simple segin los términos y condiciones especificados por los solicitantes. Las
autoridades del Colegio Alto del Maipo, daran instrucciones por escrito a todos los
adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o
adolescente trans, para que usen el nombre social correspondiente. En los casos que
corresponda, esta instruccion sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del
establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad,
integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia o estudiante trans. Ademas, si el o la
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estudiante lo desea, se puede realizar una presentacion al curso legitimando su identidad
para ser llamado o llamada por su nombre social.

e) Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante trans, tendra el derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre.

f) Utilizacion de servicios higiénicos: Se dard las facilidades a las nifias, nifios y
estudiantes trans para el uso de bafios y duchas inclusivos, de acuerdo a las necesidades
propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El colegio en
conjunto con la familia acordara las adecuaciones razonables procurando respetar el
interés superior de la nifia, nifio o adolescente trans, su privacidad, e integridad fisica,
psicoldgica y moral, asi como también la de todo el estudiantado.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacién, padres, madres, apoderados,
estudiantes y otras personas que componen la unidad educativa estan obligados a respetar
todos los derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans.

Las autoridades del colegio, abordaran la situacién de nifias, nifios y adolescentes trans,
teniendo en consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las
decisiones que se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los
derechos que les asisten.
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. PROT LO FRENTE AL PORTE DE ARMA

En todo establecimiento educacional esta prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de
fuego), instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes.

No se puede realizar por parte de funcionarios del Establecimiento pesquisas sobre el cuerpo de
los estudiantes. En caso de sospecha razonable, donde se requiera una pesquisa personal, se
solicitara la colaboracidn de las autoridades policiales.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE PORTE DE ARMAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Accion Responsable Plazo

Funcionario del establecimiento| Funcionario que tome|Inmediatamente
educacional que tenga informacién o tome| conocimiento de la
conocimiento de porte de armas (blanca| situacion.

y/o de fuego) por parte de un estudiante
debera comunicar al Equipo de Convivencia
Escolar.

Solicitar al estudiante entregar el arma. | Inspector General. Inmediatamente.
* Si se niega a entregar el arma y para
resguardo de los funcionarios y estudiantes
se procede a llamar a Carabineros.

*En caso de sospecha y que el estudiante se
niegue a mostrar sus pertenencias, se
procede a llamar a Carabineros para la
pesquisa personal.

*Evacuacion parcial o total si fuera
necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de
las personas.

Trasladar a enfermeria en caso de existir | Inspector y Encargado de | Inmediatamente.
algun lesionado o herido. enfermeria.
*Evaluar gravedad para traslado a centro de
salud mas cercano.

Realizar entrevista con el estudiante y toda| Equipo de C.E. Mismo dia sucedidos
persona que tenga informacién, la cual sera los hechos.

registrada en el libro de activaciéon de

protocolos.

*Conocer los hechos, el motivo,
problematicas asociadas, conductas de
riesgo, existencia de relacidon con sustancias
ilicitas.

*Realizar contencién emocional previa en
caso de ser necesario.

Realizar reunion para evaluar los| Equipo de C.E. Una vez obtenidos los
antecedentes y aplicar las medidas antecedentes de la
correspondientes al presente Reglamento, situacion.

para el o los estudiantes involucrados,
considerando que es una falta grave o
gravisima a la sana convivencia escolar.
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Citar al apoderado para que concurra al
establecimiento, donde se le informara los
hechos.

* Se relataran los hechos de forma objetiva,
imparcial, clara y carente de cualquier sesgo
0 visidn parcial.

* Explicar clara y objetivamente las medidas
o sanciones que corresponde aplicar segin
el presente Reglamento.

Encargado de C.E.

Inspector General.

El mismo dia de
sucedidos los hechos.

Realizar visita domiciliaria si el apoderado| Equipo de C.E. Maximo de 24 hrs.
no concurre al establecimiento, para después de no haberse
informar la situacién, y se notificaran por presentado a la
escrito las sanciones si procede. Dejando citacion.

registro de la visita por medio del libro de

activacion de protocolos.

Realizar medida de protecciéon ante| Director. Maximo 24 hrs.
Tribunales de Familia si el estudiante es sucedidos los hechos.
menor de 14 afios y realizar denuncia ante

carabineros, PDI o fiscalia si es mayor de 14

anos.

Realizar seguimiento, y/o acompafamiento| Equipo de C.E. Mensualmente.

del caso y estar en constante

retroalimentacion con el profesor jefe y las

redes de apoyo comunal.

Informar mediante oficio al Sostenedor del| Director. Maximo 24 hrs.

colegio las situaciones que constituyen
delito.

*Reserva necesaria de la identidad de el
estudiante.

sucedidos los hechos.
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9. PROT LO FRENTE A EMBARAZOS, MATERNIDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE

El embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y permanecer en
los establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucién educativa deberd otorgar
facilidades para cada caso. (Ley N2 18.962 LOCE, art.2¢ inciso tercero y final). Dichas facilidades,
asi como el derecho a ingresar y a permanecer en la educacién basica y media, estan
reglamentadas en el Decreto N2 79 de marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en
situacion de embarazo y maternidad. (El colegio puede ser sancionado via proceso LGE hasta con
una multa de 50 UTM si infringe la normativa anterior).

DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

- Laalumna (y/o el apoderado) debe informar su condicién a Inspectoria General o Direccién,
presentando un certificado médico que acredite su condicidn.

- Laalumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

- Laalumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o
de los controles médicos del bebé.

- Laalumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la
madre, con los respectivos certificados médicos.

- Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades
académicas.

DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

- Laalumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
Establecimiento.

- Laalumna tiene derecho a la continuidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar
sillegara a requerir por accidente escolar al interior del colegio o de trayecto.

- La alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en la graduacidén o en actividades extra programaticas.

- Laalumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a
lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas
por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto sumado a un
rendimiento académico que permita la promocion de curso (de acuerdo al Reglamento de
Evaluacion vigente).

- Laalumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo.

- La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en
horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y correspondera como maximo a
una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

DEBERES DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR

- El alumno debe informar a las autoridades del colegio de su condicion de progenitor,
entregando los antecedentes correspondientes a Inspectoria General o Direccion del colegio.

- Para justificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud o certificado médico
correspondiente.

DERECHOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR

- El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida dependiendo
de las etapas del embarazo y su rol como progenitor (dichos permisos, entradas y salidas deben
ser solicitados por el alumno a través de la documentaciéon médica respectiva).

- El alumno tiene derecho a justificar la inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMBARAZO O PATERNIDAD

Accion Responsable Plazo
Informar a Equipo Directivo la situaciéon de| Estudiante y/o
embarazo (maternidad o paternidad), con|apoderado.
los respectivos documentos de respaldo.
*Recabar antecedentes relevantes como
meses de embarazo, fecha posible del parto.
Reuniéon del Equipo Directivo, Equipo de| Director. Dentro de 48 hrs. toma

Convivencia Escolar y UTP para la activacion
del protocolo 'y elaboraciéon una
programaciéon del trabajo escolar, asi como
de los procesos evaluativos para los
estudiantes en situacion de embarazo
(maternidad o paternidad) que resguarde el
derecho a la educacion brindandoles el
apoyo pedagogico necesario.

*Informar a los profesores de asignatura.
*Dejar registrado en el libro de actas de
activacion de protocolos.

conocimiento de la

situacion.

Entrevista con el apoderado y estudiante
para acoger, orientar y acompafiar el
proceso de la maternidad de acuerdo al
protocolo.

Se hara la entrega del calendario y sistema
de evaluacion, el cual debe ser firmado por el
apoderado y el estudiante.

Encargado de C.E.
UTP.

Posterior a la accién

anterior.

Dejar registro de la situaciéon de embarazo
(maternidad o paternidad) en hoja de
observaciones del estudiante.

Inspectoria General.

Inmediatamente.

Realizar seguimiento del estudiante vy
supervisar cumplimiento del calendario y
sistema de evaluacion.

Inspectoria General y
UTP.

Mensualmente.
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10. PROT LO ACERCA DEL DE CELULARE TROS APARATOS TECNOLOGI

El presente protocolo regula y norma el uso de equipos celulares personales y de cualquier objeto
tecnolégico, que puedan alterar el normal funcionamiento de las actividades escolares durante
las clases, actos, recreos, formacion, etc. También se consideraran elementos tecnolégicos las
consolas de juegos, MP3, MP4, Ipad, tablet, ebooks, notebooks, y otros similares.

PRINCIPIOS Y MARCO NORMATIV

Todos los estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar sano con
prohibicién explicita de conductas contrarias a la Sana Convivencia y a cualquier forma de
maltrato escolar, ya sea por acciéon u omisién intencional fisica o psicoldgica, realizadas en forma
escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos en contra de cualquier integrante
de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, y que pueda producir
el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica, psiquica, moral,
en su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

Existe acuerdo acerca de la necesidad que tienen las familias de nuestro colegio sobre el porte y
uso de los celulares personales por parte de sus pupilos, a veces como el inico medio por el que
mantienen comunicacion entre ellos. No obstante, la prohibicién indicada en nuestro Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, se ha determinado flexibilizar la posibilidad de portar y
excepcionalmente usar el celular al interior del establecimiento.

Lo anterior conlleva a reflexionar sobre las ventajas y desventajas de su utilidad. Llegando a la
conclusion, que en nuestro colegio se debe promover entre los estudiantes y apoderados, una
cultura positiva y responsable sobre el uso de estas herramientas tecnoldgicas.

PRINCIPIOS PARA RESPONSABLE DEL CELULAR

e NUNCA USAR EL CELULAR EN CLASES SALVO QUE ESTE PLANIFICADO Y AUTORIZADO.
NUNCA CONTESTAR CELULAR EN CLASES SIN LA AUTORIZACION DEL DOCENTE.
NUNCA UTILIZAR EL CELULAR PATA TOMAR IMAGENES O AUDIOS NO AUTORIZADOS.
NUNCA USAR EL CELULAR PARA OFENDER, HUMILLAR, CHANTAJEAR, INTIMIDAR,
AMENAZAR 0 AGREDIR.
NUNCA USAR EL CELULAR PARA DESCARGAR, DIFUNDIR, COMPARTIR O MOSTRAR
PORNOGRAFIA.
NUNCA USAR EL CELULAR PARA COPIAR EN PRUEBAS O EVALUACIONES.
e NUNCA UTILIZAR EL CELULAR PARA DIFUNDIR INFORMACION FALSA.

CONDUCTAS DE USO DE CELULAR CONSIDERADAS FALTAS LEVES:
e Hacer sonar alarmas, canciones u otros ruidos inoportunos.
e Realizar o atender llamadas en momentos inoportunos, sin permiso de la autoridad a
cargo.
Recibir y/o enviar mensajes, sin permiso del docente o asistente de la educacion a cargo.
Chatear o postear.
Escuchar musica en momentos que no corresponda.
Jugar en momentos que no corresponda.
Acceder a internet para usar facebook, twitter, instagram, tik tok, etc.
Hacer uso del equipo movil en general, en momentos que no corresponda.

CONDUCTAS DE USO DE CELULAR CONSIDERADAS FALTAS GRAVES O GRAVISIMAS

e Recibir y/o enviar mensajes, para copiarse en prueba.
Portar o descargar en sus equipos audios, videos y/o imagenes de tipo pornografico.
Grabar audio de compafieros y miembros de la comunidad escolar, sin su consentimiento.
Fotografiar a compafieros y miembros de la comunidad escolar, sin su consentimiento.
Subir dichos audios, videos, imagenes o fotos a las redes sociales.
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e Trasgredir la privacidad y otros derechos fundamentales de sus pares u otras personas,
por medio del grooming y el cyberbullying, entre otras formas de agresién, ofensa u
hostigamiento.

Los alumnos podran portar sus celulares al interior de la escuela, pero no podran hacer uso de

los mismos sin la autorizacion expresa del docente o asistente de la educacién a cargo. Toda

comunicacion de emergencia con el hogar o la familia se realizara a través del teléfono fijo
institucional disponible en secretaria del colegio.

Al comienzo de cada clase el o la docente a cargo pedira a los estudiantes del curso a cargo que

guarden sus celulares o los depositaran en caja plastica. Una vez terminada la clase se devolveran

a sus respectivos duefios.

En el colegio el equipo debera permanecer en modo de vibracion o silencio, dentro de su mochila

o bolso, de lo contrario, si un estudiante es sorprendido haciendo uso del celular durante el

horario de clases o en otra circunstancia como pedir permiso para ir al bafio y hacer uso de él,

éste le sera requisado y entregado a Inspectoria General para la devoluciéon al apoderado.

Se ha establecido que las personas de nuestra comunidad, que se sientan afectadas o trasgredidas

en su privacidad y otros derechos, por medio del grooming y cyberbullying, entre otras formas de

agresion y ofensa, deberdn hacer la denuncia en Carabineros de Chile, PDI, Ministerio Publico, etc.

Se aplicaran las mismas normas para otros elementos tecnoldgicos.

Los directivos, docentes y asistentes de la educacién, podran usar sus aparatos celulares fuera de

clases, deberan mantenerlo en modo silencioso o vibracion durante el tiempo de clases,

reuniones y actos. En caso de requerir contestar siempre sera fuera de la sala, teniendo la
precaucién de encargar el curso a un funcionario y siempre que se trate de alguna situacién
personal o familiar grave.

Excepcionalmente se autoriza el uso en aula de aparatos tecnolégicos:

e Si estad previamente incluido en la planificacion de la clase, avisado a lo menos con una
semana de anticipacion, registrado en leccionario de la clase respectiva y el dia autorizado su
uso sera estrictamente para la actividad formalmente declarada en la planificacidn.

e Se autorizara el ingreso y uso de aparatos tecnoldgicos cuando haya sido solicitado por el
apoderado de manera formal por escrito con a lo menos una semana de anticipacion.

El presente protocolo nos desafia a promover una cultura positiva y uso sano de las tecnologias e
invita a la responsabilidad de cada uno de los integrantes del Colegio Alto del Maipo.
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11. PROT LO DE PERMISO PARA ESTUDIANTES DEPORTISTAS Y PERMISO POR VIAJE

A. PERMISO DE ESTUDIANTES DEPORTISTAS.

El presente Protocolo es un documento emanado de la Direccién del Colegio para guiar los
procesos a seguir por los estudiantes que por realizar actividades deportivas de alto
rendimiento solicitan condiciones especiales de trabajo escolar.

Para nuestro colegio, un estudiante sera Deportista de Alto Rendimiento si acredita una o mas
de las siguientes condiciones:

e Integrar una selecciéon deportiva reconocida a Nivel Regional y/o Nacional.

e Participar en eventos en que represente a alguna Federaciéon Deportiva o Club a nivel
Internacional.

e En el caso del fatbol, jugar en las divisiones inferiores de un club afiliado a la ANFP,
con clara proyeccion hacia el fatbol profesional.

Para establecer esta categoria y las acciones de acompafiamientos pertinentes a realizar, se
define el siguiente procedimiento:

1. Presentacién de una carta formal de la federacién o club, segin corresponda en donde se
indique claramente la situacién del o la estudiante, los tiempos que toma su entrenamiento
y/o participacion y si es pertinente, las solicitudes que corresponda realizar al colegio.

2. Una carta escrita por el apoderado (no un correo electronico) dirigida a la Direccién del
Colegio o a la Unidad Técnico Pedagdgica respectiva, dejando por escrito la solicitud de
horario especial para uno o varios dias del afio escolar u otra peticion al colegio.

3. Un Consejo Especial formado por el Director, Jefe Técnico correspondiente y profesor de
Educacion Fisica, quienes evaluaran la peticion buscando atender a las necesidades del
estudiante y las exigencias y estandares de nuestro colegio, siempre teniendo como base, el
marco curricular vigente entregado por el Ministerio de Educacion de Chile.

4. Una vez definida la respuesta o propuesta por parte del colegio, la Jefe Técnico del Ciclo
respectivo, citara al apoderad para dialogar sobre los alcances académicos y formativos que
pueda haber en la situacion especifica de cada estudiante y acordar el trabajo a realizar.

5. Los acuerdos entre la familia y el colegio sobre los lineamientos de este compromiso
mutuo: nuevas condiciones de trabajo, exigencias, responsables, tiempos, seran formalizados a
través de un documento firmado por el colegio, el apoderado y el estudiante. Estas podran ser
adaptadas posteriormente de acuerdo a las necesidades del estudiante y las condiciones y
requerimiento del Colegio.

6. Una vez establecidas las condiciones especiales de trabajo, el monitoreo estara a cargo del
profesor jefe del estudiante acompafado de los equipos de apoyo internos del colegio y bajo la
supervisién en lo académico de la Jefe Técnico del Ciclo respectivo.

7. El cumplimiento y seguimiento del acuerdo en lo general, queda bajo el control de la
Inspectoria General

8. Cualquier situacién de no cumplimiento de lo acordado por parte de la familia y/o
estudiante facultara al colegio a suspender las condiciones establecidas y volver a la situacion
escolar previa al acuerdo.
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Debe tomarse en consideracion al optar la calidad de Estudiante Deportista, los siguientes
elementos:
e La condiciéon de Deportista adoptadas para un estudiante, tendran una validez de un
semestre, pudiendo renovarse por un nuevo periodo si fuese necesario.

e Esrecomendacion del colegio que los estudiantes postulantes que aspiren a esta categoria
posean un promedio igual o superior a 5,5 dadas las naturales dificultades de
adaptaciéon escolar y académica que tendran que enfrentar.

e No realizar solicitudes que impliquen faltar a dias de clases de manera regular mas
alla de lo acordado, no realizar evaluaciones calendarizadas o ausentarse de situaciones
formativas esenciales para el colegio, que son parte de las actividades
complementarias a su formaciéon, como: Dia del libro, Pefia Folclérica, entre otras.

e En el caso de solicitarse postergacion de Pruebas de Coeficiente Dos por motivo de
participar en campeonato, debera presentar la documentacion que acredite su
participacién, dado que esta evaluaciéon es de una gran importancia para nuestros
procesos académicos, por lo tanto, seran rendidas en otra fecha y no eliminadas del
calendario.

B. PERMISO POR VIAJE.
Si un estudiante se ausenta por viaje familiar, por torneo deportivo externo con respaldo
de la respectiva asociacion deportiva, u otros, por un periodo igual o superior a una semana,
el apoderado debera enviar comunicacidén a la Direccion del Colegio informando las fechas de ida
y regreso.

Luego del regreso, el estudiante o sus apoderados, segin corresponda, deberan acercarse a la
Jefe Técnico del Ciclo correspondiente para re agendar las evaluaciones pendientes. Las
evaluaciones atrasadas seran recalendarizadas de acuerdo a la cantidad y calidad de las
evaluaciones no realizadas, pudiendo flexibilizarse su aplicacion en cuento a fechas y
modalidades.
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12. PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS

Toda actividad de clases que requiera ser realizada fuera de las dependencias del colegio, sera
coordinada y planificada como salida pedagégica entre profesor y UTP correspondiente, luego
sera informada al Equipo Directivo. Sera direcciéon la encargado de comunicar a la Direccién
Provincial de Educacion para ser autorizada, con a lo menos 10 dias habiles de antelacion a la
fecha de la salida.

Para salir del colegio los profesores y sus estudiantes seguiran el siguiente procedimiento:

a)

b)

d)

Los profesores entregaran a los estudiantes una autorizacidon elaborada por la UTP del
ciclo correspondiente al curso, la cual que debe ser firmada por su apoderado y enviada
de vuelta, hasta un dia antes de la fecha de salida.

El dia de la salida pedagogica, los estudiantes deberan salir con su buzo institucional. En
casos debidamente justificados por el apoderado, el Inspector General podra autorizar la
salida de un estudiante sin su uniforme correspondiente (pudiendo utilizar buzo azul o
negro sin disefio). El Inspector serd el encargado de supervisar el correcto uso del
uniforme antes de salir del establecimiento.

En caso que la salida sea fuera del horario de clases, el Inspector General podra autorizar a
los estudiantes para asistir sin su uniforme, es decir, con ropa de calle y contar con la
autorizacion del colegio para la aplicacion formal del seguro escolar, de ser necesario.

En caso de necesitar movilizacion, esta sera gestionada por la direccion del colegio
directamente con la administracion. En ningun caso los estudiantes podran viajar por su
cuenta o en transportes de lalocomocion colectiva.

e) El o los profesores encargados entregaran a la Unidad Técnico Pedagégica

g)

h)

correspondiente la planificacién de la actividad, donde siempre debera estar indicado el
lugar, los horarios, los profesores asistentes y los objetivos de la actividad.

El o los profesores encargados se preocuparan de explicarles a los estudiantes que
durante las salidas pedagogicas estan sujetos a las disposiciones emanadas en el presente
Reglamento.

El regreso de la actividad sera siempre al colegio. En caso de retrasarse en el regreso, el
profesor encargado tiene la obligaciéon de comunicar telefénicamente al colegio de tal

situacion, para informar a los apoderados.

Ningun estudiante podra regresar por su cuenta o bajarse del transporte en el camino de
ida o regreso.

119




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

13. PROTOCOLO DE RETIRO DE ESTUDIANTES

e Solo podran retirar alumnos los apoderados que estén registrados en la ficha de matricula
o los adultos autorizados por el apoderado en la misma ficha de matricula, y que porten la
credencial de retiro entregada por el establecimiento, Si pierde la credencial debera
informar y solicitar otra a la brevedad en secretaria.

e En casos justificados el apoderado o apoderado suplente podra retirar al alumno del
establecimiento, dejando constancia en el Libro de Retiro de Alumnos, consignando
todos los datos para hacerlo efectivo y la firma correspondiente.

e Inspectoria podra requerir, por motivos de salud del alumno, la presencia del apoderado
para retirarlo personalmente durante la jornada.

e Ningun alumno del colegio podra retirarse antes o durante una prueba. Excepto razones
de fuerza mayor justificadas personalmente por el apoderado debiendo proceder el
profesor de acuerdo a lo que se establece en el Reglamento de Evaluacion.

e Es recomendable que las horas de atencién médica de los alumnos se realicen fuera del
horario de clases. En caso de no poder es responsabilidad del apoderado y el estudiante
velar por el cumplimiento de las actividades académicas, del horario en que se ausentara.

e Los retiros de alumnos no podran efectuarse durante los recreos o almuerzo.

e El colegio no autorizara retiros de alumnos por teléfono o para horas posteriores.

e Los funcionarios del establecimiento no podran hacer retiros de alumnos, salvo casos
excepcionales que deberan seran ser presentados y visados por direccion.

e Los tratamientos médicos que involucren la salida de estudiantes en horario de clases,
deberan justificarse a través del carné que acredita las horas concertadas con su médico,
en Inspectoria y cada vez que corresponda, o con un certificado de atencion posterior a la
consulta

120




COLEGIO ALTO DEL MAIPO
Balmaceda #3792, Isla de Maipo
Convivencia Escolar 2023

14. PROT LO DE SEGURIDAD EN TALLERES, LABORATORIO Y CRA

Las siguientes disposiciones se aplicaran en las dependencias e instancias que se indican:
Laboratorio de Ciencias.

Recursos de Aprendizaje (CRA)

Clases de Educacion Fisica, talleres deportivos y talleres artisticos.

a)

b)

g)

h)

j)

k)

La responsabilidad mayor de comunicar, respetar e inculcar las medidas de seguridad es
del docente a cargo.

El docente cuenta, para el ejercicio de su gestién en este ambito, del maximo de
cooperacion al alcance de Inspectoria General.

Ninglin estudiante podra ejecutar otras acciones o actividades que no sean las que el
docente a cargo instruya y que estén contempladas en la planificacidon.

Sera responsabilidad del docente a cargo determinar el grado de responsabilidad del o los
estudiantes que provoquen dafios a sus compaiieros, sus profesores, a la infraestructura o
a los materiales en uso.

Todo estudiante se abstendra de realizar cualquier accion que ponga en peligro la
integridad fisica personal y/o la de sus compafieros y profesores.

El uso del material serd instruido exclusivamente por el docente a cargo de la actividad.

Respecto de los Talleres Deportivos y clases de Educacidn Fisica, el o los profesores a
cargo nunca dejaran solos a sus estudiantes en camarines u otras dependencias
destinadas a equiparse y/o asearse. En estas ocasiones aprovechara para fomentar los
habitos de aseo, asi como supervisar el comportamiento de los estudiantes. Si por fuerza
mayor tuviera que ausentarse, dejara a un Inspector a cargo u otro docente.

Sera obligacidn de los docentes que imparten clases en estas dependencias ir a buscar al o
los cursos que les corresponda directamente a la sala de clases, llevandolos en orden.

El registro de asistencia, en este tipo de actividades, reviste una mayor significacion ya
que:
e Constituye un elemento de evaluacidn.
e La probabilidad de evasion de estudiantes aumenta al ser sacados de su sala de
clases.

Sera responsabilidad del Inspector del ciclo que corresponda, dejar la sala cerrada del
curso que no esta en ella. Los estudiantes llevaran a las dependencias sefialadas sélo lo
estrictamente necesario. De esto, se desprende que nadie puede quedar en la sala cuando
el curso esta ausente.

Respecto a estudiantes eximidos (o con licencia médica) de Talleres Deportivos, clases de
Educacioén Fisica, u otras asignaturas en general, podran ser derivados a biblioteca, segin
lo determine el Inspector correspondiente, a la luz de los antecedentes que disponga para
decidir. En todos los casos debe hacer prevalecer el mejor uso del tiempo libre,
considerando la enfermedad que da origen a la licencia.
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15. PROT LO PARA CLASES VIRTUALES (realiz 12 m 202
Estimada Comunidad Escolar,

Junto con saludar fraternalmente, comunicamos que con el propdsito de que las clases on-line
permitan realizar un trabajo pedagodgico efectivo, solicitamos se cumplan las siguientes
consideraciones alineadas al Reglamento Interno de Convivencia Escolar:

1. Los Alumnos deberan usar vestimenta adecuada. (Se solicita no usar pijama o indumentaria
que no esté de acuerdo con la seriedad de esta actividad).

2. Los alumnos conectados a cada clase, deberan estar visibles para el docente.

Aquel estudiante que tenga algun tipo de problema en este sentido, deberd informarlo al
profesor antes del inicio de la clase. Al inicio de cada sesién, el o la estudiante debera poner
atencion a las instrucciones sefialadas por cada Profesor.

3. La imagen de cada estudiante debera estar con su nombre y primer apellido. Se prohibe el
uso de apodos u otras denominaciones que no sea la exigida por el o la Docente. Se podra utilizar
un fondo de pantalla que sea pertinente a la seriedad de esta actividad pedagogica.

4. Los estudiantes deben tomar apuntes en sus cuadernos y contar con todos los materiales
solicitados por los Docentes.

5. El o la Docente pasara lista al inicio de la clase y en cualquier momento de esta, ya sea
verbalmente o anotando los presentes a través de la observacion de su pantalla.

6. Al comienzo de cada clase, los estudiantes deberdn tener su micréfono apagado, de tal
manera de evitar interferencias y mantener el silencio correspondiente para escuchar los
contenidos e instrucciones impartidas por los Docentes. Solo el Profesor dara la autorizacion
para que un o una estudiante, un grupo de ellos o el curso completo enciendan sus micro6fonos.

7. Estd prohibido que los estudiantes envien mensajes, dibujos, imagenes y fotos a sus
compafieros. Solo podran enviar mensajes al docente (preguntas, respuestas, dudas, etc.), cuando
este lo permita.

8. Durante todas las clases los estudiantes alumnos deben mantener permanentemente una
actitud de respeto hacia el Profesor y sus compafieros.

9. Los estudiantes en sus intervenciones orales o escritas (mensajes) deben utilizar un
vocabulario respetuoso y formal, atingente a la conversacion que se esta realizando.

10.Esta estrictamente prohibido grabar o tomar fotos a los Docentes y a sus compafieros
durante el desarrollo de las clases, al igual que hacer “captura de pantalla”. El no respeto de esta
norma, sera considerada una falta gravisima y la sancion correspondiente es la sefiala por el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

11.No esta permitido compartir y/o difundir fotos, audios, archivos, clases o videos realizados
por los profesores sin su consentimiento.

12.Los estudiantes no deben rayar la pantalla. Solo podran intervenir en ella, cuando el Profesor
lo solicite. En caso de no cumplir con esta norma, el Colegio se comunicara con el Apoderado, ya
que el sistema nos permite identificar quienes ejecutan esta accion.
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13. Los apoderados no podran intervenir en las clases, solo podran prestar ayuda técnica en
relacién a la plataforma cuando su hijo lo requiera y monitorear el trabajo que él o la
estudiante realiza. Si un apoderado necesita comunicarse con un docente, debe utilizar el
canal formal, mediante el correo electrénico.

14. Los estudiantes solo podran abandonar el sistema cuando el docente haya finalizado la
clase.

15. Queda absolutamente prohibido el mal uso de los correos electrénicos del cuerpo
docente o de los Asistentes de la Educacién que han sido publicados en la pagina web o en
plataformas del Colegio Alto del Maipo.

Es importante sefialar que la elaboracion de este protocolo va en beneficio directo de una buena
convivencia escolar virtual entre los integrantes de esta comunidad educativa, por lo que
solicitamos a nuestros estudiantes, padres y/o apoderados y funcionarios dar un cumplimiento
efectivo de estas sugerencias.
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